
27.02.07 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по 

отраслям) (на базе основного общего образования) 

Раздел 1. Удовлетворенность обучающихся качеством образования по 

образовательной программе 

 

В ходе анкетирования обучающиеся ответили на вопросы анкеты 

«Качество реализации образовательной программы» (описание методики и 

перечень вопросов приведены в сводном отчете, размещенном на 

официальном сайте ВГТУ https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-

obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/). 

Оценка удовлетворенности различными аспектами реализации 

образовательной программы проиллюстрирована на диаграммах: 

 

В целом качеством реализации образовательной программы полностью 

удовлетворены все опрошенные обучающиеся (рис.1). 

https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/
https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/


 

Рис.1 - Удовлетворенность обучающихся образовательной  

программой в целом 

 

Оценка общих характеристик вуза, включающих инфраструктуру 

университета, социально-культурные и бытовые условия, репутационные 

характеристики вуза оценены респондентами высоко – средний балл 4,66 из 5 

максимально возможных баллов. Опрошенные обучающиеся отметили, что в 

Университете доступны разнообразные спортивные и культурные 

мероприятия для творческой самореализации. 

В целом обучающиеся продемонстрировали достаточно высокий 

уровень удовлетворенности ОП. В ходе опроса ответы на открытые вопросы 

по совершенствованию образовательного процесса не поступили. 

Обучающиеся как положительный момент в обучении отметили хорошо 

усваиваемую подачу учебного материала. 

 

Раздел 2. Удовлетворенность обучающихся качеством реализации 

отдельных дисциплин и практик 

Обучающиеся оценили 12 дисциплин и 2 вида практик, входящие в 

состав образовательной программы, ответив на вопросы анкеты (описание 

методики и перечень вопросов приведены в сводном отчете, размещенном на 

официальном сайте ВГТУ https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-

obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/).  

Результаты анкетирования представлены на рисунках:  
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Замечания, пожелания и предложения респондентов по реализации 

большинства дисциплин и практик осваиваемой образовательной программы 

в ходе анкетирования не поступили; в ответах на открытые вопросы 

обучающиеся предложили увеличить время больших перемен. 

Раздел 3. Удовлетворенность научно-педагогических работников, 

участвующих в реализации образовательной программы 

На вопросы анкеты (приведены в сводном отчете, размещенном на 

официальном сайте ВГТУ https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-

obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/) 

ответили пять респондентов из числа педагогических работников, 

привлеченных к реализации образовательной программы.  

Результаты анкетирования свидетельствуют о полной 

удовлетворенности большинства (95,5 %) опрашиваемых преподавателей 

репутационными характеристиками образовательной программы 

(конкурентоспособность и перспективы дальнейшего развития). 

Образовательный процесс в рамках оцениваемой программы (обучающиеся 

мотивированы на успешное освоение образовательной программы, 

демонстрируют успешное освоение универсальных общепрофессиональных и 

профессиональных компетенций, участвуют в научных исследованиях, 

конференциях) полностью удовлетворяет несколько меньше участников 

опроса (86,4%). Содержанием  образовательной программы и условиями 

реализации образовательной программы полностью удовлетворены лишь 

77,3% опрошенных преподавателей. 
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В ответах на открытые вопросы преподаватели выразили запрос на 

приобретение современного оборудования для проведения практических 

занятий и лабораторных работ в рамках оцениваемой программы. 

Раздел 4. Удовлетворенность  представителей работодателей качеством 

подготовки по образовательной программе 

На вопросы анкеты (приведены в сводном отчете, размещенном на 

официальном сайте ВГТУ https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-

obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/) 

ответили представители организаций: АО "Завод ЖБИ №2", АО "КБХА", АО 

"РИФ", АО "Турбонасос", ЗАО "МЭЛ", ОАО "Завод по выпуску тяжелых 

механических прессов"  (ОАО "Тяжмехпресс"), ООО "АЕДОН", ООО "КВ 

Системы". 

Полученные данные свидетельствуют о том, что более 87% участников 

опроса полностью удовлетворены условиями реализации образовательной 

программы и репутационными характеристиками ВГТУ (преимущества 

образовательной программы перед другими вузами, привлекательность 

ВГТУ для сотрудничества в рамках ОП). Систему взаимодействия ВГТУ с 

профессиональным сообществом 75% представителей работодателей 

оценили как полную. Содержание образовательной программы, а также 

качество подготовки выпускников полностью удовлетворяет лишь 62,5% 

респондентов.  

 

В ходе опроса представителями работодателей были высказаны 

пожелания увеличить количество часов на обучение работе с нормативно-

технической документацией. 
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