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Цель изучения дисциплины:  
Цель дисциплины «Конфликтология» является изучение сущности, 

структуры, функций конфликтов; изучение понятия управления конфликтами, 

регулирование конфликта, методов и стилей разрешения конфликта; изучение 

творческого подхода к управлению организациями с распределенными 

полномочиями между центром и субъектами управления, а также этика и 

личные качества участников социальных систем. 

Задачи изучения дисциплины:  
Изучение дисциплины «Конфликтология» способствует решению 

следующих задач: 

• знакомство студентов с развитием современной конфликтологии; 

• изучение методов управления конфликтами; 

• изучение объективных и личностных факторов возникновения 

конфликта; 

• изучение гендерных конфликтов; 

• изучение способов предупреждения и разрешения конфликтов; 

• изучение причин и профилактика стрессовых ситуаций, стратегия 

стрессоустойчивого поведения; 

• знакомство со способами проведения переговоров как способа 

разрешения конфликтов. 

 

Перечень формируемых компетенций:  
ОПК-6 - владением культурой мышления, способностью к восприятию, 

обобщению и экономическому анализу информации, постановке цели и 

выбору путей ее достижения; способностью отстаивать свою точку зрения, не 

разрушая отношения  

Общая трудоемкость дисциплины: 3 з.е.  

Форма итогового контроля по дисциплине:  Зачет  

 


