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IIponiecc nM3ydeHHs1 AUCUUIUIMHBL «/[e1080U UHOCMPAHHBIU A3blK» HAIPABICH HA
dbopmupoBaHue y 00y4arouuxcs CleIyoIuX KOMIETCHIUMN:
VK-4 - CnocobeH MPUMEHSTh COBPEMEHHbIE KOMMYHUKATHUBHBIE TEXHOJOTHUH, B
TOM YHCJI€ Ha UHOCTPAaHHOM(BIX) sI3bIKe(ax), ISl aKaIEeMUYECKOTO U MPOo(eCCUOHATEHOTO
B3aUMOJICCTBUS.
IlepeyeHb MIaHUPYEMBbIX Pe3yJIbTATOB O0yUeHHS M NOKAa3aTe/ el OlleHUBAHUS
c¢OpMHUPOBAHHOCTH KOMIIETEHUUI HA JTAalle IPOMEKYTOYHOM ATTECTAUN
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- UHOCTPAHHBIN S3bIK HA YPOBHE, KOTOPBIN
MO3BOJISIET MPAKTUYECKH HCIOJIb30BATh
MHOCTpPaHHBIN SI3BIK KaK B
npodeccuoHaIbHON  (ITPOM3BOJCTBEHHON
Y Hay4YHOM) JIeATENbHOCTH, TaK U B LENSIX
JalbHENIIEro caMmooOpa3oBaHMUs;

- cnerupuyeckrne 0COOCHHOCTH JIETOBOTO,
Hay4yHOTO CTHJIS U3y4aeMOTO SI3bIKa;

- JIEKCUKO-TpaMMaTH4eCKHe CpeJCcTBa
MHOCTPAHHOTO A3bIKA B
KOMMYHHUKATUBHBIX CHUTYyallUsIX JEI0BOTO
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- HaBbIKaMHU ACJIOBOI'O IMHUCbMa U BCACHUA
MEPENUCKN Ha MHOCTPAHHOM SI3BIKE

- OCHOBaMH MyONUYHOH  peun W
IIPE3EHTALUN PEe3yIbTaTOB UCCIEIO0BAHUI
Ha MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

- OCHOBHBIMH IIpHUEMaMH aHHOTUPOBAHM,
pedepupoBaHus, aneKBATHOTO IEpeBOJA

JIUTEPATYPBI npoQecCHOHATILHOM
HAIPaBJICHHOCTH;

- HaBBIKaMu cOopa, aHamu3a, 00paboTKU 1
CUCTEeMaTU3aLUU UHPOpPMALIUU Ha

HMHOCTPAHHOM S3BIKC

3aJaHuA

HaBBIKOB




OIMMCAHUE MMOKA3ATEJIENA, KPUTEPUEB U IIKAJI OHEHUBAHUA KOMIETEHIIUMI
HA DTAINE IPOMEXYTOYHOMN ATTECTAIIUA

oxazaTenun IIkaja ¥ KpUTEPHH OLEHKH YPOBHS ¢()OPMHPOBAHHOCTH KOMIETEHIINH
OlleHUBAHHUA . MuHUMAJIBHO J0NMYCTUMBIH . N
N HeynoBJieTBopuTeIbHBIH L Cpennnii Broicokmii
KOMIIeTeH N i (OpOroBbIii)
ITotHoTA YpoBeHb 3HaHUI HUXe | MUHUMAaJBbHO JONYCTUMBIN | YpoBeHb 3HaHMH B  00BEMe, | YpoBeHb 3HaHWH B  00BEME,
3HAHU# MUHUMAJIBHBIX TpeOOBaHMA. | ypOBeHb 3HaHHMU. JlOMyIIeHBI HE | COOTBETCTBYIOIIEM IIpOrpaMMe | COOTBETCTBYIOLIIEM  IIPOrpaMme
Nmenu MecTo rpyObIe OMIHOKH. rpyObie OIIMOKH. MTOATOTOBKH. JlommyIensl | moArOTOBKH.
HEKOTOPbIE MOTPENIHOCTH.
Hanu4yue IIpn BeIMONHeHMM craHpapTHeIX | [IpomemMoHcTprpoBaHbl OCHOBHBIE | IIpogeMoHCcTpupOBaHsI Bce | IIponemMoHCTpUpOBaHbI BCE
yMeHuii 3amaHuit HE | yMeHHs. BBITONHEHBl THIIOBBIE | OCHOBHBIE YMEHHs. BBIMOTHEHBI | OCHOBHBIE yMEHHS. BBITOTHEHBI
MIPOAEMOHCTPUPOBAHBI OCHOBHBIE | 3a/IaHUS c He  TpyObIMH | BC€  OCHOBHBIE  3aJaHHsl  C | BCE OCHOBHBIE "
ymenna. MMenn wmecto TpyOble | ommOKamMu.  BBIMONHEHBI  BCE | HEKOTOPHIMHU MOTPENIHOCTSIMH. | JOTMONHUTEIbHBIE 3a/aHusi  0e3
OIITNOKH. 3a/laHusl, HO He B MMOJHOM oO0beMe | BrInoHEeHbI Bce 3aaHNA B MTOJTHOM | OIIHNOOK " MOTPENTHOCTEH.
(oTcyTCTBYIOT MOsICHEHUS, | 00béME,  HO  HEKOTOpble  C | 3aJlaHisl BBINIOJHEHBI B MOJHOM
HENOJHBIE BBIBOJBI). HEeI0YeTaMHu. o0beMe 0e3 HeJTOUETOB.
Hannumne IIpu BemMonHEHWM craHAapTHBIX | UMeeTcs MuHuUManbHbI Habop | [IpogemoHcTpupoBanbl  6a3oBblie | [IpogemMoHCTpHpOBaHEI BCE
HABBIKOB 3aaHuI HE | HaBBIKOB JUTSL BBIIIOJIHEHUS | HABBIKU pu BEHIIOJIHEHUH | OCHOBHBIE yMEHHS. BBIMTOTHEHBI
(B1ageHue MIPOJAEMOHCTPUPOBAHBl  0a30BbIe | CTAHAAPTHBIX 3alaHAN C | CTAaHAAPTHBIX 3a1aHAN c | Bce OCHOBHBIE u
ONbITOM) HaBbIKK. VIMenn MecTo TpyOBIe | HEKOTOPHIMH HEJOUETAMH. HEKOTOPBIMHU HENOYETAMM. JOTIOJTHUTENbHBIE  3a7laHus 03
OIITOKH. OmMO0K u TTOTPEITHOCTEH.
[IponemMoHCTpUpPOBaH TBOPUYECKUM
OAXO0J K PELIEHUI0
HECTaHAAPTHBIX 3aa4.
Xapakrepuctun | Kommerennust B momHoit mepe He | ChopMupoBaHHOCTH CdopmupoBanHOCTs KoMrieTeHIHH | CHopMUPOBAHHOCTH
Ka chopMupoBaHa. Nmeromuxcs | koMneTeHuu COOTBETCTBYET | B LIEJIOM COOTBETCTBYET | KOMIIETEHLIUU MTOJTHOCTHIO
chopMupoBaH | 3HAHMUIA, YMEHUH, HABBIKOB | MUHUMAJIbHBIM TpeOOBaHMSIM. | TPEOOBAHUSM. Nmerommxcst | COOTBETCTBYET TpeOOBaHUSM.
HOCTH HEJOCTATOYHO Uil pelieHud | Mmeromuxca 3HaHUM, YMEHUH, | 3HaHMM, yMeHWH, HaBbIKOB U | Mmerommxcda 3HaHUM, YMEHUH,
KOMIETEHIIMU | MPAKTUYECKUX HaBBIKOB B LIE€JIOM JOCTATOYHO | MOTUBALIMM B LIEJIOM JOCTATOYHO | HABBIKOB U MOTHBALMU B IOJHOU
(mpodeccrnoHambHBIX) 3ajay. | A pELIEHUs  MPAKTUYECKUX | AJis pelIeHus CTaHJAPTHBIX | MEPE HOCTATOYHO IS PEUICHUS
TpeOyetcst moBTOpHOE 00y4eHHe. | (mpodeccHoHanbHBIX) 3amad, HO | MpogeCCHOHANBHBIX 3a/ad. CIIOMHBIX po¢heCCHOHAITBHBIX
Tpedyercs JONOJHUTENbHAS 3a7ad.
IpakTUka 10  OONBIIMHCTBY

HpO(beCCI/IOHaJ'H:HBIX 3aga4.




HEPEYEHDb OHEHOYHBIX MATEPHUAJIOB

Bomnpocs! (TecToBbIe 3aJaHNs) AJI51 OLEHKHU Pe3yJIbTATOB 00y4eHUs,
XapaKTepu3yIIuX c(poOpMHUPOBAHHOCTh KOMIIETEHIUI

YK-4 - CnocobeH npuMeHSITb cOBpeMeHHble KOMMYHMKATHBHbIE TEXHOJIOTHH,

B TOM 4YHCJe HAa HWHOCTPAaHHOM(BIX) s3bIKe(aX), /JIA aKaJAeMHYECKOro H
Npo¢ecCHOHAIBHOI0 B3aUMOeHCTBHUS

1) 20 BOIpOCOB TecTa MO pa3jenaM AUCIMIUIMHBI, U3YYCHHBIM CTyIAeHTOM-Marucrpantom (10
BOTIPOCOB JIeJI0Basi KOMMYyHHUKanus 1 10 BompocoB npodeccroHanbHas JeKCHKa);

2) HanycaHUe JIeJI0BOT0 MMChbMa Ha MHOCTPAHHOM SI3bIKE;

3) NMUCHMEHHBI TEPEeBOJ C WHOCTPAHHOTO HA PYCCKHMU SI3BIK M COCTAaBIICHHE aHHOTALUH K
Hay4yHOM cTaThe MPO(PECCHOHANBHON HAMpPaBIEHHOCTH Ha WHOCTPAHHOM S3bIKE, YCTHOE
MOHOJIOTHYECKOE BbICKa3bIBAHUE HA HHOCTPAHHOM SI3bIKE HA OCHOBE IPOYMTAHHOTO.

20 BoOmpocoB TecTa MO pas3zAesaM IUCIHUILIMHBI, U3YYEHHBIM CTyAeHTOM-Mmaructpantom (10
BOIIPOCOB JIeJI0Basi KOMMyHHKaIMs ¥ 10 BoripocoB npodeccroHa bHast IEKCUKA)

1. JIekcHKa HHOCTPAHHOTO S3bIKA JIETIOBOTO OOIICHHSI.

2. Jlekcuyeckne OCOOEHHOCTH WHOCTPAHHOTO SI3bIKA JIETIOBOTO OOIICHWs, BKIIOYAs pPEUYEBHIC
11a0JIOHBI ¥ I TAMITHL.

3. I'pammaTuyeckrie 0COOEHHOCTM THCBMEHHON M YCTHOM J1€JI0BOM KOMMYHHUKAallUd Ha
WHOCTPAHHOM SI3BIKE.

4, JlenoBoe obmienne mo TenepoHy Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE.

S. CocraBieHne AeJI0BOTO pe3toMe Ha HHOCTPAHHOM SI3bIKE.

6. Hanucanue nenoBoro nuchma (pa3ivyuHbIX THIIOB) HA HHOCTPAHHOM SI3BIKE.

7. Hanucanue 37eKTpOHHOrO J1€J0BOTO NHChMa Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE.

8. Onucanyie Ha UHOCTPAHHOM $SI3bIKE€ OCHOBHBIX IIIar0B YCTPOICTBA Ha paboTy.

9. Hanucanue conpoBoAUTEIHHOTO MHUCHMA.

10. | TIpoBeneHue ACIOBBIX MEPETOBOPOB HA HHOCTPAHHOM SI3BIKE.

11. | VcrHas u nubMeHHAs podeccuoHaTbHas KOMMYHHUKAIIUS

Harmmcanune ACJIOBOIo NMCbMa Ha MHOCTPAHHOM A3BIKC

AHTJIMACKUH SA3BIK

Points for making a resume
The resume or CV should consist of seven parts:
1. Name / address / phone number.
2. Objective /career goal: the position that you are applying for.
3. Education: list courses, college degree that are linked to the job.
4. Work experience: put it in chronological order, starting from your last position; write the
name of the company you worked for, your responsibilities, and the dates of your working
there. If you think your work experience is more impressive than your education, it would be
better to put work experience before education.
5. Extracurricular activities: your motivation is important for the employer. He wants a person
who loves his job.
Here is an example:

Name John Edward HARVEY

Address 123 California St. San Francisco, California 94000
Telephone No. (415)1234567

Date of birth 7th August 1998

Marital Status Single/divorced (married, two daughters, aged 8, 12)
Objective: financial analyst assistant

Experience:

1990-1998 Commercial Bank, Moscow, Russia




manager of credit department

1985-1990 Sales company, Moscow, Russia
sales representative
Education:
1982-1987 Moscow State University, Moscow, Russia

Economic Department
Bachelor of Economics

Languages Russian, English
Extracurricular

Activities: can operate a computer
Resume:

1. Your name, address and phone number go at the top.

2. Under Personal you write:

a) when and where you were born;

b)  your marital status (married, single or divorced), your children;

c) citizenship.

3. Under Education you describe:

a)  University (school) you finished and the years of study (for example 2010-2014 The
State University of Architecture and Civil Engineering of VVoronezh);

b)  the diplomas and degrees obtained, also mention the subject (e.g. The State University of
Voronezh, Economics);

c)  ahigher degrees (e.g. Master; Ph.D), and the university which granted it.

4. Work Experience:

List the jobs, the years you worked, the position you held. This should be presented in the
chronological order starting from the last job.

5. Interests and Skills:

Include the foreign languages you speak, computer skills, extensive travel, particular interests
or professional membership.

6.  The last is Hobbies:

It is good to mention here a hobby that can help get the job you are after (e.g. playing chess,
reading).

Application Letter

8 September, 2014

Dear Mr. Jones,

I am writing to apply for the job (position) of an accountant advertised in yesterday’s “Finan-
cial Times”. I enclose my Resume and a Letter of Recommendation from Mr. J. Smith of
Smith and Sponsor Bank, Manchester.

I have recently moved to your town and feel that my qualifications would enable me to be a
productive member of your company.

| am available for an interview.

| look forward to hearing from you.

Yours sincerely,

Structure of the Business Letter

We can’t imagine business without communication. Business is made through communication.
It can be face-to-face conversation organized in the office or at the restaurant or business cor-
respondence. It can be held with the help of regular mail or E-mail.

A business letter is the principal means used by a business firm to keep in touch with its cus-
tomers. According to the purpose of the letter there may be different kinds, e.g. a letter of re-
quest, a memo (memorandum), a letter of advice, an invitation letter, a congratulation letter, a
letter of thanks (gratitude), a letter of apology, an enquiry letter, a letter of guarantee, a letter of
complaint, a letter of claim, an order letter, etc.




There are special rules to organize a business letter in a right way. The business letter consists
of several parts.

First you should write your own name and address (in the right up corner), telephone numbers,
then write down the title, name and address of the recipient. Always type the date, in the logi-
cal order of day, month, year (10th November 20...).

It is important to use the correct title of the person you are addressing to:

Dr. — means doctor (a person, who has Doctor’s degree or PhD);

Professor — if you are addressing the professor;

Mr. / Sir — if you are addressing a male, but is not sure in his title;

Mrs. — if you are addressing a female (married);

Miss — if you are addressing a female (single);

Ms — if you are addressing a female (married or unmarried businesswoman);

Madam — addressing a female if you are not sure in her family status.

The salutation is the greeting with which every letter begins. Opening salutation is typed in the
left-hand corner. There are several types of opening salutation:

Dear Sirs — to a company;

Dear Sir — to a man if you do not know his name;

Dear Madam — to a woman if you do not know her name;

Dear Sir or Madam — to a person if you know neither the name, nor sex;

Gentlemen — the most common salutation in the United States.

If your correspondent is known to you personally the warmer and more friendly greeting, Dear
Mr ... is preferred.

The message forms the body of the letter and is the part that really matters. Some letters
are very short and may consist of only one paragraph. Many others have three paragraphs: In-
troduction (why are you writing?), Details (facts, information, instructions), Action (what ac-
tion will you take?).

Finishing the letter is a polite way of bringing a letter to a close and you should write one of
the following phrases:
Yours sincerely; Truly yours, Yours faithfully sign the letter and put your (title), name and
surname.
Business letters have to be written (typed) accurately in plain language.

Email and Fax Communication
E-mail writing has become a large part of modern communication, particularly in business.
The world has become much smaller now that we have the ability to send and receive e-mail
messages over great distances at an incredible speed. However e-mail was originally used as an
informal means of communication. Therefore business e-mail letters are less formal in style
than ordinary business letters.
E-mail is short for electronic mail. E-mail correspondence gets from one place to another in a
matter of minutes. Connecting to the Internet provides you with e-mail services and an e-mail
address which looks like this: nickname@someplace.com (@ means at, and com indicates the
domain, in this case, a company). The Internet is a communication network that links comput-
ers all around the world via modems. Companies send documents from one place to another in
minutes. E-mail is an up-to-date method of transmitting data, text files, and digital photos from
one computer to another over the Internet. And now e-mails have become one of the most
widely used forms of business and personal communication. E-mails are quick, so they are
good for chatting, inviting people out, keeping in touch and doing business.
E-mails do not necessarily contain all the elements important for business letters. So e-mails
are usually shorter and it takes less time to compile and send them. The e-mail language is
much closer to spoken English than traditional business correspondence style.
Information about the sender and the receiver (addressee) appears at the top in a special frame
— so the writer doesn’t have to use traditional greetings. Mr Black, Dear Peter, Peter are all ac-
ceptable ways of starting an e-mail.
As e-mails are designed for speed, they usually avoid the formal expressions used in letters,




and people often do not write in complete sentences using abbreviations. A message should be
short to fit on one screen, whenever possible, thus keeping all important information visible at
once. Be sure your message is easy to answer.
You can end your e-mail with:
e Best wishes
e All best wishes
e Best regards
e Regards
e Yours
To people you know well, you can end with:
e All the best
e Best
People often sign e-mail with their first name.
There are a few important points to remember when composing e-mail, particularly
when the e-mail’s recipient is someone who does not know you.
= Include a meaningful subject line; this helps clarify what your message is about.
= Open your e-mail with a greeting like Dear Dr. Jones, or Ms. Smith.
= Use standard spelling and punctuation.
= Don’t write unnecessarily long e-mails (4 or 5 paragraphs). Write clear, short para-
graphs.
= In business e-mails, try not to use abbreviations such as PLS (please) and BTW (by the
way).
= Finish with a closing decision, hope or apology.
= Include a Signature Block in every e-mail — your name, title, business address, telephone
number, fax numbers, e-mail address and website address. Be polite and give as many
contact details as possible so that the reader can contact you in different ways.
Even in today’s modern age of the Internet, it is still necessary to send and receive faxes. Most
companies, large or small, have a fax machine. This allows them to send facsimiles of any
document. A fax message is the message that is sent or received over a fax machine (phone
lines are used) or online fax service. The word fax comes from the word facsimile standing for
perfect copy.
The original document is scanned with a fax machine; the information is then transmitted as
electrical signals through the telephone system. A fax message is often sent when particular of-
ficial correspondence needs to be sent or received urgently and it is not possible to send the
documents via email.
HEMELKUH SI3bIK

Bewerbung um eine Arbeitsstelle
Mit den folgenden Satzen kdnnt ihr eure eigene Bewerbung schreiben:
Kopfzeile: Personliche Daten und Arbeitgeber

Name und Nachname
StraRe, Hausnummer
Postleitzahl, Wohnort
Telefonnummer
E-Mail-Adresse

Arbeitgeber (Firma)
Ansprechpartner
Adresse

Datum und Betreff




Bonn, 12. Mai 2022

Bewerbung als. .. (Kennnummer/Referenznummer 353635)

Bewerbung um die Stelle als...

BegruBung

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sehr geehrter Herr..., (Wenn der Ansprechpartner bekannt ist)

Sehr geehrte Frau..., (Wenn die Ansprechpartnerin bekannt ist)

Einleitung: Worum geht es?

Mit grollem Interesse habe ich die Stellenanzeige Ihrer Firma/lhrer Behorde, in der Sie
einen/eine... suchen, gelesen.

Gerne mochte ich mich um diese Arbeitsstelle als ... bewerben.

Ich mochte mich um die von Thnen ausgeschriebene Stelle als... bewerben.

Hiermit bewerbe ich mich um die von Ihnen ausgeschriebene Stelle als... (Referenznummer:
37810).

Hauptteil A: Wer bin ich? Was kann ich? (Entsprechend der Anforderungen in der Stel-
lenanzeige)

Ich verflige Uber sehr gute schriftliche und mindliche Deutschkenntnisse (B2-Diplom), die ich
derzeit in einem C1-Kurs vertiefe.

Uberdies spreche ich flieRend Englisch und Franzésisch auf B2-Niveau.

Zurzeit vertiefe ich meine Deutschkenntnisse/Informatikkenntnisse/EDV-Kenntnisse im Rah-
men eines mehrmonatigen Kurses flr Fortgeschrittene.

Meine... habe ich in einem mehrmonatigen Kurs flir Fortgeschrittene vertieft/ erweitert.

Im Rahmen eines Praktikums/einer Weiterbildung/Fortbildung habe ich mich mit den neuesten
Methoden/mit der neuesten Forschung/mit den neuesten Technologien vertraut gemacht.

Im Verlauf meines Praktikums habe ich mir ... angeeignet.

Im Verlauf meiner vorherigen beruflichen Tétigkeiten habe ich mich mit ... vertraut gemacht.
Wahrend dieser Tétigkeit habe ich Kenntnisse im Bereich... erworben.

Im Laufe meines Studiums habe ich mir dank mehrerer Praktika Kenntnisse in... angeeignet.
Hauptteil B: Was kann ich? (in Bezug auf die Aufgaben in der Stellenanzeige)

Ich bin gern bereit, Verantwortung zu Ubernehmen, lege aber gleichzeitig auch sehr groRen
Wert auf Teamarbeit, bei der die Kommunikation untereinander eine wichtige Rolle spielt.
Auch in meiner vorherigen Arbeitsstelle habe ich gern und erfolgreich im Team gearbeitet.

Ich bin in der Lage, sowohl selbststandig als auch im Team an Projekten zu arbeiten.

Zu meinen Starken gehdren Anpassungsfahigkeit und eine hohe Belastbarkeit.

Zu meinen Starken zéhlen Flexibilitat und groRe Zuverlassigkeit.

Ich arbeite gern im direkten Kontakt mit Kunden und verflige in diesem Bereich (ber eine
langjahrige Erfahrung.

Dank eines Praktikums, das ich im vergangenen Jahr bei Ihnen absolviert habe, konnte ich
bereits einen personlichen Eindruck von den Aufgaben und Anforderungen in lhrer Firma
gewinnen.

Schlusssatz und Verabschiedung

Ich bin Uberzeugt, dass ich die Anforderungen, die Sie an mich stellen werden, zu lhrer vollsten
Zufriedenheit erfiille.

Ich freue mich auf Ihre Antwort.

Uber die Einladung zu einem Vorstellungsgesprach freue ich mich.

Uber die Einladung zu einem Vorstellungsgesprach wiirde ich mich sehr freuen.




Mit freundlichen GriRen
Freundliche Grifie
Unterschrift

®PAHITY3CKHNH SI3BIK

Points pour faire un CV
Le curriculum vitae ou CV devrait comporter sept parties:
1. Nom/adresse/numéro de téléphone.
2. Objectif/objectif de carriére: le poste pour lequel vous postulez.
3. Education: liste des cours, dipldme collégial qui sont liés & I'emploi.
4. Expérience de travail: mettez-la dans I'ordre chronologique, a partir de votre derniére posi-
tion; écrivez le nom de I'entreprise pour laquelle vous avez travaillé, vos responsabilités et les
dates de votre travail. Si vous pensez que votre expérience de travail est plus impressionnante
que votre éducation, il serait préférable de mettre I'expérience de travail avant I'éducation.
5. Activités parascolaires: votre motivation est importante pour I'employeur. Il veut une per-
sonne qui aime son travail.
Voici un exemple:

Nom Jean Edmond HARRACHE

Adresse 123 Paris Av. San Marino, 94000

Numéro de téléphone : (415)1234567

Date de naissance 7 aolt 1998

Etat civil Célibataire/divorcé (marié, deux filles, 8, 12 ans)

Obijectif : assistant analyste financier

Expérience :

1990-1998 Banque commerciale, Moscou, Russie

gestionnaire du service de credit

1985-1990 Sociéte de vente, Moscou, Russie

représentant des ventes

Education :

1982-1987 Université d'Etat de Moscou, Moscou (Russie)

Département économique

Baccalauréat en économie

Langues Russe, Anglais

Parascolaire

Activités : peut utiliser un ordinateur

Résumé :

1. Votre nom, adresse et numéro de téléphone vont en haut.

2. Sous Personnel vous écrivez:

a) quand et ou vous étes né;

b) votre état matrimonial (mari€, célibataire ou divorcé), vos enfants;

c) la citoyenneté.

3. Sous Education, vous décrivez:

a) Université (école) vous avez terminé et les années d'études (par exemple 2010-2014 L'Uni-
versité d'Etat Technique de Voronej):;

b) les diplémes et dipldmes obtenus, mentionnent également la matiére (par exemple I'Univer-
sité d'Etat Technique de VVoronej, économie);

c) un dipléme supérieur (p. ex. Master ; Ph.D), et I'université qui I'a accordé.

4. Expérience de travail:

Enumérez les emplois, les années ol vous avez travaillé, le poste que vous avez occupé. Ceci
doit étre présenté dans l'ordre chronologique a partir du dernier emploi.

5. Intéréts et compétences:

Inclure les langues étrangéres que vous parlez, les compétences informatiques, les voyages im-
portants, les intéréts particuliers ou l'adhésion professionnelle.




6. Le dernier est Hobbies:
Il est bon de mentionner ici un passe-temps qui peut aider a obtenir le travail que vous étes
apres (par exemple jouer aux échecs, lire).

Lettre de demande:

8 septembre 2022

Cher M. Jones,

J'écris pour postuler a I'emploi (poste) d'un comptable annoncé dans le «Financial Times»
d'hier. Je joins mon curriculum vitae et une lettre de recommandation de M. J. Smith de Smith
et de la banque parrain de Manchester.

Jai réecemment déménagé dans votre ville et je pense que mes qualifications me permettraient
d'étre un membre productif de votre entreprise.

Je suis disponible pour une entrevue.

J'espére recevoir de vos nouvelles bient6t.

Sincéres salutations,

Structure d’une lettre d'affaires
Nous ne pouvons pas imaginer les affaires sans communication. Les affaires se font par la
communication. Il peut s'agir d'une conversation en personne organisée au bureau, au restau-
rant ou a la correspondance d'affaires. Il peut étre tenu avec l'aide de courrier régulier ou E-
mail.
Une lettre d'affaires est le principal moyen utilisé par une entreprise pour rester en contact avec
ses clients. Selon l'objet de la lettre, il peut y avoir différents types, par exemple une lettre de
demande, une note de service, une lettre d'avis, une lettre d'invitation, une lettre de félicita-
tions, une lettre de remerciement, une lettre d'excuses, une lettre d'enquéte, une lettre de gar-
antie, une lettre de plainte, une lettre de réclamation, une lettre de commande, etc.
Il existe des regles spéciales pour organiser une lettre d'affaires de la bonne facon. La lettre
d'affaires se compose de plusieurs parties.
Vous devez d'abord écrire votre propre nom et adresse (dans le coin supérieur droit), numéros
de téléphone, puis écrire le titre, le nom et I'adresse du destinataire. Saisissez toujours la date,
dans l'ordre logique du jour, du mois, de I'année (10 novembre 20...).
Il est important d'utiliser le titre exact de la personne a laquelle vous vous adressez:
Dr. - signifie médecin (une personne, qui a un doctorat ou un doctorat);
Professeur - si vous vous adressez au professeur;
Monsieur le Président - si vous vous adressez a un homme, mais n'est pas sir de son titre;
Mme - si vous vous adressez a une femme (mariée);
Mlle - si vous vous adressez a une femme (célibataire);
Mme - si vous vous adressez a une femme (femme d'affaires mariée ou célibataire);
Madame - adressez-vous a une femme si vous n'étes pas sir de sa situation familiale.
La salutation est la salutation avec laquelle chaque lettre commence. La salutation d'ouverture
est dactylographiée dans le coin gauche. Il existe plusieurs types de salutation d'ouverture :
Cher Messieurs - a une entreprise;
Cher Monsieur - a un homme si vous ne connaissez pas son nom;
Chere Madame - a une femme si vous ne connaissez pas son nom;
Cher Monsieur ou Madame - & une personne si vous ne connaissez ni le nom, ni le sexe;
Messieurs - la salutation la plus courante aux Etats-Unis.
Si votre correspondant vous est connu personnellement le salut plus chaleureux et plus amical,
Cher Monsieur... est préféré.
Le message forme le corps de la lettre et est la partie qui compte vraiment. Certaines lettres
sont tres courtes et peuvent ne comporter qu'un seul paragraphe. Beaucoup d'autres ont trois
paragraphes: Introduction (pourquoi écrivez-vous?), Détails (faits, informations, instructions),
Action (quelles mesures allez-vous prendre?).




Finir la lettre est une fagon polie de mettre fin & une lettre et vous devriez écrire I'une des

phrases suivantes:

Sinceres salutations; Vraiment le votre, le votre signer fidelement la lettre et mettre votre (ti-

tre), nom et prénom.

Les lettres d'affaires doivent étre écrites (dactylographiées) avec précision en langage clair.
Courrier électronique et télécopie

L'écriture électronique est devenue une grande partie de la communication moderne, en par-

ticulier dans les affaires. Le monde est devenu beaucoup plus petit maintenant que nous avons

la capacité d'envoyer et de recevoir des courriels sur de grandes distances a une vitesse incroy-

able. Toutefois, le courrier électronique a été utilisé a l'origine comme moyen de communica-

tion informel. Par conséquent, les courriels d'affaires sont moins formels que les courriels d'af-

faires ordinaires.

Le courrier électronique est court pour le courrier électronique. La correspondance par courriel

passe d'un endroit a l'autre en quelques minutes. Se connecter a Internet vous fournit des ser-

vices e-mail et une adresse e-mail qui ressemble a ceci: nickname@someplace.com (@ signifie

a, et com indique le domaine, dans ce cas, une entreprise). Internet est un réseau de communi-

cation qui relie les ordinateurs du monde entier via des modems. Les entreprises envoient des

documents d'un endroit a un autre en quelques minutes. Le courrier électronique est une

méthode a jour de transmission de données, de fichiers texte et de photos numeriques d'un or-

dinateur a l'autre sur Internet. Et maintenant les courriels sont devenus I'une des formes les plus

utilisées de communication d'affaires et personnelle. Les courriels sont rapides, donc ils sont

bons pour bavarder, inviter les gens, rester en contact et faire des affaires.

Les courriels ne contiennent pas nécessairement tous les éléments importants pour les lettres

d'affaires. Les e-mails sont donc généralement plus courts et il faut moins de temps pour les

compiler et les envoyer. La langue du courrier électronique est beaucoup plus proche de

I'anglais parlé que le style traditionnel de correspondance d'affaires.

Les informations sur I'expéditeur et le destinataire (destinataire) apparaissent en haut dans un

cadre spécial - de sorte que l'auteur n'a pas a utiliser les salutations traditionnelles. M. Black,

Cher Peter, Peter sont tous des moyens acceptables de lancer un e-mail.

Comme les courriels sont congus pour la vitesse, ils évitent généralement les expressions for-

melles utilisées dans les lettres, et les gens n'écrivent souvent pas en phrases complétes en uti-

lisant des abréviations. Un message devrait étre court pour s'adapter a un écran, chaque fois

que possible, de sorte que toutes les informations importantes soient visibles en méme temps.

Assurez-vous que votre message est facile a répondre.

\Vous pouvez terminer votre e-mail avec:

Chaleureusement

Tous les meilleurs veeux

Meilleures salutations

Cordialement

Le votre

Pour les gens que vous connaissez bien, vous pouvez finir par:

Mes meilleures salutations

Les gens signent souvent un courriel avec leur prénom.

Il'y a quelques points importants a retenir lors de la composition du courriel, particulierement

lorsque le destinataire du courriel est quelgu'un qui ne vous connait pas.

. Inclure une ligne thématique significative; cela permet de clarifier votre message.

. Ouvrez votre e-mail avec un salut comme cher Dr Jones, ou Mme Smith.

. Utilisez l'orthographe et la ponctuation standard.

. N'écrivez pas de courriels inutilement longs (4 ou 5 paragraphes). Ecrivez des para-
graphes clairs et courts.

. Dans les courriels d'affaires, essayez de ne pas utiliser des abréviations telles que PLS

(s'il vous plait) et BTW (soit dit en passant).
. Terminez par une décision finale, un espoir ou des excuses.




. Incluez un bloc de signature dans chaque courriel - votre nom, votre titre, votre adresse
professionnelle, votre numéro de téléphone, votre numéro de télécopieur, votre adresse élec-
tronique et votre adresse Web. Soyez poli et donnez autant de coordonnées que possible afin
que le lecteur puisse vous contacter de différentes manieres.

Méme a I'ere moderne de I'Internet, il est encore nécessaire d'envoyer et de recevoir des télé-
copies. La plupart des entreprises, grandes ou petites, ont un télécopieur. Cela leur permet
d'envoyer des télécopies de n'importe quel document. Un message de télécopie est le message
qui est envoyé ou recu par télécopieur (les lignes téléphoniques sont utilisées) ou service de
télécopie en ligne. Le mot fax vient du mot télécopieur pour une copie parfaite.

Le document original est scanné a l'aide d'un télécopieur; l'information est ensuite transmise
sous forme de signaux électriques a travers le systéeme téléphonique. Un fax est souvent envoyé
lorsque la correspondance officielle doit étre envoyée ou recue d'urgence et qu'il n'est pas pos-
sible d'envoyer les documents par courrier électronique.

[InceMeHHBIN MTepeBo]] ¢ MHOCTPAHHOTIO HA PYCCKHUH SI3bIK M COCTABJICHHE aHHOTAIlMM K HAy4d-
HOH cTaThe MpodecCuoHaTbHOM HaNpaBIE€HHOCTH Ha MHOCTPAHHOM SI3BIKE, YCTHOE MOHOJIOTH-
YECKO€ BBICKA3bIBAHNE HA HHOCTPAHHOM $I3bIKE HA OCHOBE IIPOYMUTAHHOTO.

AHTJIMHCKHWH SA3BIK
http://article.sapub.org/10.5923.j.arch.20231301.03.html
High Rise Buildings: Assessment Approach
Khaled Heba, Haitham Sadek Selim, Asaad Ali Abu Ghazala
Department of Architecture, Al-Azhar University, Onaizah Private Colleges, Saudi Arabia
The word “skyscraper” or tall building is a relative term for a building which seems to reach
the sky. For example, a building of only 30 floors may be considered a skyscraper if it pro-
trudes above its built environment and changes the overall skyline. In other words, a 30-story
building can be called a skyscraper in predominantly low-rise cities, whereas the same building
may not be necessarily called a skyscraper in cities such as New York and Hong Kong. It is
generally believed that this term originated from the mast of a ship “scraping” the sky in the
wind, as used by U.S. journalists in the 19th century. The Emporis defines a “skyscraper” as “a
multi-story building whose architectural height is at least 100 meters” (Giinel & Ilgin, 2014) it
is clear that by increasing density — the number of people per unit area — many economic, envi-
ronmental and social benefits can be realized. The most prominent tall buildings are called
‘high-rise buildings’ in most countries and ‘tower blocks’ in Britain and some European coun-
tries. The terms do not have internationally agreed definitions.” (Craighead, 2009) However, a
high-rise building can be defined as follows:
* “Any structure where the height can have a serious impact on evacuation” (The International
Conference on Fire Safety in High-Rise Buildings). (Craighead, 2009)
* “For most purposes, the cut-off point for high-rise buildings is around seven stories. Some-
times, seven stories or higher define a high-rise, and sometimes the definition is more than
seven stories. Sometimes, the definition is stated in terms of linear height (feet or meters) ra-
ther than stories. (Hall Jr, 2005)
* “Generally, a high-rise structure is considered to be one that extends higher than the maxi-
mum reach of available fire-fighting equipment. In absolute numbers, this has been set various-
ly between 75 feet (23 meters) and 100 feet (30 meters),” (Knoke, 2006) or about seven to ten
stories (depending on the slab-to-slab distance between floors).
http://article.sapub.org/10.5923.j.arch.20221201.03.html
Transferring COVID-19 Challenges into Architecture Innovative Solutions
Rania Raouf Sedky
Lecturer of Interior Architecture, Faculty of Arts & Design, Pharos University in Alexandria,
Egypt
An Increase in Modular Construction: The COVID-19 pandemic has highlighted the need to
quickly design and build in emergency situations. With the continuing congestion in the
healthcare industry, the demand for more facilities such as hospitals, quarantine centers, testing
sites and temporary accommodation has not been at all high. Because of the demand and ur-
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gency for these spaces, modular construction - the process in which buildings are assembled
through prefabricated units - is becoming increasingly popular.
This construction technique is fast, flexible and less wasteful than conventional construction.
As we saw in Wuhan, the epicentre of the epidemic, the city used this method of construction
for two hospitals: the 1,000-bed Huoshenshan Medical Facility, and the 1,600-bed Leishenshan
Hospital, which were built in about two weeks. The rapid and flexible nature of this construc-
tion could have far-reaching uses outside the medical industry. Modular construction relies on
movable, flexible components that may be reused and changed for varied uses and locations ra-
ther than building new ones.
Adaptive Reuse: Common during the pandemic was another approach to design, adaptive re-
use, the process of using existing structures to serve new purposes. Adaptive reuse is an effi-
cient and sustainable approach to creating new spaces, especially for old cities. Besides modu-
lar construction, it has proven to be very effective in constructing emergency facilities.
The Javits Centre in New York has been converted into a 2,900-bed hospital, while the New
Orleans Convention Centre and McCormick Centre in Chicago have been converted into
3,000-bed complexes. A number of sports facilities have also been converted into medical fa-
cilities.
Lightweight Structure: Since the onset of the pandemic, many companies have developed
many architecture and design solutions that meet the need for emergency facilities. Several
tents have been built to serve as field hospitals and testing centers.
Other examples include a rapid deployable rapid recovery unit, shipping containers converted
into bio recreation compartments and modular critical care units that can be easily moved.
These structures are portable, easy to assemble and lightweight, and are ideal during disaster
and crisis response.
Flexible Architecture: Although resilient design is not a new concept, the importance of adapt-
ability is becoming increasingly clear during the COVID-19 pandemic. Flexible design has
proven essential, from setting up emergency facilities with a temporary shift system to reor-
ganizing one's home for remote working. An Australian architectural firm called Woods Bagot
is looking to the future with its own system. This system includes a series of adjustable walls
and screens, which can be used to divide an open plan apartment into different designated
spaces. The same approach can be done in offices as well.
https://www.scientificamerican.com/article/bacterial-nanosyringe-could-deliver-gene-therapy-
to-human-cells/
BIOTECH
Bacterial ‘Nanosyringe’ Could Deliver Gene Therapy to Human Cells
By Ingrid Wickelgren
Inside the gut of a caterpillar lives a worm, and inside the worm lurks a bioluminescent bacte-
rium named Photorhabdus asymbiotica, which makes the caterpillar glow in the dark. But this
nesting-doll-like setup has another, more harmful effect: the bacteria secrete a deadly molecu-
lar syringe, 100 nanometers long, that latches onto the insect’s cells. Once attached to a cell,
the syringe pushes a molecular spear through the cell’s membrane that releases a toxic payload.
As its insect host dies and decomposes, the bacteria escape to colonize their next victim.
In a paper published today in Nature, researchers report refashioning Photorhabdus’s syringe—
called a contractile injection system—so that it can attach to human cells and inject large pro-
teins into them. The work could provide a way to deliver various therapeutic proteins into any
type of cell, including proteins that can “edit” the cell’s DNA. “It’s a very interesting ap-
proach,” says Mark Kay, a gene therapy researcher at Stanford University who was not in-
volved in the study. “Where I think it could be very useful is when you want to express pro-
teins that can do genome editing” to correct or knock out a gene that is mutated in a genetic
disorder, he says.
The nano injector could provide a critical tool for scientists interested in tweaking genes. “De-
livery is probably the biggest unsolved problem for gene editing,” says study investigator Feng
Zhang, a molecular biologist at the McGovern Institute for Brain Research at the Massachu-
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setts Institute of Technology and the Broad Institute of M.I.T. and Harvard. Zhang is known
for his work developing the gene editing system CRISPR-Cas9. Existing technology can insert
the editing machinery “into a few tissues, blood and liver and the eye, but we don’t have a
good way to get to anywhere else,” such as the brain, heart, lung or kKidney, Zhang says. The
syringe technology also holds promise for treating cancer because it can be engineered to at-
tach to receptors on certain cancer cells.
https://www.scientificamerican.com/article/deepminds-ai-makes-gigantic-leap-in-solving-
protein-structures/
Computing
DeepMind’s AI Makes Gigantic Leap in Solving Protein Structures
Google’s deep-learning program for determining the 3-D shapes of proteins stands to trans-
form biology, scientists say
By Ewen Callaway, Nature magazine on December 1, 2020
An artificial intelligence (Al) network developed by Google Al offshoot DeepMind has made a
gargantuan leap in solving one of biology’s grandest challenges — determining a protein’s 3D
shape from its amino-acid sequence.
DeepMind’s program, called AlphaFold, outperformed around 100 other teams in a biennial
protein-structure prediction challenge called CASP, short for Critical Assessment of Structure
Prediction. The results were announced on 30 November, at the start of the conference — held
virtually this year — that takes stock of the exercise.
“This is a big deal,” says John Moult, a computational biologist at the University of Maryland
in College Park, who co-founded CASP in 1994 to improve computational methods for accu-
rately predicting protein structures. “In some sense the problem is solved.”
The ability to accurately predict protein structures from their amino-acid sequence would be a
huge boon to life sciences and medicine. It would vastly accelerate efforts to understand the
building blocks of cells and enable quicker and more advanced drug discovery.
AlphaFold came top of the table at the last CASP — in 2018, the first year that London-based
DeepMind participated. But, this year, the outfit’s deep-learning network was head-and-
shoulders above other teams and, say scientists, performed so mind-bogglingly well that it
could herald a revolution in biology.
“It’s a game changer,” says Andrei Lupas, an evolutionary biologist at the Max Planck Insti-
tute for Developmental Biology in Tubingen, Germany, who assessed the performance of dif-
ferent teams in CASP. AlphaFold has already helped him find the structure of a protein that
has vexed his lab for a decade, and he expects it will alter how he works and the questions he
tackles. “This will change medicine. It will change research. It will change bioengineering. It
will change everything,” Lupas adds.
In some cases, AlphaFold’s structure predictions were indistinguishable from those determined
using ‘gold standard’ experimental methods such as X-ray crystallography and, in recent years,
cryo-electron microscopy (cryo-EM). AlphaFold might not obviate the need for these laborious
and expensive methods — yet — say scientists, but the Al will make it possible to study living
things in new ways.

Making a Presentation

A presentation is the practice of showing and explaining the content of a topic to an au-
dience or learner. In the business world, there are sales presentations, informational and moti-
vational presentations, interviews, status reports, image-building, and training sessions.

Students are often asked to make oral presentations. You might have been asked to re-
search a subject and use a presentation as a means of introducing it to other students for discus-
sion.

Before you prepare for a presentation, it is important that you think about your objec-
tives. There are three basic purposes of giving oral presentations: to inform, to persuade, and to
build goodwill.

Decide what you want to achieve:
. inform — to provide information for use in decision making;
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. persuade — to reinforce or change a receiver’s belief about a topic;
. build relationships — to send some messages which have the simple goal of building
good-will between you and the receiver.
Preparation

A successful presentation needs careful background research. Explore as many sources
as possible, from press cuttings to the Internet. Once you have completed your research, start
writing for speech bearing in mind the difference between spoken and written language. Use
simple, direct sentences, active verbs, adjectives and the pronouns “you” and “I”.
Structuring a Presentation
A good presentation starts with a brief introduction and ends with a brief conclusion. The in-
troduction is used to welcome your audience, introduce your topic/ subject, outlines the struc-
ture of your talk. The introduction may include an icebreaker such as a story, an interesting
statement or a fact. Plan an effective opening; use a joke or an anecdote to break the ice. The
introduction also needs an objective, that is, the purpose or goal of the presentation. It informs
the audience of the purpose of the presentation too.
Next, the body of the presentation comes. Do not write it out word for word. All you want is an
outline. There are several options for structuring the presentation:
1)  Timeline: arrangement in a sequential order.
2)  Climax: the main points are delivered in order of increasing importance.
3)  Problem/ Solution: a problem is presented, a solution is suggested.
4)  Classification: the important items are the major points.
5)  Simple to complex: ideas are listed from the simplest to the most complex; it can also be
done in a reverse order.
After the body, comes the closing. A strong ending to the presentation is as important as an ef-
fective beginning. You should summarise the main points. This is where you ask for questions,
provide a wrap-up (summary), and thank the participants for attending.
Each successful presentation has three essential objectives: the three Es — to educate, to enter-
tain, to explain.
The main objective of making a presentation is to relay information to your audience and to
capture and hold their attention. Adult audience has a limited attention span of about 45
minutes. In that time, they will absorb about a third of what you said, and a maximum of seven
concepts. Limit yourself to three or four main points, and emphasise them at the beginning of
your speech, in the middle, and again at the end to reiterate your message. You should know
your presentation so well that during the actual presentation you should only have to briefly
glance at your notes.
People process information in many ways. Some learn visually, others learn by listening, and
the kinesthetic types prefer to learn through movement. It’s best to provide something for eve-
ryone. Visual learners learn from pictures, graphs, and images. Auditory learners learn from
listening to a speaker. And, kinesthetic learners like to be involved and participate.

Famous English Scientists

Did you know that some of the most famous scientists in history were from England?
Isaac Newton is perhaps one of the most famous English scientists of all time. He was a physi-
cist and mathematician who developed the principles of classical mechanics, optics, and calcu-
lus. His work on gravity also helped to form our modern understanding of physics.
William Harvey was an English physician who was best known for his work on the circulatory
system. He was the first person to describe how blood circulates through the body, paving the
way for modern medical treatments.
Alan Turing was a British mathematician and computer scientist who played a key role in de-
veloping early computers. He is also credited with helping to crack the Enigma code during
World War I1, which helped the Allies win the war.
Tim Berners-Lee is an English computer scientist who invented the World Wide Web in 1989.
His invention has changed the way we communicate and has had a profound effect on today’s
society.




Joseph Priestley was an English chemist who discovered oxygen and helped to lay the founda-
tions of modern chemistry. He also played a key role in the American Revolution, serving as a
minister to Benjamin Franklin.
Michael Faraday was an English scientist who made many important contributions to physics
and electromagnetism. He is most famous for his work on electric motors and generators,
which laid the foundation for our modern electrical grid.
John Dalton was an English chemist who developed the atomic theory of matter. This theory
forms the basis of modern chemistry and explains the properties of atoms and molecules.
Stephen Hawking was an English physicist who made many important contributions to our un-
derstanding of physics and cosmology. He is most famous for his work on black holes and
gravitational singularities.
Ada Lovelace, daughter of the poet Lord Byron, was an English mathematician and writer,
chiefly known for her work on Charles Babbage’s proposed mechanical general-purpose com-
puter, the Analytical Engine. She was the first to recognize that the machine had the potential
to be more than just a calculator, and she worked with Babbage to develop a programming lan-
guage for the machine. Her notes on the engine include what is thought to be the first algo-
rithm intended to be run by a machine.

Telephone Calls
Even in these days of computers and fax machines the telephone is still a company’s artery to
the world. Of all the communication devices we have available today, the telephone remains
the form most widely used for contacting the outside world. With telephone communication
increasingly complicated by such high-tech devices as beepers, voice mail, and car phones,
new phone etiquette has evolved.
Most of the rules for private calls apply, but business calls need extra skills. The first secret of
being effective on the phone is to smile; it makes the voice sound friendly. At the beginning of
the phone talk the good-mannered say ‘Good morning (or afternoon), could I speak to ...
please’, or greet them by name if they know them.
A business call is not a chat. Politeness should start at the top. Efficient executives can deal
with calls rapidly and courteously and take calls that come through. If the matter isn’t urgent,
and some discussion is needed the caller should ask whether it’s a good moment to talk or not.
A company receptionist is one of the most important people on the staff. Because he or she is
the gatekeeper for every call that goes through. A telephone greeting should begin with ‘Good
morning’ or ‘Good afternoon.” Following should be a company name and the name of the per-
son who answered the phone. For example: ‘Good morning! Customer service, this is Mary.’
Be compact, callers, especially long-distance ones, hate lengthy greetings.
Good telephone manners require that you identify yourself when placing a call. ‘Good after-
noon, this is Mary Smith of Graphics calling. Is Mr. Jones available?” When you reach Mr.
Jones don’t just jump into the conversation. Ask if he has time to talk.

If a caller is connected through a secretary she/he should identify herself/himself, for exam-
ple, ‘I’'m Gemma Jones, a secretary. I wonder if I can help you?’ And the following questions
should be politely phrased, such as ‘May I say who’s calling?” and ‘Can I tell her what it’s
about?’, but not ‘What company are you from?’ or ‘What’s it about?’ — which can put people
in an awkward position if they aren’t from a company or the matter is delicate or complicated.
Before answering the phone, turn away from your other work. Smile when you answer the
phone. A secretary should let other people speak without interruption.

Almost every business office has an answering machine if the company has overseas clients, or
dealings with those who work flexible hours or from home.

Many people answer the phone haphazardly. Some identify themselves with first names; some
with last; others, with both, and some don’t bother to identify themselves at all. It’s important
to remember that the words you choose set the tone for the conversation that follows. So it’s to
your benefit to choose the words that will get your conversation off to a good start.

When you are the caller, before dialing, summarize the reason for your call in a few sentences.
When you are connected to a voice mail box, you’ll be ready to leave a message. Speak slow-




ly. Recognize that writing a message takes longer than saying it. Leave your telephone number.
This saves the other person the time of looking it up.
Finally, a word about wrong numbers. Everyone misdials occasionally. When this happens to
you, simply apologize hanging up without an explanation.

https://www.scientificamerican.com/article/climate-change-is-acidifying-and-contaminating-

drinking-water-and-alpine-ecosystems/
Climate Change Is Acidifying and Contaminating Drinking Water and Alpine Ecosys-
tems
Hotter, drier mountains leach more metal into streams from abandoned mines and natural de-
posits
By Elizabeth Miller on November 4, 2021
Garrett Rue grew up fly fishing in central Colorado, often surrounded by mountains stained
amber and maroon, and hiking along streams that seemed to borrow those colors. Sometimes
he would cast for native trout and come back with nothing—because there was nothing to
catch. Then he started hearing stories about people in nearby mountain communities who
couldn’t drink their own water. He began to wonder: “These streams have problems supporting
ecosystems, and they’re not usable for drinking. What’s going on here?”
Nowadays, Rue, a postdoctoral scientist studying waterways at the University of Colorado’s
Institute for Arctic and Alpine Research, knows how to read the color code of stream ecology:
rusty red or orange for iron oxide, chalky white for aluminum, and yellow for manganese.
Such colors reveal the presence of minerals that wash down mountainsides; the results can be
hostile to local aquatic life and dangerous for drinking water systems. Some mineralization and
acidification occur naturally. But decades of research show some is also a result of historic ex-
cavations and waste disposal practices at regional gold, silver and other mines, often found in
mountainous regions. Now, climate change seems to be speeding up the process.
The chemistry starts in high mountain valleys, many of which have long served as the world’s
natural water towers. Climate change is raising temperatures and increasing the frequency and
intensity of droughts in those high-elevation alpine environments, where mines typically are
located. A growing body of research links these hotter, drier conditions to increasingly acidic
water, which causes rocks to shed more minerals into waterways. And the list of what’s enter-
ing those waters continues to grow. These trends could potentially compromise water quality
in watersheds anywhere in the world where mountains contain high concentrations of minerals,
from the Rocky Mountains to the Himalayas to the Andes.
Research co-authored by Rue is among the latest entries on this front, and one of the first to
link rising temperatures with increasing concentrations of dissolved rare earth elements in
mountain streams. These metallic elements are used to polish and color glass—and to make the
batteries and magnets that run our ubiquitous cell phones, televisions and motor vehicles. Rue
says his findings, published in August in Environmental Science and Technology, could hold
still more ramifications for the safety of surface water used for drinking, and for the long-term
health of ecosystems fed by these streams.
https://academic.oup.com/ej/article/129/623/2867/5490321?searchresult=1
Unreal Wages? Real Income and Economic Growth in England, 1260-1850
Jane Humphries, Jacob Weisdorf
The Economic Journal, Volume 129, Issue 623, October 2019, Pages 28672887,
https://doi.org/10.1093/ej/uez017

When did Western societies begin to grow rich? The standard account based on wage rates
paid to British day-labourers is that annual incomes were trendless before 1800 and that mod-
ern economic growth only emerged as late as the nineteenth century (Allen, 2001; 2009a;
Clark, 2005; 2007; Broadberry et al., 2015). However, the pessimistic view of English eco-
nomic development right up to the Industrial Revolution suffers from the fundamental problem
that day wage rates are turned into annual incomes without accurate information about the
number of days worked per year. This raises questions about levels and trends in previous es-
timates of historical workers’ annual incomes, with ramifications for our understanding of the



https://www.scientificamerican.com/article/climate-change-is-acidifying-and-contaminating-drinking-water-and-alpine-ecosystems/
https://www.scientificamerican.com/article/climate-change-is-acidifying-and-contaminating-drinking-water-and-alpine-ecosystems/
https://academic.oup.com/ej/article/129/623/2867/5490321?searchresult=1
https://doi.org/10.1093/ej/uez017

timing and causes of modern economic growth.
This paper breaks new ground by building an annual income series based on British workers
employed and paid by the year rather than by the day. Our revised labour incomes differ con-
siderably from previous series. The divergences suggest that existing estimates of workers’ an-
nual labour incomes based on day wage rates and guesstimates of annual labour supplies over-
estimate medieval incomes but underestimate incomes during the Industrial Revolution. Our
new estimates not only downscale the medieval ‘Golden Age of Labour’ that followed in the
wake of the Black Death, when almost half of Britain's population perished, but they also push
the take-off into modern economic growth back more than 200 years, from the nineteenth cen-
tury to the late sixteenth century. Indeed, our income estimates continue to increase during the
seventeenth century's advances in intellectual understanding of the natural world and further
through the technological progress of the classical years of the Industrial Revolution. This con-
trasts with the early modern Malthusian plateau of stagnant incomes exhibited by previous se-
ries based on day wage rates. However, the revised chronology of economic growth coincides
with the recently revised evolution of Britain's GDP per capita (Broadberry et al., 2015).
We argue that a key driving force in Britain's early take-off was more labour on the intensive
margin. For this, we use an estimation strategy based on labour market arbitrage proposed by
Clark and Van der Werf (1998). Their approach implies that day rates in combination with an-
nual rates facilitate the computation of the working year needed in day labour in order to ob-
tain the income that could be earned by annual employees. The method suggests that labour
input per year grew more than two-fold, from less than 150 days during the medieval period to
well over 300 days during the Industrial Revolution. Growth in labour input per head supports
Jan de Vries’ argument that in early modern England a ‘Consumer Revolution” was spurred by
an ‘Industrious Revolution’, i.e., that the growing availability of novel market commodities
raised the utility of money and caused a reduction in leisure time as people sought higher in-
comes (De Vries, 1994; 2008). Labour intensification may also have been prompted by legal
changes (Hay, 2018), by a rising dependency rate (Voth, 2000) or by improved diets that en-
hanced workers’ productivity (Fogel, 1992; Floud et al., 2011). More work on the intensive
margin aligns with Robert Allen’s allusion to Britain's Industrial Revolution as ‘1% inspiration
and 99% perspiration’ (Allen, 2011, p. 33), but contradicts the usual assumption that the pre-
industrial working year was always and everywhere 250 days long (e.g., Allen and Weisdorf,
2011).
We use our new wage rate series to estimate labour's share of total income across 600 years of
British history. Labour's share rose markedly in the wake of the chronic labour shortage that
followed the Black Death. Then, from a peak of more than 80% in the late sixteenth century, it
fell steadily to less than 60% during early industrialisation, when labour-saving technologies
diffused across Britain, before crawling back up to 65% towards the end of the Industrial Rev-
olution. The recent post-1980s decline in labour's share, e.g., in the United States from 65% to
60% (Karabarbounis and Neiman, 2014), remains comfortably within the historical range, sug-
gesting that the current global downturn might also be a temporary effect of labour-saving
technology.
HEMEILIKH SI3BIK
https://www.hausjournal.net/ziegelstein-arten
Arten von Ziegeln
Gab es urspringlich zunéchst nur Lehmziegel, wurden diese irgendwann gebrannt und
als Ziegelsteine in den unterschiedlichen Formaten verwendet. Mit der industriellen
Entwicklung wurden aber viele neue Arten von Ziegelsteinen entwickelt. Dabei geht es nicht
nur um die einzelnen Anwendungen, sondern auch um Arbeitseinsparungen und
Energieeffizienz.
Bei der Auswahl eines Ziegels werden neben Eigenschaften wie Farbe, GroRe und
Leerheit auch Wasseraufnahme, Frostbestandigkeit und Festigkeit berticksichtigt.
Der Stein ist in der Lage, Wasser zu absorbieren, und diese Fahigkeit wird in Prozent
gemessen. Gemals den Normen variiert dieser Indikator innerhalb von 6-16%. Fur Aullenwénde
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ist es besser, das Material mit der geringsten Wasseraufnahme zu verwenden.

Frostbestandigkeit — dieser Parameter héngt von der Fahigkeit des Ziegels ab, den
Ochsen aufzunehmen: Je geringer die Wasseraufnahme, desto hoher die Frostbesténdigkeit des
Produkts. Sie wird in Zyklen gemessen und mit dem Buchstaben F bezeichnet. Fur Auenwénde
ist ein gewohnlicher Baustein mit Frostbestandigkeit F25 und Verkleidung - mit
Frostbestandigkeit F50 erforderlich.

Die Festigkeit des Ziegels wird durch die Markierung angegeben, die mit dem
Buchstaben M gekennzeichnet ist. Die Abbildung hinter dem Buchstaben gibt an, welcher
Belastung 1 cm2 der Materialoberflache standhalten kann. Je hoher die Ziegelmarke, desto
schwerer ist sie. Die Ziegel M75 und M100 (mit Mindestindikatoren) eignen sich fiir den Bau
eines Hauses mit einer Hohe von zwei oder drei Stockwerken und M150 und M175 - zum
Verlegen im Boden (wéhrend des Baus des Fundaments in den Keller gehen). Ein wichtiger
Punkt: Die Marken gelten fur alle Arten von Ziegeln, daher ist der Voll- und Hohlstein MI00
gleich stark. Die Druckfestigkeit des Mauerwerks hangt tbrigens nicht nur von der Ziegelmarke
ab, sondern auch von der Qualitat des Mortels sowie von der Dicke und Dichte der Fugen.

https://www.researchgate.net/publication/299498113 Raumordnung_und_Raumplanung
Raumordnung und Raumplanung

Als RAUM verstehen wir nicht den dreidimensionalen Raum der Geometrie und auch
nicht die R&ume in einem Geb&ude, sondern eine Projektionsfliche zur Abbildung der
Raumlichkeit, ,der rdumlichen Verhdltnisse und Bedingungen, in/unter denen
O0konomische, soziale, technische und O6kologische Systeme funktionieren® (nach
Schindegger).

RAUMORDNUNG ist die mit Hilfe der Raumplanung erreichte rdumliche Ordnung
eines Gebietes, also ein Strukturabbild der Lage- und Beziehungsrelationen im Raum (z.B. ob
eine Siedlungsstruktur kompakt oder zersiedelt ist).

RAUMPLANUNG ist somit die konkrete Tatigkeit zur Schaffung einer bestimmten
Siedlungsstruktur nach politisch festgelegten Zielen. Diese Ziele werden durch die
RAUMORDNUNGSPOLITIK auf allen staatlichen Ebenen (EU, Bund, Lénder, Regionen und
Gemeinden) festgelegt. Die Rechtslage in Bezug auf die Raumplanung ist in Osterreich nicht
nur aus verfassungsrechtlichen Griinden tberaus kompliziert. Bund und Lénder sind nun einmal
gemeinsam filr das Gebiet der Republik Osterreich zustandig. Seit dem vom Land Salzburg
angestrengten Erkenntnis des Verfassungsgerichtshofes aus dem Jahr 1954 gilt, dass dem Bund
die Verantwortung fur die funktionelle Raumplanung (Planung von Eisenbahnen,
BundesstralRen, forstliche Raumplanung u. a. Gefahrenzonenplane) zukommt und den Landern
die Verantwortung fur die nominelle Raumplanung (gesetzlich normierte Uberdrtliche und
ortliche Raumplanung).

https://de.wikipedia.org/wiki/Soziale_Marktwirtschaft
Soziale Marktwirtschaft

Soziale Marktwirtschaft ist ein gesellschafts- und wirtschaftspolitisches Leitbild mit dem
Ziel ,,auf der Basis der Wettbewerbswirtschaft die freie Initiative mit einem gerade durch die
wirtschaftliche Leistung gesicherten sozialen Fortschritt zu verbinden®“. Der Begriff gilt
teilweise als interpretationsbedurftig und wird zuweilen wegen seiner Vieldeutigkeit, ahnlich
der sozialpolitischen ldee vom Volksheim in Schweden, auch als politisches Schlagwort
angesehen.

Die Bezeichnung Soziale Marktwirtschaft geht auf Alfred Muller-Armack zurlck, der
darin eine irenische Formel sah, deren Sinn darin bestehe, ,,das Prinzip der Freiheit auf dem
Markt mit dem des sozialen Ausgleichs zu verbinden®.

Soziale Marktwirtschaft hat sich als Bezeichnung fir die Wirtschaftsordnung der
Bundesrepublik Deutschland, der Republik Osterreich und der Schweiz durchgesetzt.

Die Bundesrepublik Deutschland und die DDR vereinbarten am 18. Mai 1990 eine
Wahrungs-, Wirtschafts- und Sozialunion. In dem Staatsvertrag wurde die Soziale
Marktwirtschaft als gemeinsame Wirtschaftsordnung vereinbart.

Die Europdische Union strebt laut Vertrag von Lissabon eine ,wettbewerbsfihige
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soziale Marktwirtschaft” mit Vollbeschéftigung und sozialem Fortschritt an. Im internationalen
Kontext wird die Wirtschaftsordnung bisweilen auch als Rheinischer Kapitalismus bezeichnet.
https://de.wikipedia.org/wiki/Klimaanlage
Klimaanlagen

Eine Klimaanlage ist eine Anlage der Luft- und Klimatechnik zur Erzeugung und
Aufrechterhaltung einer angenehmen oder bendtigten Raumluft-Qualitdt (Temperatur,
Feuchtigkeit) unabhangig von Wetter, Abwédrme und menschlichen und technischen
Emissionen. Eine Klimaanlage hat die Aufgabe, die Luft eines Raums in einen bestimmten
Zustand zu bringen und zu halten (,,konditionieren®). Oft wird unter einer Klimaanlage jedoch
lediglich eine Raumluftkiihlung verstanden.

Die Funktionen einer Klimaanlage sind demnach: Anderung der Lufttemperatur (heizen
oder kihlen), Anderung der Luftfeuchtigkeit (befeuchten oder trocknen).

Klimaanlagen schaffen in Industrie-, Arbeits- und Wohnrdumen sowie in Schiffen,
Zigen und anderen Verkehrsmitteln die notwendigen Umgebungsbedingungen flr technische
Anlagen oder ein fir den Menschen angenehmes Raumklima, was ublicherweise mit einer
Temperatur von etwa 22 °C und einer relativen Luftfeuchtigkeit von rund 50 % angenommen
wird.

Bei zentralen Klimaanlagen werden die Funktionen der Luftbehandlung -
Luftférderung, Filterung, Temperierung, Be- und Entfeuchtung — in einem zentralen Zuluft-
Abluft-Gerat durchgefihrt. Von dem Gerat aus verteilen sich Luftkandle zu den einzelnen
Raumen.

Zentrale Klimaanlagen gelten als bewahrt. Die Anforderungen hinsichtlich Luftqualitat,
leisem Betrieb, Luftfeuchtigkeit, Zugfreiheit und Temperatur lassen sich erfillen. Die raumliche
Konzentrierung wesentlicher Bauteilkomponenten bietet wirtschaftliche Vorteile beziglich
Energieeffizienz, Wartung, Hygiene und Flachennutzung.

Erfindungen aus Deutschland, die die Welt veranderten

Deutschland gilt als das Land der Dichter und Denker. Doch auch deutsche Ingenieure
haben mit ihrer Arbeit fur die Industrie einige bedeutende Dinge erfunden, die wir in unserem
heutigen Alltag als selbstverstandlich erachten. Dabei ist es egal ob in der Naturwissenschaft
oder der Medizin, viele dieser Erfindungen forderten schon in der Vergangenheit den technolo-
gischen Fortschritt des Landes.

Der Buchdruck — Johannes Gutenberg (1440). Bereits vor fast 600 Jahren entwickelte
der damalige Goldschmied Johannes Gutenberg den Buchdruck. Noch heute wird seine
Erfindung als eine der bedeutendsten in der Geschichte angesehen. Gutenberg nutzte seine
Kenntnisse der Schmiedekunst und baute eine Vorrichtung aus beweglichen Lettern, die auf
einer Schiene beliebig verschoben werden konnten und zusétzlich mit Farbe versehen wurden.
Auf diese farbig markierten Buchstaben wurde anschlieRend ein weiRes Blatt Papier gelegt und
mithilfe der Maschine zusammengepresst. Kurze Zeit spater stellte Gutenberg so die erste
Druckfassung der Bibel her. Der Buchdruck markierte zusammen mit der Reformation Martin
Luthers eine Revolution in der Sprache und Schrift. Erstmals konnten so auch einfache
Menschen an gedruckte Texte gelangen, die nun in wesentlich kirzerer Zeit in gréfRere Menge
produziert werden konnten.

Der Dynamo und die Stralenbahn — Werner von Siemens (1866). Werner von Siemens
entdeckte zunéchst das dynamoelektrische Prinzip im Jahr 1866. Dabei verbleibt im Eisen eines
Elektromagneten der Elektromagnetismus, der ausreicht, um eine Spannung zu erzeugen. Dies
war eine Revolution flir die Stromerzeugung. 13 Jahre spater im Jahr 1879 erfindet Werner von
Siemens die ,Electrische Eisenbahn®, die wir heutzutage als Stralenbahn kennen. Zu Beginn
baute er dazu zwei Pferdewagen um, die sich ohne menschliche oder tierische Kraft eigenstan-
dig auf Schienen bewegen konnten. Die Wagen wurden damals nicht tiber eine Oberleitung mit
Strom versorgt, sondern ein Generator verbunden mit einer Dampfmaschine am Bahnhof, der
als Energiequelle diente, versorgte die erste StralRenbahn tiber die Schienen mit Strom. Die erste
Strecke, die von der StraBenbahn befahren wurde, befand sich in Berlin und hatte eine Lange
von 2,5 Kilometern. Sie erstreckte sich von Grol3-Lichterfelde bis zur Preuf3ischen Haupt-
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kadettenanstalt und nahm 1881 den Betrieb auf. Die StraBenbahn brauchte daftir lediglich zehn
Minuten.

Das erste Motorrad und das erste Automobil — Gottlieb Daimler und Carl Benz (1885).
Das erste Motorrad wurde 1885 von Gottlieb Daimler erfunden und erhielt damals den
klangvollen Namen ,,Reitwagen®. Das Vehikel war ein wichtiger Schritt in der Entwicklung des
Automobils und so folgte 1886 die erste Motorkutsche. Sie gilt als das erste Auto der Welt und
entstand auch aus der Entwicklung eines durch den neuen Ottomotor betriebenen Bootes, das
von Daimler gemeinsam mit seinem Freund Wilhelm Maybach erfunden wurde. Das Patent fir
das erste Auto meldete jedoch Carl Benz an. Er tiftelte parallel zu Maybach und Daimler an
einer dhnlichen Erfindung und meldete 1886 offiziell das ,,Fahrzeug mit Gasmotorenbetrieb*
an. Die ersten Fahrten mit dem neuen Automobil unternahm allerdings nicht Benz selbst, da er
grolRe Ehrfurcht vor dem lauten Gefahrt hatte. Vielmehr war es schlie3lich seine Frau Bertha
Benz, die gemeinsam mit den S6hnen Eugen und Richard Fahrten von bis zu 100 Kilometern
Strecke unternahm. Die deutschen Birger zeigten sich durchaus skeptisch, nachdem die
Erfindung einer Kutsche, die ohne Pferde angetrieben wurde, immer bekannter wurde. Erst
1908 waren dementsprechend die ersten Autos auf deutschen StralRen unterwegs. Aufgrund der
hohen Unfallzahlen am Anfang trat knapp ein Jahr spater das erste Automobil-Haftpflichtgesetz
in Kraft.

Die Rontgenstrahlung — Wilhelm Conrad Rontgen (1895). Wie bei vielen Erfindungen
spielte auch bei der Entdeckung der Rontgenstrahlung durch den Namensgeber und Physiker
Wilhelm Rontgen der Zufall eine entscheidende Rolle. So beobachtete er wahrend eines Ver-
suchs ein Licht, das eigentlich nicht hatte da sein sollen. Dieses Licht stellte die X-Strahlung
dar, die zu Réntgens Uberraschung Materie durchdringen konnte. Von der X-Strahlung stammt
auch die englische Bezeichnung flr Rontgenstrahlung X-Ray. Nach der Entdeckung der neuar-
tigen Strahlung wurde sie vor allem in der Medizin verwendet, um Organe zu untersuchen.
Auch fiir die Betrachtung von Gewebestrukturen ist die Rontgenstrahlung geeignet. So sind zum
Beispiel Zahne als weiller Schatten auf dem Rdntgenbild zu erkennen und das Zahnfleisch ist
als weiches Gewebe dunkler auf den Bildern zu sehen. Mit seiner Entdeckung revolutionierte
Réntgen die Medizintechnik und erhielt 1901 den ersten Physik-Nobelpreis.

Die Relativitatstheorie — Albert Einstein (1915). Durch die von Albert Einstein formu-
lierte Relativitatstheorie wurde das bisherige Verstandnis von Zeit und Raum auf den Kopf
gestellt. Er stellte fest, dass Zeitangaben ausgehend von ihrem Bezugssystem relativ betrachtet
werden mussten, denn die Zeit hinge immer von dem zu bewegenden Objekt ab. Durch diese
Erkenntnisse ebnete er den Weg fiir weitere Entdeckungen in den Bereichen der Kernforschung
und der Astronomie. Darlber hinaus profitierte auch die Quantenphysik von den Entdeckungen
Einsteins. Fur die Entdeckung des photoelektrischen Effekts bekam er 1921 den Nobelpreis.

Der erste Computer — Konrad Zuse (1941). Weil er keine Lust zu rechnen hatte,
entwickelte Konrad Zuse eine Maschine, der es mdglich war selbststandig zu rechnen. Der
Bauingenieur richtete in seinem Elternhaus eine Werkstatt ein und entwickelte mit dem Z1 das
erste Modell eines Computers. Dieser lief jedoch nur rein mechanisch. Im Jahr 1941 entwickelte
er schlielich den Z3, den ersten programmierbaren Rechner. Er wird als der erste Computer der
Welt angesehen.

Die Chipkarte — Jurgen Dethloff und Helmut Gréttrup (1969). Die Chipkarte machte
erstmals bargeldloses Zahlen mdglich und sorgte flr eine Revolution im Zahlungsverkehr. Mit
seinem Geschaftspartner Helmut Groéttrup entwickelte der Radiomechaniker Jirgen Dethloff
einen elektronischen Datenspeicher, der in eine kleine Karte aus Plastik eingebaut werden
konnte. 1968 meldeten sie dafur ein Patent an. Dies gilt als erste Version einer Chipkarte.
Einige Zeit spater, im Jahr 1977 wurde der erste Mikroprozessor in eine Chipkarte eingebaut.
Diese neue Technik gilt als weitaus sicherer, als der Magnetstreifen, der zuvor flr die
Datenubertragung genutzt wurde. Die 25 Quadratmillimeter Silizium, die hierflr in die Chips
eingebaut wurden finden wir noch in samtlicher Bank- und Versicherungskarten.

Das MP3-Format — Fraunhofer-Institut (1988). Das Fraunhofer Institut legte mit der
Entwicklung des MP3-Formats den Grundstein fir Walkmans, iPods und andere MP3-Player.




Einige Forscher aus Erlangen wollten 1987 Musik komprimieren und schufen nachdem sie
grolRen Aufwand betrieben hatten 1988 das MP3-Format. Es konnte das urspriingliche
Dateiformat um das Zwoélffache verkleinern. Nun war es moéglich, Musik einfach zu tauschen
und auch die Musikindustrie, die zuvor nur durch Platten und CDs ihre Umsatze gemacht hatte
profitierte spater von der Erfindung aus Deutschland.

Internetnutzung in Deutschland

Im Jahr 2022 nutzten laut ARD/ZDF-Onlinestudie rund 67 Millionen Personen in
Deutschland das Internet. Im Vergleich zum Vorjahr hat sich der Anteil der Onliner in Deutsch-
land, die das Internet zumindest selten nutzen, mit 95 Prozent leicht erhéht. Der Anteil der
taglichen Internetnutzer ist hierzulande von 54 Prozent im Jahr 2021 auf 57 Prozent im Jahr
2022 gestiegen. Rund 33,4 Millionen Personen in Deutschland nutzen das Internet mehrmals
taglich, rund 12,7 Millionen sogar fast die ganze Zeit.

Durch die zunehmende Verbreitung mobiler Endgeréte hat sich auch der Anteil der mo-
bilen Internetnutzer veréndert: Wahrend sich der Anteil der Internetnutzer, die das Internet un-
terwegs nutzten, im Jahr 2015 noch auf rund 54 Prozent belief, stieg dieser Anteil im Jahr 2021
auf 82 Prozent. Rund 69 Prozent der Deutschen ab 14 Jahren nutzen das Internet mittlerweile
sogar téaglich unterwegs. Zu den beliebtesten Inhalten, die tber das mobile Internet via
Smartphone genutzt werden, zdhlen Wetterinformationen, soziale Netzwerke sowie (regionale)
Nachrichten.

Uber fast alle Altersgruppen hinweg liegt der Anteil derjenigen Personen in Deutsch-
land, die das Internet zumindest selten nutzen, zwischen 95 und 100 Prozent. Unter den 60- bis
69-Jahrigen gehdren 95 Prozent zu den Onlinern, in der Generation 70+ liegt der Anteil der In-
ternetnutzer bei rund 80 Prozent. Hinsichtlich des Geschlechts der Internetnutzer in Deutschland
zeigt sich folgendes Bild: Rund 96 Prozent der mannlichen und 94 Prozent der weiblichen
Bevolkerung nutzten im Jahr 2022 das Internet.

Kommunikation im Unternehmen

Interne Kommunikation lasst sich immer verbessern. Ein vor drei Jahren eingeflhrtes in-
ternes Kommunikationsmittel kann heute schon veraltet sein, Unternehmensstrukturen andern
sich und die Unternehmensziele werden angepasst. Deswegen lasst sich auch nicht festlegen,
welche MaRnahmen ihr auf jeden Fall ergreifen solltet. Jedoch gibt es einige Grundsatze, die
euch dabei helfen, langfristige Strategien flr eine gute interne Kommunikation zu entwickeln.

Wenn ihr eure interne Kommunikation langfristig verbessern wollt, solltet ihre eure
Kommunikationsstrategie nicht in Stein meiBeln. Gute interne Kommunikation zeichnet sich
durch Aktualitat aus und reagiert flexibel auf VVeranderungen, ob von auflen oder von innen. Die
Nachwuchskréfte der neuen Generationen werden neue Anforderungen an die Kommunikation
mitbringen, ebenso moderne Arbeitsmodelle und Arbeitsplatzkonzepte. Technologische
Fortschritte werden euch weitere Mittel und Kanéle er6ffnen und die Zusammenarbeit im Team
neu strukturieren. Die wichtigsten Tipps fur eine gute interne Kommunikation in dem Un-
ternehmen:

1) Seid authentisch.
2) Kommuniziert transparent.
3) Entwickelt eine professionelle Kommunikationsstrategie.
4) Befragt eure Mitarbeitenden.
5) Wabhlt eure Kommunikationskanale und -instrumente mit Bedacht.
6) Nutzt unterschiedliche Medien wie Text, Bilder, Videos und Audioformate.
7) Verbessert eure digitale Kommunikationsfahigkeit.
8) Messt den Erfolg eurer MaRnahmen.
9) Bleibt flexibel und up to date.
PowerPoint-Prasentation vorbereiten

Es ist wichtig, eine PowerPoint-Présentation gut vorzubereiten. Die Vorbereitung und
die Recherche sind die Grundlagen einer gelungenen Prasentation. Idealerweise beherrschen Sie
das Thema bis ins Kkleinste Detail. So sind Sie auch gut auf Ruckfragen vorbereitet. Vielen hilft
es, den Text der Prasentation vorab auswendig zu lernen, was aber zu einem steifen Vortrag




fuhren kann. Oft ist es besser, mithilfe von Karteikarten mit den wichtigsten Stichpunkten zu
arbeiten und diese farblich oder fett zu markieren. Damit haben Sie ein Back-up, falls Sie beim
Vortrag doch einmal den Faden verlieren. Bei einer gut vorbereiteten Présentation sind Sie aber
meist so tief im Thema, dass Sie frei sprechen kdnnen. Die PowerPoint-Présentation unterstutzt
Sie dabei mit den wichtigsten Stichpunkten, Daten oder Grafiken. Eine Prasentation gut vorzu-
bereiten, ist auch einer der wichtigsten Tipps gegen Nervositat. Je sicherer Sie sich fihlen, desto
entspannter sind Sie bei der Prasentation.

Gliederung — der rote Faden bei der Prdsentation. Zu den PowerPoint-Prasentations-
Tipps gehort auch die Gliederung der Préasentation, die am besten gleich zu Beginn vorgestellt
wird. Man kann am Ende jedes Punktes auch immer wieder darauf verweisen, an welcher Stelle
im Vortrag man sich gerade befindet. Dies hilft auch den Zuhorern bei der Orientierung. Ein
Vortrag lasst sich einteilen in:

= Einleitung

= Thema

= Struktur der Prasentation vorstellen
= Hauptteil

= Fazit

= Quellenangaben

Bei vielen Prasentationen folgen im Anschluss Fragen oder eine Diskussionsrunde. Ist
Letzteres der Fall, kann man durch eine gezielte Frage am Ende der Prasentation die Diskussion
anregen.

Eine der wichtigsten Préasentationstechniken ist das freie Sprechen. Frei zu sprechen, ist
oft leichter gesagt als getan. Karteikarten mit den wichtigsten Punkten kdnnen dabei eine gute
Unterstiitzung sein.

Fir eine Présentation wird heute zumeist PowerPoint verwendet. Die Folien dienen
dazu, das Gesagte zu unterstreichen und zu visualisieren. Ganze Satze haben auf den Folien
eher nichts verloren. Sinnvoller ist es, hier nur Daten, Fakten oder Jahreszahlen zu notieren.
Aullerdem wirken Fotos oder Grafiken beeindruckend. Idealerweise erganzen die Folien den
Vortrag. PowerPoint ist auch fir Anfanger gut zu nutzen. Sie kénnen gerne ein wenig mit Far-
ben, Effekten oder Hintergriinden experimentieren. Allerdings sollten die Folien eher schlicht
gehalten sein und auch nicht zu aufwendige Effekte enthalten. Dies lenkt nur vom eigentlichen
Vortrag ab. Alle Informationen sollten Gbersichtlich und nachvollziehbar auf den Folien
dargestellt sein.

Wahrend der Présentation sollte man nicht steif stehenbleiben, sondern sich immer
wieder etwas bewegen. Das lockert den Vortrag auf. Versuchen Sie dabei, immer wieder Blick-
kontakt zu den Zuhgrern zu halten.

Am Ende des Vortrags kénnen Sie noch einmal eine kurze Zusammenfassung geben, mit
einer Frage eine Diskussion anstoRen oder mit einem Zitat oder einer humorvollen Aussage zum
Thema enden. Ganz zum Schluss bedanken Sie sich fir die Aufmerksamkeit der Zuhdrer*innen.

https://rrbb.info/brandenburgische-architektur-der-romanik/#Burgen
Stadtarchitektur in Brandenburg

Die ersten Bauten, die nach der Grindung von Stadten begonnen wurden, waren
Stadtkirchen und Stadtmauern. Privatgebdude errichtete man nach wie vor im preiswerteren
Fachwerkbau, so dass als weitere mittelalterliche Steinbauten in den Stadten nur noch
Hospitalkapellen, Bettel- und Predigtordenskirchen und das Rathaus hinzukamen; diese
allerdings erst spater, zu Zeiten des gotischen Stils.

Fur die Stadtkirchen verwendete man anfangs Feldstein, da dieses Baumaterial reichlich
vorhanden war. Die spatromanischen Kirchen zeichnen sich durch dickes Mauerwerk mit
kleinen, rund oder gedriickt spitzbogigen Fenstern aus. Auch die Portale, die vielfach abgetreppt
sind, gibt es sowohl rundbogig als auch spitzbogig. In der Anfangszeit hatten die Kirchen flache
Holzdecken, wegen der erhdhten Brandgefahr trachtete man allerdings danach, sie nachtréglich
einzuwdlben.

Erst gegen Ende der Spatromanik ging man dazu uber, die Kirchen von Anfang mit



https://rrbb.info/brandenburgische-architektur-der-romanik/#Burgen

Gewdlben zu planen. Verwendet wurden dabei Kreuzgewdlbe und dann relativ plumpe
Rippengewdlbe. Auch der Backstein fand Eingang in das stadtische Baugeschehen, angeregt
durch die Kloster. Spater legten sich viele Stédte eigene Ziegeleien zu.

Auf dem historischen Gebiet der Mark Brandenburg gibt es nur zwei Dome, also
Kirchen eines Bischofssitzes aus der Besiedlungszeit: Brandenburg und Havelberg. Beide
wurden nach Zerstérung im Slawenaufstand 983 ab 1160 unter Albrecht dem Béren wieder
aufgebaut bzw. eingeweiht. Thnen ist jeweils ein Pramonstratenser Chorherrenstift angegliedert,
das die Aufgabe hatte, den Gottesdienst der Kathedrale zu organisieren, Kleriker auszubilden
und das neu gewonnene Gebiet zu missionieren. Aufgrund ihres friihen Baubeginns sind beide
Kathedralen noch dem hochromanischen Baustil zuzuordnen. Wéhrend der Dom von Havelberg
aus Gommern-Quarzit, einem Bruchstein aus Plotzky bei Magdeburg erbaut wurde, verwendete
man beim Brandenburger Dom von Anfang an Backstein. Beide Kirchen erhielten eine
Flachdecke, die aber in gotischer Zeit durch ein Gewdlbe ersetzt wurde. Auch die Ubrige
Architektur der Kirchen wurde in der Gotik stark tberformt, jedoch sind die romanischen
Ursprungsbauten noch gut zu erkennen. Beim Bauschmuck orientierte man sich am
Liebfrauenkloster in Magdeburg, woher man auch komplett vorgefertigte Bauelemente wie
Kapitelle, Sdulenbasen und Konsolen bezog.
®PAHIY3CKHNM SI3bIK

Les hommes illustres de la France

La science joue un rdle important dans la vie de ’homme. Au cours de l'histoire humaine on
voit se realiser de grandes découvertes qui aident I'homme a progresser. A toutes les époques les
gens s'intéressent au monde dans lequel ils vivent. lls cherchent a ameliorer leur vie, a faciliter
leur travail. C'est en étudiant l'univers que les savants réussissent a expliquer des phénomeénes, a
faire des découvertes qui trouvent leur application pratique. Grace aux efforts des chercheurs,
des inventeurs nous possédons aujourd'hui des machines, des produits, des médicaments sans
lesquels on ne pourrait plus imaginer notre vie. C'est vrai que les recherches scientifiques sont
parfois utilisées a des fins destructives. Mais tout de méme on qualifie les savants de bien-
faiteurs de I'humanité. C'est, par exemple, le cas de Louis Pasteur.

Louis Pasteur: De tous les savants francais, Pasteur est sans doute le plus populaire. C'est que
ses découvertes ont sauvé des milliers et des milliers de vies humaines en révélant la cause des
maladies contagieuses et les moyens de les prévenir. Louis Pasteur, chimiste francais, est né a
Doéle le 27 décembre 1822. Agrégé des sciences physiques, docteur és sciences, professeur de
chimie a la faculté de Strasbourg, directeur des études scientifiques de I'Académie des sciences,
il est élu membre de I'Académie de médecine en 1875 et de I'Académie francaise en 1881.
L'oeuvre de ce grand bienfaiteur de I'humanité est immense. Ce qui la rend merveilleuse, c'est la
puissance de sa méthode expérimentale. Pasteur étudie les maladies contagieuses et réussit, a
I'aide de ses collaborateurs, Roux" et Chamberland, a trouver le traitement prophylactique de la
rage. Les théories de Pasteur ont accompli une véritable révolution dans l'art de guérir: elles ont
précisé les moyens de la contagion et le moyen de l'éviter; grace a elles, les chirurgiens ont pu
procéder a des opérations qui, avant, étaient toujours mortelles. Ses recherches sur les maladies
du ver a soie, maladies qui ruinaient le midi de la France prouverent l'existance de deux mala-
dies différentes. Il trouva le procédeé industriel qui a sauvé la sériciculture en France. Pasteur est
mort en 1895 a I'4ge de 73. Il a consacré toute sa vie a la science et a lutté contre la mort.
Jacques-Yves Cousteau: J.-Y. Cousteau, le célebre explorateur de la mer, est né en 1910 a
SaintAndré de Cubzac (Gironde). 1l a terminé I'école naval e et consacré toute sa vie a I'explora-
tion de la mer. Dans les années 30, Cousteau a expérimenté plusieurs prototypes d'appareils res-
piratoires. En 1943 il a réalisé avec l'ingénieur Emile Gagnan le scaphandre autonome a air
comprimé. En 1950 J.-Y. Cousteau a transformé en navire de recherches océanographique un
ancien bateau. C'était la Calipso. J.-Y. Cousteau a accompli a bord de la Calipso de nombreuses
expéditions. Au cours de ses expéditions, auxquelles ont participé les savants du monde entier,
Cousteau a tourné des films sous-marins, comme «Le monde en silence». Il a fait encore une
série de 60 films diffusés par la télévision. Jasques-Yves Cousteau a construit beaucoup
d'engins d'exploration sous-marine. En 1957 J.-Y. Cousteau est élu directeur du Musée Océ-




anographique de Monaco. Il a écrit beaucoup de livres reconnus dans plusieurs pays du monde.
Ce sont: «Le monde en silence», «La vie et la mort des coraux», «Nos amis les baleines», «La
surprise de la mer» et d'autres. Jacques-Yves Cousteau est un savant célébre dont les découver-
tes ont une grande importance pour le développement de I'océanologie mondiale.
Les Curie: De nos jours d'énormes découvertes ont été faites dans tous les domaines de la sci-
ence: la physique. la chimie, la médecine... Le travail des hommes a été facilité grace aux efforts
des savants. La France a donné au monde beaucoup de savants: Laplace, Pasteur, Ampere,
Langevin, Pierre, Marie, Iréne et Frédéric Curie et beaucoup d'autres. Les Curie sont bien con-
nus dans le monde entier. Toutes leurs forces ont eété consacrées ala science. Pierre Curie et sa
femme Marie travaillaient toujours ensemble. Les conditions de leur travail étaient bien dif-
ficiles. La famille avait beaucoup de peine. Les Curie ont cherché et ils ont trouvé un nouvel
élément chimique radioactif qu'ils ont appelé le radium. Cette découverte a été appréciée par le
prix Nobel. Les Curie faisaient des expériences en risquant leur propre, santé pour que la méde-
cine pat utiliser leur découverte. L'oeuvre de P.Curie a été continuée et finie par sa femme Ma-
rie Curie. Le deuxieme prix Nobel a été' accordé a Marie Curie en 1911... 21 En 1926 la fille
des Curie Irene est devenue la femme de Frédéric Joliot Au nom du grand savant Joliot a été
ajouté celui de Curie a la demande de Marie Curie. Frédéric et Iréne Joliot-Curie ont continué le
travail dans le domaine de physique nucléaire. Ils découvrent en 1934 la radioactivité artificiel-
le. En 1935, pour la troisiéme fois le prix Nobel a éte attribué aux Curie. La vie des Curie est un
exemple brillant de courage, de dévouement dans la lutte pour la science, la justice et la paix.
Appels télephoniques
Méme en ces jours d'ordinateurs et de telécopieurs le téléphone est toujours une artére de I'en-
treprise au monde. De tous les appareils de communication dont nous disposons aujourd'hui, le
téléphone reste la forme la plus utilisée pour contacter le monde extérieur. Avec la communica-
tion téléphonique de plus en plus compliquée par des appareils de haute technologie tels que les
beepers, la messagerie vocale et les téléphones de voiture, nouvelle étiquette de téléphone a
évolué.
La plupart des regles pour les appels privés s'appliquent, mais les appels d'affaires ont besoin de
compétences supplémentaires. Le premier secret d'étre efficace au téléphone est de sourire; il
rend la voix conviviale. Au début de la conversation téléphonique, le bon homme dit "Bonjour
(ou aprés-midi), pourrais-je parler a... s'il vous plait ", ou les saluer par leur nom s'ils les con-
naissent.
Un appel d'affaires n'est pas un chat. La politesse devrait commencer au sommet. Les cadres
supérieurs efficaces peuvent traiter les appels rapidement et courtoisement et prendre les appels
qui arrivent. Si la question n'est pas urgente, et qu'une discussion est nécessaire, l'appelant
devrait se demander si c'est un bon moment pour parler ou non.
Un réceptionniste d'entreprise est I'une des personnes les plus importantes dans le personnel.
Parce qu'il ou elle est le gardien de chaque appel qui passe. Les salutations téléphoniques
devraient commencer par «Bonjour» ou «Bonjour». Par exemple: "Bonjour!" Soyez compacts,
les appelants, surtout ceux a longue distance, détestent les longs salutations.
Les bonnes maniéres de téléphoner exigent que vous vous identifiiez lors de I'appel”.Bien apres-
midi, voici Mary Smith de Graphics appeler. M. Jones est-il disponible?" Quand vous atteignez
M. Jones, ne sautez pas dans la conversation. Demandez s'il a le temps de parler.
Si un appelant est connecté par l'intermédiaire d'un secrétaire, il doit s'identifier, par exemple:
"Je suis Gemma Jones, une secrétaire. Je me demande si je peux vous aider?" comme «Puis-je
dire qui appelle ?» et «Puis-je lui dire de quoi il s'agit ?», mais pas «De quelle entreprise étes-
vous ?» ou «De quoi s'agit-il?» - ce qui peut mettre les gens dans une position maladroite s'ils ne
sont pas d'une entreprise ou la question est délicate ou compliquée. Avant de répondre au téle-
phone, détournez-vous de votre autre travail. Souriez quand vous répondez au téléphone. Un
secrétaire devrait laisser les autres parler sans interruption.
Presque tous les bureaux d'affaires ont un répondeur si I'entreprise a des clients a I'étranger, ou
des relations avec ceux qui travaillent des heures flexibles ou de la maison.
Beaucoup de gens répondent au téléphone au hasard. Certains s'identifient avec des prénoms;




certains avec la derniére; d'autres, avec les deux, et certains ne se génent pas du tout pour s'iden-
tifier. 11 est important de se rappeler que les mots que vous choisissez donnent le ton de la con-
versation qui suit. Il est donc a votre avantage de choisir les mots qui permettront & votre con-
versation de bien commencer.
Lorsque vous étes l'appelant, avant de composer, résumez la raison de votre appel en quelques
phrases. Lorsque vous étes connecté a une bofte vocale, vous serez prét a laisser un message.
Parlez lentement. Reconnaissez qu'écrire un message prend plus de temps que le dire. Laissez
votre numéro de téléphone. Cela sauve l'autre personne le temps de le chercher.
Enfin, un mot sur les mauvais chiffres. Tout le monde se trompe de temps en temps. Quand cela
Vous arrive, excusez-vous simplement de pendre sans explication.

Faire une présentation
Une présentation est la pratique de montrer et d'expliquer le contenu d'un sujet a un public ou a
un apprenant. Dans le monde des affaires, il y a des présentations de ventes, des présentations
d'information et de motivation, des entrevues, des rapports de situation, des séances de ren-
forcement de I'image et de formation.
Les étudiants sont souvent invités a faire des présentations orales. On vous aurait peut-étre de-
mandé de faire des recherches sur un sujet et d'utiliser une présentation comme un moyen de
I'introduire a d'autres étudiants pour discussion.
Avant de vous préparer a une présentation, il est important de réfléchir a vos objectifs. Il y a
trois objectifs fondamentaux des présentations orales: informer, persuader et batir la bonne vo-
lonté.
Décidez de ce que vous voulez réaliser:
« informer - fournir des informations utiles a la prise de décision;
* persuader - de renforcer ou de modifier la croyance d'un récepteur sur un sujet;
« construire des relations - pour envoyer des messages qui ont le simple but de construire la
bonne volonté entre vous et le récepteur.
Preparation
Une présentation réussie nécessite des recherches approfondies. Explorez autant de sources que
possible, des coupures de presse a Internet. Une fois votre recherche terminée, commencez a
écrire pour parler en tenant compte de la différence entre la langue parlée et la langue écrite.
Utilisez des phrases simples, directes, des verbes actifs, des adjectifs et les pronoms «vous» et
«\Vous»
Structurer une présentation
Une bonne présentation commence par une breve introduction et se termine par une breve con-
clusion. L'introduction est utilisée pour accueillir votre public, présenter votre sujet/sujet, dé-
crire la structure de votre discours. L'introduction peut inclure un brise-glace comme une his-
toire, une declaration intéressante ou un fait. Planifier une ouverture efficace; utilisez une
blague ou une anecdote pour briser la glace. L'introduction a également besoin d'un objectif,
c'est-a-dire le but ou le but de la présentation. Il informe également le public du but de la pre-
sentation.
Ensuite, le corps de la présentation vient. Ne I'écrivez pas mot pour mot. Tout ce que vous vou-
lez est une ébauche. Il existe plusieurs options pour structurer la présentation:
1) Chronologie: arrangement dans un ordre séquentiel.
2) Climax: les points principaux sont livrés par ordre d'importance croissante.
3) Probléme/Solution: un probleme est présenté, une solution est suggérée.
4) Classification: les points importants sont les points principaux.
5) Simple a complexe: les idées sont listées du plus simple au plus complexe; il peut également
étre fait dans un ordre inverse.
Apreés le corps, vient la fermeture. Une fin forte a la présentation est aussi importante qu'un dé-
but efficace. Vous devriez résumer les principaux points. C'est la que vous posez des questions,
fournissez un résumé et remerciez les participants de leur présence.
Chaqgue présentation réussie a trois objectifs essentiels: les trois Es - éduquer, divertir, expli-
quer.




L'objectif principal d'une présentation est de transmettre des informations & votre public et de
capter et retenir leur attention. Le public adulte a une durée d'attention limitée d'environ 45
minutes. Dans ce temps, ils absorberont environ un tiers de ce que vous avez dit, et un maxi-
mum de sept concepts. Limitez-vous a trois ou quatre points principaux, et soulignez-les au dé-
but de votre discours, au milieu, et encore a la fin pour réitérer votre message. Vous devriez
connaitre votre présentation si bien que pendant la présentation réelle, vous ne devriez avoir
qu'a jeter un bref coup d'oeil a vos notes.
Les gens traitent I'information de plusieurs fagons. Certains apprennent visuellement, d'autres en
écoutant, et les types kinesthésiques préferent apprendre par le mouvement. Il est préférable de
fournir quelque chose pour tout le monde. Les apprenants visuels apprennent a partir d'images,
de graphiques et d'images. Les apprenants auditifs apprennent en écoutant un orateur. Et, les
apprenants de kinesthésie aiment étre impliqués et participer.
https://fr.wikipedia.org/wiki/wikip%c3%a9dia
Le batiment

La plupart des travaux dans le batiment consistent soit dans la construction neuve soit
dans de la réhabilitation ou I'aménagement de batiments existants. Le batiment est collectif ou
individuel, pour l'individuel est soit en diffus soit groupé (plusieurs maisons réalisées en un
méme lieu par un méme promoteur). Une maison est un batiment de taille moyenne destiné a
I'nabitation d'une famille, voire de plusieurs. Une maison est, en droit civil frangais, un immeu-
ble, mot qui désigne aussi couramment un édifice de plusieurs étages divisé en plusieurs appar-
tements occupés par diverses familles. On parle alors d'immeuble collectif. Dans le droit fran-
cais, un immeuble de grande hauteur (couramment abrégé IGH) est une construction relevant,
du fait de sa hauteur, de procédures spécifiques dans le domaine de la prévention et de la lutte
contre l'incendie. C'est ce qu'on appelle couramment une tour ou un gratte-ciel. Les propriétaires
sont tenus de maintenir et d’entretenir les installations en conformité avec la réglementation
IGH. Le codt des mesures imposées au titre de la réglementation IGH lors de leur construction
(résistance au feu des structures, équipements de détection et d'alarme incendie, équipements
facilitant I'intervention des pompiers...) puis pendant toute la vie de I'immeuble (contrdles régu-
liers et mise a jour des équipements de sécurite, présence permanente d'une équipe de sécurité
incendie financée par les utilisateurs de I'immeuble...), tend a limiter en France les gratte-ciel
aux activités genérant le plus de rentabilité locative, soit, concretement, aux immeubles de bu-
reaux de prestige. Un gratte-ciel (calque de I'anglais skyscraper) est un immeuble de tres grande
hauteur. Il n'existe pas de définition officielle ni de hauteur minimale a partir de laguelle on
pourrait qualifier un immeuble de gratte-ciel, la notion de gratte-ciel étant essentiellement rela-
tive: ce qui est percu comme gratte-ciel peut varier fortement en fonction de I’époque ou du
lieu. Par ailleurs ne sont pas considérés comme gratte-ciel les tours comme la Tour Eiffel car il
s'agit d'une tour d'observation et non pas d'un immeuble constitué d'une juxtaposition d'étages.
Les travaux publics consistent en construction d'infrastructures généralement destinées au
transport. Ces chantiers sont le plus souvent menés par des pouvoirs publics ou par de grandes
entreprises & qui I'Etat a confié ou concédé une mission de service public. On peut citer comme
exemple de chantiers de travaux publics: routes, autoroutes, voies ferrées, ponts, gazoducs, olé-
oducs, aménagements urbains (aménagement d'une place, enterrement de lignes électriques et
téléphoniques, lignes de tramway, etc.), aménagements portuaires, etc.

https://fr.wikipedia.org/wiki/wikip%c3%a9dia
Le béton

Le béton est un matériau de construction composite fabriqué a partir de granulats na-
turels (sable, gravillons) ou artificiels (granulats légers) agglomérés par un liant. Le liant peut
étre qualifié d'«hydrique», lorsque sa prise se fait par hydratation. Ce liant est appelé couram-
ment «ciment»; on obtient dans ce cas un «béton de ciment» un des plus souvent utilisés. On
peut aussi utiliser un liant hydrocarboné (bitume), ce qui conduit a la fabrication du «béton bi-
tumineux». Enfin, lorsque les granulats utilisés avec le liant hydraulique se réduisent a des sa-
bles, on parle alors de «mortier». Le béton frais associé a de I'acier permet d'obtenir le «béton
armé», un matériau de construction courant. Le béton frais associé a des fibres permet d'obtenir
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des «bétons fibrés». Les Romains connaissaient déja une forme de béton, mais son principe fut
perdu jusqu'a sa redécouverte en 1756 par l'ingénieur britannique John Smeaton. 22 Popularisé
depuis le XIXe siécle, le béton de ciment est, a I'heure actuelle, le matériau de construction le
plus utilisé. Le béton aggloméré est inventé par Francois Coignet. C'est un matériau imitant la
pierre. Le béton armé a été utilisé deés la Seconde Guerre mondiale pour la réalisation de dis-
positifs défensifs tels que bunkers ou lignes antichars. De facon intrinseque, le béton de ciment
possede une bonne résistance a la compression, mais une faible résistance a la traction.
https://fr.wikipedia.org/wiki/wikip%c3%a9dia
Le verre
Le verre est un matériau solide, qui n'a, contrairement aux matériaux cristallins, pas
d'ordre atomique a longue distance. Généralement dur, fragile, souvent transparent et isolant
sonore, thermique et électrique, imputrescible, ininflammable, la plupart des verres utilisés par
I'homme sont issus d'une des matiéres premieres les plus abondantes sur Terre: le sable. Au sens
commun, le verre est un matériau ou un alliage dur, fragile (cassant) et transparent a la lumiére
visible. Le plus souvent, le verre est constitué d’oxyde de silicium et de fondants. Parmi tous les
types de verre, le plus courant est le verre sodocalcique. Aujourd'hui, un grand nombre de
solides amorphes sont regroupés sous le nom de verre. Ainsi, on fabrique non seulement des
verres minéraux, mais aussi des verres organiques et méme des verres métalliques. On peut re-
grouper les verres inorganiques sous différentes classes: verres sodocalciques; verres au plomb;
verres borosilicates; verres oxyazotés; verres d'alumino-silicates; verres de fluorures; verres de
phosphates; verres de chalcogénures; verres metalliques. Le verre est aussi un matériau de con-
struction tres important dans I’architecture moderne et dans 1’industrie automobile. Il est no-
tamment présent sous forme de laine de verre, isolant léger, imputrescible et ininflammable et la
brique de verre est utilisee pour réaliser des parois translucides. L'émergence des verres metal-
liques a permis d'introduire des verres comme matériaux de structure, du fait de leurs extraordi-
naires propriétés mécaniques, en particulier sous forme de fibres ou de rubans de renfort pour
des bétons hautes performances. Les verres métalliques se sont également introduits dans les
articles de sports (raquettes, skis, battes...). Les fibres de verres vont également jouer un réle
important dans les ouvrages architecturaux futurs, en étant tantét des élements de renfort méca-
nique et tantot des guides optiques véhiculant I'information des différents capteurs permettant la
surveillance continue des ouvrages. Le verre est également présent dans les éléments de haute
technologie du quotidien: disques durs, écrans tactiles, verres autonettoyants, et les industriels
du verre envisagent de multiples applications futures.
https://fr.wikipedia.org/wiki/wikip%c3%a9dia
La macroéconomie
La macroéconomie étudie I'économie dans son ensemble pour expliquer les grands agré-
gats (indicateurs économiques) et leurs interactions, en utilisant une forme simplifiée de
I'équilibre général. Ces agrégats comprennent le revenu national, la production, le taux de
chdmage, les prix, l'inflation et d'autres agrégats comme la consommation totale et les dépenses
d'investissement et leurs composants. Elle étudie également les effets de la politique monétaire
et de la politique budgétaire. Depuis au moins les années 1960, la macroéconomie a été caracté-
risée par une recherche d'intégration dans les modéles du comportement de I'individu, y compris
la rationalité des acteurs, l'utilisation efficace de I'information sur le marché et la concurrence
imparfaite. L'analyse macroéconomique traite également des facteurs affectant la croissance du
revenu national sur le long terme. Ces facteurs comprennent l'accumulation de capital, le
changement technologique et la croissance de la population active.
https://fr.wikipedia.org/wiki/wikip%c3%a9dia
Les Routes et les Autoroutes
Une route est au sens littéral une voie terrestre (au niveau du sol ou sur viaduc) amé-
nagée pour permettre la circulation de véhicules a roues. Ce terme s'applique plutdt aux voies
importantes situées en rase campagne. Dans les pays vastes et peu peuplés, a la fin du XXe sie-
cle, de nombreuses routes étaient encore des pistes de cailloux ou de sol damé. Ne peut étre ap-
parenté a une rue. Les routes réservées a certaines catégories d'usagers (cyclistes ou piétons) ont
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des dénominations spécifiques: le réseau «véloroute et voies vertes» doit en Europe permettre la
circulation des vélos a moindre risque; les routes ou rues piétonnes ou chemins piétons sont ré-
servees aux piétons. Des routes stratégiques peuvent avoir été congues a des fins militaires, afin
d'y pouvoir circuler rapidement avec des véhicules militaires. Une partie importante des impots
nationaux ou locaux sert encore a la construction, a I'entretien et a I'éclairage des routes. Routes
gérées par un service public: en général ce type de route est gratuite, mais des axes urbains (ex.:
a Londres pour limiter I'engorgement) ou des grands ponts (route du pont de I'Oresundsbron re-
liant le Danemark a la Suede) peuvent étre payants (écotaxe et/ou simple péage). Routes
concédées: la mise en ceuvre du service public a I’'usager, comprenant la construction de la route
et son exploitation, est alors deléguée a une société concessionnaire qui investit pour construire.
Une autoroute est une route réservée a la circulation des véhicules motorisés rapides (automo-
biles, motos, poids lourds) et dont le tracé permet de circuler avec une sécurité optimale. Dans
certains pays, les appellations voie rapide et voie express semblent plut6t réservées au réseau
routier traditionnel, mis aux normes autoroutiéres (élargissement de voies, chaussées séparées et
déviations d’agglomérations), sans pour autant engendrer un tracé nouveau. La premiere auto-
route au monde (en italien, autostrada), I’autoroute des Lacs a été créée en Italie en 1924 pour
relier Milan a la région des lacs (77 km). En France, les autoroutes sont le plus souvent clétu-
rées et payantes (concédées a des entreprises privées) alors que les autres routes sont d'acces
gratuit. Quelques autoroutes ou voies a chaussees separées (comme en région Bretagne ) sont
gratuites et gérées par I'Etat ou les collectivités locales: (A75, Al, A84, contournement de
grandes agglomérations). Leur linéaire représente un peu plus du quart de celui des autoroutes
payantes (concédées).
https://fr.wikipedia.org/wiki/wikip%c3%a9dia
Equipements de protection

Les risques de l'activitée rendent indispensable l'utilisation d'équipements de protection
individuelle. Les tenues les plus modernes se composent de vétements proches du corps (che-
mise et pantalon) ignifugés, et d'une veste de protection textile (parfois encore en cuir) et d'un
surpantalon particuliérement résistants. La présence d'une couche d‘air entre les vétements et les
survétements est importante pour ralentir la progression de la chaleur (effet isolant).

Le surpantalon, la veste de protection, le casque, les bottes et les gants doivent protéger
contre les dangers suivants:

. chaleur et feu (incendie): les vétements doivent étre ignifugés, stables, ralentir la
progression de la chaleur vers la peau, empécher la pénétration de vapeur (générée par l'arrosage
du feu) et couvrir la totalité de la peau; cette protection contre la chaleur est assurée par la fibre
du tissu et la couche d'air située entre le pantalon et le surpantalon. En effet, une tenue de ca-
sernement doit impérativement étre portée en dessous de la tenue feu (tenue d'intervention)

. risque mécanique: déchirure, abrasion;

. chimique: empécher la pénétration de liquides et résister aux principaux agents
agressifs (comme I'acide chlorhydrique et la soude);

. risque de coup de chaleur et de déshydratation: évacuation de la chaleur et de la
transpiration générées par l'effort;

. électrique: possibilité de contact accidentel avec des fils mis a nu;

. visibilité de nuit: les vétements comportent des couleurs vives et des bandes

rétro-réfléchissantes.

IIpakTHyeckue 3aaHuA ISl OLEHKHU Pe3yJbTATOB 00y4eHus],
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AHIIMACKUN A3BIK

Which of these do you think would be the best way to reply when someone on the phone says
Can | speak to (your name)?

a) That’s me!

b) That is me!

c) Speaking.

d) Yes, | am.

An email of application should contain... .
a) contractions and abbreviations

b) no contractions and no abbreviations
C) contractions, but no abbreviations

d) abbreviations, but no contractions

How should Alberto Costa introduce himself for the first time on the phone?
a) It’s Alberto Costa.

b) It is Alberto Costa.

c) I’'m Alberto Costa.

d) My name’s Alberto Costa.

It’s a very boring job and I spend most of my time doing general paper..... .
a) job

b) work

c) round

d) route

lan has to be very organised as his work involves meeting tight .... .
a) problems

b) responsibilities

c) challenges

d) deadlines

You must .... your application by the end of the week.
a) submit

b) subject

c) subscribe

d) subcontract

If this project is completed on time we will receive a ..... in next month’s pay.
a) bonus

b) batch

c) bill

d) salary

I’m looking for a career which will give me plenty of .... to use my foreign languages.
a) area

b) room

C) scope

d) space

People who have studied at university and are learning the job are called ...... .
a) graduates

b) postgraduates

¢) graduate trainees

d) trainees
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The interview panel’s ... impression was that Sam was the most suitable candidate.
a) overdone




b) overall
C) overbearing
d) overblown

HeMmenknii 13b1K

Welche Bedeutung ist richtig? — b.w.
a) bitte weiterleiten

b) bitte wenden

c) bereits weitergegeben

d) bitte weitergehen

Herr Dr. Herzfeld und ich kennen uns gut / sind befreundet. Kénnten Sie mir vielleicht seine
private Nummer geben? — Ich habe sie leider ....

a) verlegt

b) verloren

C) versaumt

d) vergessen

,Konnte ich bitte ... sprechen?*
a) Herr X

b) Herrn X

c) mit Herr X

d) mit dem Herr X

Ein Anrufer mochte eine Kollegin von Ihnen sprechen, die aber gerade nicht am Platz ist.
Was sagen Sie? — ,,Kann ich ihr etwas ...7*

a) erteilen

b) entrichten

c) ausrichten

d) ermitteln

Sie mdchten einen Anrufer mit einem Kollegen verbinden. Was sagen Sie ihm?
a) ,,Halten Sie bitte die Leiter.*

b) ,,Halten Sie bitte die Linie.*

C) ,,Bleiben Sie bitte drin.*

d) ,,Bleiben Sie bitte dran.*

Wenn Sie auf die Fragen des Gesprachspartners nicht eingehen und das Telefonat so schnell wie
maoglich beenden wollen, dann versuchen Sie, ihn ...

a) abzuwimmeln

b) einzuseifen

c) auszubremsen

d) abzustreiten

Welche Nachfrage kann als unhéflich oder beleidigend aufgefasst werden?
a) Entschuldigung, wie war doch gleich Ihr Name?

b) Entschuldigung, ich habe Ihren Namen nicht richtig verstanden.

c¢) Entschuldigung, was haben Sie denn fur einen Namen?

d) Entschuldigung; wenn ich Sie noch einmal um lhren Namen bitten dirfte?

,,Mochten Sie vielleicht eine Nachricht ...?
a) hinterlassen

b) Uberlassen

c) Ubertragen

d) Gberbringen

Bitten Sie ihn bei Lieferverzogerungen ... Nachsicht, und erkldren Sie ihm, was Sie tun
werden, damit ihm schnellstmdglich die bestellte Ware zugestellt wird!

a) Uber

b) um

c) keine

d) von
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Versuchen Sie, emotional aufgeladene Gespréache auf den ... Kern zu reduzieren!
a) sachlichen

b) haufigen

c) geschaftlichen

d) kommunikativen

PpaHUY3CKUM A3BIK

Selon vous, laquelle de ces réponses serait la meilleure fagon de répondre lorsque quelqu'un au
téléphone dit: “Puis-je parler a (votre nom)”?

a) C'est moi!

b) Moi!

c) Parlez, s,v.p.

d) Oui, je le suis.

Un e-mail de candidature doit contenir ... .

a) contractions et abréviations

b) pas de contractions et pas d'abréviations
c) contractions, mais pas d'abréviations

d) abréviations, mais pas de contractions

Comment Alberto Costa devrait-il se présenter pour la premiére fois au téléphone?
a) C'est Alberto Costa.

b) Ici Alberto Costa.

c) Je suis Alberto Costa.

d) Je m'appelle Alberto Costa.

C'est un travail trés ennuyeux et je passe la plupart de mon temps a faire du ... de papier en gé-
néral.

a) emploi

b) travail

c) arrondir

d) itinéraire

lan doit étre tres organisé car son travail implique des ... serrés.
a) probleme

b) responsabilités

c) defis

d) délais

Vous devez .... votre candidature vers la fin de la semaine.
a) soumettre

b) objet

c) s'abonner

d) sous-traitance

Si ce projet est terminé a temps, nous recevrons un ... dans le salaire du mois prochain.
a) bonus

b) lot

c) facture

d) salaire

Je suis a la recherche d'une carriere qui me donnera beaucoup de ... pour utiliser mes langues
étrangeres.

a) zone

b) possibilités

c) champ d'application

d) espace

Les personnes qui ont étudié a l'université et apprennent le métier sont appelées ... .
a) diplébmés

b) étudiants de troisieme cycle

c) stagiaires diplomés




d) stagiaires
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Les personnes qui ont étudié a l'université sont appelées ... .
a) diplémes

b) étudiants de troisiéme cycle

c) stagiaires diplomés

d) stagiaires

IIpodeccuonanbHan jJekcuka (10 Bonmpocos)
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AHTIMACKUN A3BIK

The spiral scrolls of the lonic and Corinthian capitals are called .... .
a) volutes

b) entasis

c) abacus

d) entablature

The Greeks developed .... orders of architecture.
a) Doric, lonic and Tuscan

b) Doric, lonic and Composite

c) Doric, Tuscan and Composite

d) Doric, lonic and Corinthian

Cinquecento is .... .

a) Italian Renaissance art and ornament of the 15" century

b) Transition from Renaissance to Baroque (16" cent.) characterized by unconventional use of
classical elements

¢) The High Renaissance of the 16" century

d) The 14™ century transitional style in Italy, characterized by intricate tracery, formalised foli-
age, interlacing and rounded arches

The art and technique of designing and building, as distinguished from the skills associated with
construction is called ..... . The practice of ..... is employed to fulfill both practical and expres-
sive requirements, and thus it serves both utilitarian and aesthetic ends.

a) civil engineering

b) architecture

c) mechanical engineering

d) aeronautical engineering

In architecture, post-and-lintel system, a system in which two upright members, the posts, hold
up a third member, the lintel, laid horizontally across their top surfaces, is also called ... .

a) a trabeated system

b) an arcuated system

C) a truss system

d) a girder system

........ are the chief contribution of the Byzantine style to the architecture of the world.
a) Arches

b) Pendentives

c) Trusses

d) Vaults

The planning and design of urban areas is called .... planning.
a) land use

b) urban

c) rural

d) architecture

Filippo Brunelleschi is considered to be a founding father of ..... architecture. His Ospedale
degli Innocenti, the first ..... building, has fluted pilasters carrying entablatures, columns sup-




porting arches and unribbed vaults. In 1620s, it was Inigo Jones who brought the .... to Britain.
a) Gothic

b) Renaissance (or Rinascimento in Italian)

c) Baroque

d) Modern (or Modernist)

The great works of ....... architecture are characterized by the pointed arch, the rib vault, the
development of the exterior flying buttress, and the gradual reduction of the walls to a system of
richly decorated fenestration.

a) Byzantine

b) Romanesque

c) Gothic

d) Renaissance
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The most outstanding achievements of Egyptian architecture are ........... .
a) its massive funerary monuments and villas

b) its massive funerary monuments and townhouses

c) its massive funerary monuments and temples

d) its massive funerary monuments and arcuated pediments

Hemeuxkuni 361K

Aufgabe der Stadtplanung ist die Erzielung einer ... stddtebaulichen Entwicklung der Stidte
und Gemeinden sowie deren Teilgebiete.

a) nachhaltigen

b) modernen

c) alten

d) zukinftigen

... — schmickendes Bauglied mit spiralig eingerollten Windungen, vermittelt zwischen horizon-
talem und vertikalem Bauelement, Hauptbestandteil des ionischen Kapitells, wieder verwendet
in Renaissance und Barock.

a) Volute

b) Stylobat

c) Séule

d) Architrav

... —das dreieckige Feld des Giebels am Tempel. Das halbrunde oder anders geformte Feld Gber
einem Kirchenportal. Bogenfeld Uber dem Tdrsturz eines Portals, in der mittelalterlichen
Kirchenarchitektur meist mit Reliefs gefillt; besonders kunstvoll an franzdsischen Kathedralen
und Kirchen in Deutschland.

a) Tympanon

b) Metope

c) Kapitell

d) Architrav

Die Stadtplanung ... sowohl die 6ffentliche als auch die private Bautdtigkeit und steuert die
raumbezogene Infrastrukturentwicklung in der Stadt.

a) ordnet

b) schafft

c) austauscht

d) arbeitet

Das Design ... sich in erster Linie am Zweck einer Sache und an den BedUrfnissen der Mensch-
en.

a) spekuliert

b) argumentiert

C) orientiert

d) modernisiert

. — runde Stutze; Form und Gliederung sind oft Kennzeichen eines Baustils bzw. einer
Stilepoche. Sie kdnnen auch in Reihung freistehend z.B. eine Dachkonstruktion tragen oder als




Teil einer Wand sein.
a) Saule

b) Tympanon

¢) Volute

d) Abakus

... —ein horizontal laufender, vorspringender Bauteil, der die Fassade gliedert, schmuckt und
vor Witterungseinfliissen schtzt.

a) Gesims

b) Abakus

c) Stylobat

d) Metope

... — ein Streifen mit gemalten oder plastisch hervorgehobenen Ornamenten oder Figuren, der
Wandflachen gliedert oder einfasst.

a) Metope

b) Gesims

c) Fries

d) Tympanon

... bedeutet meist Entwurf oder Formgebung. Es ist urspriinglich die dullerliche Form- und Far-
bgestaltung eines Objekts, beinhaltet aber heute eine Vielzahl von weiteren Aspekten.

a) Diagramm

b) Design

c) Schema

d) Konzept
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... beschiftigt sich mit der Entwicklung der Stadt sowie mit den rdumlichen und sozialen
Strukturen in der Stadt.

a) Architektur

b) Bauwesen

c) Design

d) Stadtplanung

DpaHIYy3CKHH SI3BIK

Dans l'architecture romaine, le ... est devenu I'élément essentiel.
a) toit

b) colonne

c) plancher

d) mur

Cinguecento est ... .

a) Art et ornement de la Renaissance italienne du 15eme siecle

b) Transition de la Renaissance au baroque (XVle siecle.) caractérisé par l'utilisation non con-
ventionnelle d'éléments classiques

c¢) La Haute Renaissance du XVle siécle

d) Le style de transition du 14eme siecle en Italie

Les ... sont la principale contribution du style byzantin a I'architecture du monde.
a) Arcs

b) Pendentifs

c) Fermes

d) Voltes

Les grandes ceuvres de l'architecture ... se caractérisent par l'arc brisé, la vodte en cotes, le de-
veloppement de I'arc-boutant extérieur et la réduction progressive des murs en un systéeme de
fenestration richement décorée.

a) Byzantin

b) Roman

¢) Gothique

d) Renaissance




Filippo Brunelleschi est considéré comme l'un des péres fondateurs de 1’architecture .... Son
Hopital des Innocents, le premier batiment ..., a des pilastres cannelés portant des entablements,
des colonnes soutenant des arcs et des voltes non nervurées.

a) Gothique

b) Renaissance (ou Rinascimento en italien)

c) Baroque

d) Moderne (ou moderniste)

Les principales grandes réalisations de I'architecture grecque sont les parfaitement congues et
ornées ... et sa conception de la ville elle-méme est comme une ceuvre d'art.

a) temples arqués

b) temples trabéés

c) villas arquées

d) frontons arqués

Les réalisations les plus remarquables de l'architecture égyptienne sont ........... .
a) ses monuments funéraires massifs et ses villas

b) ses monuments funéraires massifs et ses maisons de ville

c) ses monuments funéraires massifs et ses temples

d) ses monuments funéraires massifs et ses frontons arqués

Les spirales des chapiteaux ioniques et corinthiens sont appelées les ... .
a) volutes

b) entase

c) boulier

d) entablement

En architecture, un systeme dans lequel deux éléments verticaux soutiennent un troisieme élé-
ment, posé horizontalement sur leurs surfaces supérieures, est également appelé ... .

a) un systéme entrelacé

b) un systéeme arqué

C) un systeme de fermes

d) un systeme de poutres
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Les Grecs ont développé les ordres d'architecture suivants: ... .
a) Dorique, lonique et Toscane

b) Dorigue, ionique et Composite

c) Dorique, Toscan et Composite

d) Dorique, lonigue et Corinthien

08.04.01 CTpouTebCTBO

AHTJIMHACKUHA A3BIK

A structural member usually fabricated from straight pieces of metal or timber to form a series
of triangles lying in a single plane is called .... . It gives a stable form capable of supporting
considerable external load over a large span with the component parts stressed primarily in axial
tension or compression.

a) a girder

b) a cantilever

c) a truss

d) a beam

Whole-house ventilation systems are usually classified as ..... .

a) exhaust ventilation, natural ventilation and balanced ventilation

b) exhaust ventilation, spot ventilation and balanced ventilation

c) exhaust ventilation, supply ventilation and balanced ventilation
d) exhaust ventilation, spot ventilation and natural ventilation

A .... is a long, thick piece of steel or iron that is used in the framework of buildings and bridg-
€es.

a) bracket

b) girder




c) beam
d) load

A...... bridge is a type of bridge that is supported from above by cables.
a) pontoon

b) truss

C) suspension

d) cantilever

A block on top of one of the towers of a suspension bridge that acts as a bearing surface over
which the cables or chains pass is called a ..... .

a) deck

b) cable

c) tower

d) saddle

Sandstone is ...... .

a) a sedimentary rock
b) an igneous rock

c) a metamorphic rock
d) none of the above

Concrete is made by mixing ..... .

a) water, clay, fine aggregate and coarse aggregate

b) water, limestone, fine aggregate and coarse aggregate
c) water, cement, fine aggregate and coarse aggregate
d) water, gypsum, fine aggregate and coarse aggregate

..... bricks have an immensely high compressive strength, which when coupled with the brick’s
low water absorption makes it immensely popular for use in areas that are likely to be exposed
to the elements.

a) Facing

b) Common

c¢) Engineering

d) Sand-lime

In order to form the different parts of structures, ...... is used.
a) reinforcement

b) formwork

C) aggregate

d) plasticizer
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A ....1s a long, thick piece of wood, metal, or concrete, especially used to support weight in a
building or other structure.

a) girder

b) bracket

c) beam

d) load

Hemeuxkuni A3bIK

Die Wand ist ein ....Raumabschluss.
a) senkrechter

b) waagerechter

c) horizontaler

d) repréasentativer

Die tragenden .... miissen feuerfest sein.
a) Wande

b) Geb&ude

c) Décher

d) Fundamente

Die Treppen dienen zur Verbindung zwischen....
a) Geschossen




b) Balken
c¢) Turen
d) Decken

Das Fundament steht unmittelbar auf dem Baugrund und nimmt alle .... des Gebéaudes auf.
a) Belastungen

b) Bauteile

c) Decken

d) Balken

Das Gebédude und auch Teile des Gebaudes werden durch stindig wirkende ... belastet.
a) Lasten

b) Balken

c) Tilren

d) Decken

Das Gebaude muss niedrige Betriebskosten und hohe architektonische ... besitzen.
a) Qualitat

b) Quantitat

c) Forderungen

d) Wande

Die Bauten .... der Produktion, dem Aufenthalt von Menschen und der Lagerung.
a) dienen

b) gelten

c) entstehen

d) schaffen

Dieses Bauwerk hat gutes ....
a) Raumklima

b) Heizung

c) Schutz

d) Dammung

Die Rdume werden durch .... begrenzt.
a) Wande

b) Steine

c) Lasten

d) Fundamente

10

Alle Bauwerke haben bestimmte ....
a) Fundamente

b) Bauteile

c) Décher

d) Wande

@dpaHy3CKHH A3bIK

Les liants utilisés pour préparer le mortier sont ... .
a) gypse, chaux, argile

b) gypse, chaux, craie

c) gypse, chaux, ciment

d) gypse, chaux, marne

Afin de former les différentes parties des structures, le ... est utilisé.
a) renforcement

b) coffrage

C) agrégat

d) plastifiant

La brique est un matériau de construction artificiel fabriqué par I'homme en utilisant ....
a) craie, sable et eau

b) argile, sable et eau

c) argile, gravier et eau




d) argile, calcaire et eau

4 Une .... est un morceau de bois, de métal ou de béton long et épais, spécialement utilisé pour
supporter le poids d'un batiment ou d'une autre structure.
a) pont
b) parenthése
C) poutre
d) charge
5 Une .... est une piéce d'acier ou de fer longue et épaisse qui est utilisée dans la charpente des
batiments et des ponts.
a) support
b) poutre
Cc) mur
d) charge
6 ... est généralement classé en feuillus et résineux.
a) plastique
b) Brique
c) Bois
d) Béton
7 Lors de la conception, les ingénieurs devront determiner si les poutres en acier sont suffisam-
ment solides pour supporter la ... verticale.
a) mur
b) poutre
C) parenthese
d) charge
8 Les drains sont des tuyaux souterrains qui transportent les eaux usées. De grands drains, comme
on en trouve sous les rues dans les villes, sont appelés les ... .
conduit
b) tuyaux
C) secteur
d) égouts
9 La majeure partie du verre que nous utilisons est fabriquée en faisant fondre un mélange de ...,
de carbonate de sodium et de calcaire, puis en laissant le liquide fondu refroidir et se solidifier.
a) sable
b) gravier
C) pierre concassée
d) marbre
10 Les systemes de ventilation pour toute la maison sont généralement classés comme ... .
a) ventilation aspirante, ventilation naturelle et ventilation équilibrée
b) ventilation aspirante, ventilation ponctuelle et ventilation équilibrée
c) ventilation aspirante, ventilation d'alimentation et ventilation équilibrée
d) ventilation aspirante, ventilation ponctuelle et ventilation naturelle
09.04.01 UndopmaTnka ¥ BbIYMCANTEIbHAA TeXHUKA, (09.04.02
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A is a machine that can store and process information.
a) An engine
b) A computer
c¢) A ventilator
d) A resistor
2 Input devices include ....... .

a) the printer and the keyboard
b) the monitor and the mouse




c) the monitor and speakers
d) the keyboard and the mouse

Computer software is divided into two basic types — ...... .
a) the hardware and application software

b) the microprocessor and application software

C) the operating system and application software

d) the central processing unit and application software

Output devices include ..... .

a) the monitor, printer, and speakers
b) the monitor, keyboard, and speakers
c) the monitor, mouse, and speakers

d) the monitor, printer, and keyboard

Information Technology isa ....... system of Information system.
a) main

b) basic

c) sub

d) peripheral

The main purpose of Information System is to turn ...... data into useful information.
a) unknown

b) new

c) latest

d) raw

Information Technology focuses on improving ......... and efficiency using technology.
a) productivity

b) promotion

c) development

d) growth

Information System is generally composed of four components i.e., task, people, ...... , and
technology.

a) system

b) structure

c) scheme

d) design

Machine “intelligence” like Al may simulate certain characteristics of human .......
a) mind

b) intelligence

c) brain

d) sense

10

IT professionals require technical expertise in areas such as computer hardware, software and

b) design
C) memory
d) networks

HeMenkuii 13bIK

Zur Stromversorgung verflgt der Computer tber ... .
a) die Maus

b) die Tastatur

c) einen Netzteil

d) den Monitor

Herzstlck des PCsist ... .
a) das Gehause

b) der Monitor

c) die Tastatur




d) der Prozessor

Als Software bezeichnet man ... .

a) Spiele

b) alle physikalischen Komponenten eines Computers

¢) Standard-Schnittstelle

d) alle nicht physikalischen Komponenten eines Computers

... stellt den Kern der Software dar.
a) das Betriebssystem

b) Spiele

c) Hardware

d) Viren

Erst durch ... wird der PC flr den Benutzer bedien- und nutzbar.
a) Spiele

b) Viren

c) Programme

d) Standard-Schnittstelle

1668 entwickelte Samuel Morland ... .
a) eine Rechenmaschine

b) einen Taschenrechner

c) ein Computerprogramm

d) einen Virus

C++ wurde ab 1979 von Bjarne Stroustrup als Erweiterung der Programmiersprache ...

entwickelt.
a) C#

b) C

c) Algol 60
d) Python

Die wichtigsten Anforderungen, die vor den Erfindern der Rechenmaschinen geschichtlich
gestellt wurden, waren folgendes: die Maschine muss ... haben.

a) einen Taschenrechner

b) eine Eingabe- und Ausgabeeinheit

c) Spiele

d) einen Virus

Das klassische Ausgabegerat des Computers ist ... .
a) die Maus

b) die Tastatur

c) der Drucker

d) der Scanner

10

Alle physikalischen Bestandteile eines Computers bezeichnet man als ... .
a) Software

b) Hardware

c) Standard-Schnittstelle

d) notwendiges Programm

DpaHIy3CKUN A3BIK

Pour I'alimentation, l'ordinateur a ... .
a) la souris

b) le clavier

¢) un bloc d'alimentation

d) le moniteur

Le coeur du PCoest ... .
a) le botitier

b) le moniteur

c) le clavier




d) le processeur

Un logiciel est appelé ... .

a) jeux

b) tous les composants physiques d'un ordinateur

c) interface standard

d) tous les composants non physiques d'un ordinateur

... représente le cceur du logiciel.
a) le systéeme d'exploitation

b) jeux

c) matériel

d) virus

Ce n'est que par ... que le PC devient utilisable par l'utilisateur.
a) jeux

b) virus

c) les programmes

d) interface standard

En 1668, Samuel Morland a développé ... .
a) une machine a calculer

b) une calculatrice

C) un programme informatique

d) un virus

C++ a été développe a partir de 1979 par Bjarne Stroustrup comme une extension du langage de
programmation ...

a) C#

b) C

c) Algol 60

d) Python

Les principales exigences historiquement posees avant les inventeurs des machines a calculer
étaient les suivantes: la machine doit avoir ... .

a) une calculatrice

b) une unité d'entrée et de sortie

C) jeux

d) un virus

Le périphérique de sortie classique de l'ordinateur est ... .
a) la souris

b) le clavier

¢) l'imprimante

d) le scanner

10

Tous les composants physiques d'un ordinateur sont appelés ... .
a) le logiciel

b) le matériel

c) interface standard

d) programme nécessaire
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The ...... is caused by solar radiation.
a) incident angle

b) brick

C) ionization

d) ionosphere

A ... is a computer hardware device that converts data from a digital format into a format suita-
ble for an analog transmission.




a) beam

b) waveguide
c) bracket

d) modem

Antennas can be connected directly to the ......
a) radiation pattern

b) take-off angle

C) gain

d) transmitter

... Is the technology of signaling and communicating using radio waves.
a) Radio

b) Nano electronics

c) Band

d) Amplitude

A ... converts audio back to digital voltage level.
a) charged particle

b) electric current

¢) demodulator

d) radio wave

An electric current is ......
a) a stream of charged particles
b) gypsum, lime, chalk

c) band diagram

d) wave vector

Radio waves belong to....

a) reinforcement

b) electromagnetic radiation family
c) electron

d) crystal imperfection

The ionosphere is ..... .

a) acceptor impurity

b) a region of electrically charged particles
c) clay, gravel and water

d) net effect

The.... of a radio wave is the number of repetitions or cycles it completes in a given period of
time.

a) silicon

b) bracket

c) frequency

d) slab

10

.... is the distance between crests of a wave.
a) frequency

b) radio wavelength

c) beam

d) signal

HeMenkuii 361K

Die Grundlage der Halbleiter-Diode ist entweder ein p-n-dotierter Halbleiterkristall (...) oder
ein Metall-Halbleiter-Ubergang.

a) meist aus Silber, aber auch Germanium

b) meist aus Gold, aber auch Germanium

¢) meist aus Silizium, aber auch Germanium

d) meist aus Uran, aber auch Germanium

Aus der Glihkathode treten negativ geladene Elementarteilchen als freie Elektronen aus und




werden durch die Wirkung ... zur Anode bewegt.
a) der Energie

b) des Widerstandes

c) des Druckes

d) eines elektrischen Feldes

Der Aufbau eines Dunnschichttransistors entspricht dem Schema ... .
a) des Thyristors

b) des Stromkreises

c) des Generators

d) des bekannten Metall-Oxid-Halbleiter-Feldeffekttransistors

Gleichrichter werden in der Elektrotechnik und Elektronik zur ... verwendet.
a) Umwandlung von Wechselspannung in Gleichspannung

b) Umwandlung von Gleichspannung in Wechselspannung

c) Stromversorgung

d) Energieubertragung

Als Nanoelektronik werden integrierte Schaltkreise bezeichnet, deren Strukturbreiten (kleinste,
uber Strukturierungsverfahren wie Lithographie realisierbare Abmessung bei integrierten
Schaltkreisen) unter ... liegen.

a) 200 nm

b) 50 nm

¢) 100 nm

d) 120 nm

Der englische Physiker J.C. Maxwell hatte im Jahre 1868 die Existenz ...vorhergesagt.
a) elektromagnetischer Wellen

b) des elektrischen Stroms

c) elektromagnetischer Induktion

d) des Widerstandes

Dem deutschen Physiker ... gelang im Jahre 1888 der experimentelle Nachweis
elektromagnetischer Wellen.

a) Albert Einstein

b) H. Hertz

¢) Max Planck

d) Wilhelm Réntgen

... untersuchte elektrische und magnetische Felder und konnte mit der elektromagnetischen
Induktion Zusammenhange zwischen elektrischen und magnetischen Erscheinungen
nachweisen.

a) Albert Einstein

b) Michel Faraday

¢) Max Planck

d) Wilhelm Réntgen

Man verwendet das Wort ...« filr alle drahtlosen Ubertragungen von Telegrammen, Sprachen
und Musik.

a) Licht

b) Ausstrahlung

c) Funken

d) Energie

10

Eine Elektronenrdhre ist ein elektronisches Bauelement, das aus einem evakuierten oder
gasgefullten Kolben aus ... besteht

a) Glas, Lehm oder Keramik

b) Glas, Stahl oder Keramik

¢) Glas, Beton oder Keramik

d) Glas, Kautschuk oder Keramik

DpaHIy3CKUN A3BIK




L’ ... est causée par le rayonnement solaire.
a) angle d'incidence

b) brique

¢) ionisation

d) ionosphére

2 Un ... est un périphérique matériel informatique qui convertit les donnees d'un format nume-
rique en un format adapté a une transmission analogique.
a) poutre
b) guide d'ondes
c) parenthése
d) modem
3 Les antennes peuvent étre connectées directementa 1’ .... .
a) diagramme de rayonnement
b) angle de décollage
C) gain
d) émetteur
4 La ... est la technologie de signalisation et de communication utilisant des ondes radio.
a) radio
b) Nano électronique
c) Bande
d) Amplitude
5 Le ... convertit l'audio en niveau de tension numerique.
a) particules chargées
b) courant électrique
c) démodulateur
d) ondes radio
6 Un courant électrique est ... .
a) un flux de particules chargées
b) gypse, chaux, craie
c) diagramme de bande
d) vecteur d'onde
7 Les ondes radio appartiennent a la ... .
a) renforcement
b) famille de rayonnement électromagnétique
c) électron
d) imperfection cristalline
8 L'ionosphére est ... .
a) impureté accepteur
b) une région de particules chargées électriquement
c) argile, gravier et eau
d) effet net
9 La ... d'une onde radio est le nombre de répétitions ou de cycles qu'elle effectue dans une pé-
riode de temps donnée.
a) silicium
b) parenthése
c) fréquence
d) dalle
10 La ... est la distance entre les crétes d'une vague.

a) fréquence

b) longueur d'onde radio
C) poutre

d) signal
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At its simplest, ...... is technology based on biology - ...... harnesses cellular and biomolecular
processes to develop technologies and products that help improve our lives and the health of our
planet.

a) biochemistry

b) biotechnology
c) chemotechnology
d) biophysics

....... is a hybrid science that links biological data with techniques for information storage, dis-
tribution, and analysis to support multiple areas of scientific research, including biomedicine.

a) biophysics

b) biochemistry

c) bioinformatics

d) biostatistics

...... informatics is the study of how information and information technology can transform the
organisation and delivery of healthcare.

a) Heart

b) Chemistry

c) Physics

d) Health

Biotechnology has numerous applications, particularly in ........ :
a) medicine and agriculture

b) chemistry and physics

c) chemistry and agriculture

d) physics and agriculture

....... technology refers to any IT tools or software designed to boost hospital and administra-
tive productivity, give new insights into medicines and treatments, or improve the overall quali-
ty of healthcare provided.

a) Health and safety

b) Health anxiety

c) Healthcare

d) Health check

....... biotechnology is a branch of medicine that uses living cells and cell materials to research
and then produce pharmaceutical and diagnosing products. These products help treat and pre-
vent diseases. From the Ebola vaccine to mapping human DNA to agricultural impacts, medical
biotechnology is making huge advancements and helping millions of people.

a) Engineering

b) Medical

c¢) Chemical

d) Physical

Biotech is the abbreviation for ......
a) biochemistry

b) bioinformatics

c) biostatistics

d) biotechnology

Modern applications of biotechnology work most often through ..... engineering, which is also
known as recombinant DNA technology.

a) genetic

b) general

C) generic

d) generous

Today, ....... researchers seek to discover the root molecular causes of disease and to intervene
precisely at that level. Sometimes this means producing therapeutic ..... that augment the body’s
own supplies or that make up for genetic deficiencies, as in the first generation of biotech medi-




cations.

a) biochemistry .... fats

b) biotechnology .... proteins
C) biochemistry .... proteins

d) biophysics .... carbohydrates

10

...... includes biological studies that use computer programming as part of their methodology,
as well as specific analysis "pipelines” that are repeatedly used, particularly in the field of ge-
nomics.

a) Biophysics

b) Biochemistry

c) Biostatistics

d) Bioinformatics

Hemeuxkuni A3bIK

Die ... steht als Sammelbegriftf fiir eine nahezu uniiberschaubare Vielzahl von Verfahren,
Produkten und Methoden.

a) Biotechnologie

b) Geographie

c) Wirtschaft

d) Okologie

Biotechnologie ist ... von Wissenschaft und Technik auf lebende Organismen, Teile von ihnen,
ihre Produkte oder Modelle von ihnen zwecks Verdnderung von lebender oder nichtlebender
Materie zur Erweiterung des Wissensstandes, zur Herstellung von Gitern und zur Bereitstellung
von Dienstleistungen. Lustration

a) die Applikation

b) die Anwendung

c) die Uberlappung

d) die Nutzung

Die Einsatzmdglichkeiten der Biotechnologie sind nicht auf ein Gebiet beschréankt, sondern sehr

a) permanent

b) stetig

c) vielfaltig

d) beschrénkend

So erforschen Biotechnologen kleine und groRe Organismen, Pflanzen, Tiere und Menschen,
aber auch kleinste Teile wie einzelne ... .

a) Tier- und Pflanzenwelt

b) Zellen oder Molekle

¢) Naturschutz und Okologie

d) Mikroorganismen

Biotechnologie ist zudem gar keine so neue Wissenschaft, schon sehr lange nutzen Menschen
lebende ..., etwa bei der Herstellung von Bier, Wein und Brot.

a) Molekile

b) Zellen

c) Atome

d) Mikroorganismen

Heute ist die Biotechnologie eine vielgenutzte Querschnittstechnologie, mit deren lassen sich
neue Medikamente entwickeln, neue Pflanzensorten zlichten oder Alltagsprodukte wie
Waschmittel und Kosmetika ... herstellen.

a) wirtschaftlicher

b) sozialer

c) effizienter

d) moderner

Die Master erwerben ... effektiv in der Konstruktion, Forschung, Verwendung und dem Betrieb




von Medizinprodukten und biotechnischen Systemen flr verschiedene funktionale Zwecke zu
arbeiten.

a) die Moglichkeiten

b) die Anlagen

c) die Fahigkeiten

d) die Zeugnisse

Die Absolventen des Programms bereiten sich auf Forschungs-, Design-, Organisations- und
Management-, Installations-, Inbetriebnahme- sowie Service- und Wartungsaktivitaten in inno-
vativen Technologien vor, um verschiedene Arten von medizinischen Geréten und biotech-
nischen Systemen zu entwickeln, herzustellen und zu ... .

a) betreiben

b) ausnutzen

c) ausbeuten

d) arbeiten

Auf Nanostrukturen oder Nanoporen basierende Sequenziertechniken ermdglichen es, einzelne
Nukleinsdure-Molekiile Base fiir Base ... .

a) vorzulesen

b) abzuschreiben

c) abzulesen

d) abtasten

10

Auf Chips massiv parallel eingesetzt, lassen sich so hohe ... erzielen und Kosten sparen.
a) Durchsatzraten

b) Frequenz

c) Vielfalt

d) Haufigkeit

DOpaHIy3CKHH A3BIK

Dans sa forme la plus simple, la ... est une technologie basée sur la biologie - elle exploite les
processus cellulaires et biomoléculaires pour développer des technologies et des produits qui
aident a améliorer nos vies et la santé de notre planete.

a) biochimie

b) biotechnologie

c) chimiotechnologie

d) biophysique

La ... est une science hybride qui relie les données biologiques aux techniques de stockage, de
distribution et danalyse de l'information pour soutenir de multiples domaines de la recherche
scientifique, y compris la biomédecine.

a) biophysique

b) biochimie

¢) bioinformatique

d) biostatistique

L'informatique de ... est I'étude de la fagon dont l'information et les technologies de I'infor-
mation peuvent transformer I'organisation et la prestation des soins de santé.

a) cceur

b) chimie

c) physique

d) santé

La biotechnologie a de nombreuses applications, en particulier dans ... .
a) la médecine et I’agriculture

b) chimie et physique

¢) chimie et agriculture

d) la physique et I’agriculture

La technologie de ... désigne tout outil ou logiciel informatique congu pour stimuler la produc-
tivité hospitaliere et administrative, donner de nouvelles informations sur les médicaments et les




traitements, ou améliorer la qualité globale des soins de santé fournis.
a) santé et sécurité

b) anxiété de santé

c) soins de santé

d) bilan de santé

La biotechnologie ... est une branche de la médecine qui utilise des cellules vivantes et des ma-
tériaux cellulaires pour la recherche, puis la production de produits pharmaceutiques et diagnos-
tiques.

a) ingénierie

b) médicale

¢) produit chimique

d) physique

Biotech est l'abréviation de ... .
a) biochimie

b) bioinformatique

C) biostatistique

d) biotechnologie

Les applications modernes de la biotechnologie fonctionnent le plus souvent a travers
I’ingénierie ..., également connue sous le nom de technologie de 'ADN recombinant.

a) génétique

b) généralités

C) genérique

d) généreux

Aujourd’, la ... cherche a découvrir les causes moléculaires profondes de la maladie et a inter-
venir précisément a ce niveau.

a) biochimie .... faits

b) biotechnologie

c) biochimie

d) biophysique

10

La ... comprend des études biologiques qui utilisent la programmation informatique dans le ca-
dre de leur méthodologie, ainsi que des "pipelines” d'analyse spécifiques qui sont utilisés a
plusieurs reprises, en particulier dans le domaine de la génomique.

a) biophysique

b) Biochimie

c) Biostatistique

d) Bioinformatique
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A resistor is a component that resists the flow of ..... .
a) water

b) thick fluids

c) voltage

d) current

Most non-renewable energy sources are fossil fuels such as ..... .
a) coal, oil and gas

b) coal, wind and solar

c) coal, biomass and hydro

d) coal, wave and wind

Thick, dense, internal walls inside an energy-efficient house, which are intended to absorb heat
energy during the day and store some of it to be emitted at night, functionasa......

a) coolant

b) heat exchanger




¢) heat sink
d) thermal inertia

The soil and rocks on the surface of the earth remain warm at night in summer, due to the
principle of ......

a) coolant

b) heat exchanger

c) heat sink

d) thermal inertia

Condensing boilers are becoming increasingly popular in homes, as they use up to 40% less gas
than traditional boilers. How do they work? By exploiting the fact that when a liquid condenses,
due to the principle of latent heat of vaporization, the process is exothermic. This means heat is
..... , and can thus be circulated via the water inside the radiators in the home.

a) emitted

b) absorbed

c) cooled

d) soaked up

Electrical energy is ....

a) the energy in the form of heat

b) the energy in the form of noise

c) the energy from an atomic reaction
d) the energy of an electric current

The radiators act as heat exchangers - devices that transfer heat from the hot water inside to the
cooler air outside. This happens by .... - heat transfer through solid material.

a) convection

b) conduction

c) radiation

d) vapour

The form of heat transfer that occurs with infrared heat - a form of electromagnetic wave - is
called .... .

a) heat sink

b) thermal inertia

c) radiation

d) coolant

Renewable technologies use natural energy to make electricity. Fuel sources include wind,
wave, marine, hydro, biomass and solar.

a) wind, wave, gas, hydro, oil and solar

b) wind, wave, marine, hydro, biomass and solar

¢) wind, wave, marine, gas, coal and solar

d) wind, wave, gas, oil, coal and solar
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The heating systems in homes often have electric .... heaters. These heat the air and make it
circulate, so that it moves in a circle - first rising, then cooling and sinking before rising again.
This is called ....., where warm gas or liquid moves around and dissipates heat, transferring it to
the rest of the gas or liquid.

a) convector .... convection

b) conductor .... conduction

C) radiator .... radiation

d) vapour .... vaporization

HeMenkuii 13bIK

Energie ist die Fahigkeit des Korpers, ... .
a) Arbeit zu leisten

b) Strom zu fiihren

¢) Spannung weiterzuleiten

d) Widerstand zu Gberwinden




Wenn zwei der Grundgroflen (Spannung, Widerstand) gegeben sind, kann die dritte
(Stromstarke) mit Hilfe ... errechnet werden.

a) der Lenzschen Regel

b) des Ohmschen Gesetzes

c) der Dreifingerregel

d) des ersten Newtonschen Gesetz

Die Umformung elektrischer Energie in mechanische erfolgt in ... .
a) Generatoren

b) Elektromotoren

c) Transformatoren

d) Turbinen

Die Wahl von Kraftwerken ist im Allgemeinen von ... abhéngig.
a) von dem Energiebedarf

b) dem Gebiet

c) der Eigenart der zur Verfugung stehenden Energie

d) den Kosten

Als Kraftwerk bezeichnet man die Vereinigung von ... in einem Zusammenwirken.
a) Transistoren und Generatoren

b) Turbinen und Generatoren

c) Turbinen und Transistoren

d) Turbinen und Motoren

In ... der Kraftwerke wird mechanische Energie in elektrische umgewandelt.
a) den Motoren

b) den Turbinen

c) den Generatoren

d) den Transformatoren

In den Wasserkraftwerken wird ... ausgenutzt.

a) die Windenergie

b) die Sonnenenergie

c) die Wéarmenergie

d) die in flieBendem Wasser erhaltene Energie

Die auf eine Flache wirkende Kraft ist ... .
a) die Spannung

b) der Strom

c) die Energie

d) der Druck

In den Atomkraftwerken wird ... benétigt.
a) Uran

b) Helium

c¢) Magnesium

d) Silber

10

Bei der Umwandlung der mechanischen Energie in elektrische setzt man ... ein.
a) das Ohmsche Gesetz

b) das erste Newtonsche Gesetz

c) das Induktionsgesetz von Faraday

d) das dritte Newtonsche Gesetz

DpaHIy3CKUN A3BIK

Une résistance est un composant qui résiste au flux de ... .
a) eau

b) fluides épais

C) tension

d) courant

La plupart des sources d'énergie non renouvelables sont des combustibles fossiles tels que ... .




a) charbon, pétrole et gaz

b) charbon, éolien et solaire

c) charbon, biomasse et hydroélectricité
d) charbon, vagues et vent

3 Des murs intérieurs épais et denses a l'intérieur d'une maison économe en énergie, qui sont
destinés a absorber I'énergie thermique pendant la journée et a en stocker une partie pour étre
émis la nuit, fonctionnent comme un ... .
a) caloporteur
b) échangeur de chaleur
c) radiateur
d) inertie thermique
4 Le sol et les roches a la surface de la terre restent chauds la nuit en été, en raison du principe de
a) caloporteur
b) échangeur de chaleur
c) radiateur
d) inertie thermique
5 Les chaudiéres a condensation sont de plus en plus populaires dans les maisons, car elles
consomment jusqu'a 40% moins de gaz que les chaudiéres traditionnelles. Comment
fonctionnent-ils? En exploitant le fait que lorsqu'un liquide se condense, en raison du principe
de la chaleur latente de vaporisation, le processus est exothermique. Cela signifie que la chaleur
est ..., et peut ainsi circuler via l'eau a l'intérieur des radiateurs de la maison.
a) émise
b) absorbé
c) refroidi
d) absorbée
6 L'énergie électrique est ....
a) I'énergie sous forme de chaleur
b) I'énergie sous forme de bruit
c) I'énergie d'une réaction atomique
d) I'énergie d'un courant électrique
7 Les radiateurs agissent comme des échangeurs de chaleur - des dispositifs qui transferent la
chaleur de I'eau chaude a l'intérieur vers l'air plus frais a I'extérieur. Cela arrive par la .... — le
transfert de chaleur a travers un matériau solide.
a) convection
b) conduction
C) rayonnement
d) vapeur
8 La forme de transfert de chaleur qui se produit avec la chaleur infrarouge - une forme d'onde
électromagnétique - est appelée ... .
a) dissipateur
b) inertie thermique
) rayonnement
d) liquide de refroidissement
9 Les technologies renouvelables qui utilisent I'énergie naturelle pour produire de I'électricité
sont: ....
a) vent, vague, gaz, hydraulique, pétrole et solaire
b) vent, vague, marine, hydraulique, biomasse et solaire
C) vent, vague, marine, gaz, charbon et solaire
d) vent, vague, gaz, pétrole, charbon et solaire
10 Les systemes de chauffage dans les maisons ont souvent I'électricité .... qui chauffe. Ceux-ci

chauffent l'air et le font circuler, de sorte qu'il se déplace en cercle - d'abord en montant, puis en
refroidissant et en descendant avant de remonter a nouveau. Cela s'appelle ..., ou un gaz ou un




liquide chaud se déplace et dissipe la chaleur, la transferant au reste du gaz ou du liquide.
a) convecteur .... convection

b) conducteur .... conduction

C) radiateur .... rayonnement

d) vapeur .... vaporisation

15.04.01 MamuHoCTpOEeHHE
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Acronym CAX means ...

a) computer-aided technologies
b) computer-aided design

Cc) computer-aided xerography

d) computer-aided engineering

Machine-tools for turning operations are called ...
a) lathes

b) grinding machines

c) milling machines

d) drilling machines

... automation is sometimes called “hard automation”.
a) Fixed

b) Flexible

c) Programmable

d) Free

As a structural material steel has two drawbacks ...
a) light weight and corrosion resistance

b) its weight and susceptibility to rust

¢) low cost and maximum performance

d) its toughness and workability

... 1s a form of programmable automation in which a machine is controlled by numbers (and
other symbols) that have been coded on storage medium.

a) Mechanization

b) Hard automation

¢) Robotization

d) Numerical control

The most abundant metal on earth is ...
a) magnesium

b) iron

c) lithium

d) osmium

Cast iron and steel are ...
a) pure metals

b) amorphous metals

c) ferrous metals

d) non-ferrous metals

Tungsten may be added to alloys to increase...
a) malleability

b) conductivity

C) corrosion resistance

d) hardness

Bronze and brass are
a) non-ferrous alloys
b) pure metals

) non-metals

d) composite materials
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... 1s the design, analysis, and/or construction of works for practical purposes
a) Mechanics

b) Manufacture

c¢) Engineering

d) Application

HeMmenkunii 13b1K

. ist die Gesamtheit aller Handlungen von Menschen und Werkzeugen, zielt auf die
Umwandlung von Rohstoffen, Materialien und Halbfertigprodukten in ein Produkt ab.
a) mechanischer Prozess
b) technologischer Prozess
c¢) Produktionsprozess
d) Arbeitsprozess

Das Metall wird durch ... zerstort.
a) Korrosion

b) die Abkiihlung

c) Erwarmung

d) Schmelzung

Die letzte Stufe der Maschinenherstellung ist ... .
a) Beschichtung

b) Wérmebehandlung

c) Montage

d) Verarbeitung

Der Groenfehler, bei dem die Funktionsfdhigkeit des Produkts erhalten bleibt, wird als....
.genannnt.

a) systematischer Fehler

b) Toleranz

c) Genauigkeit

d) Qualitat

Die Fahigkeit des Materials, auBeren Kréften zu widerstehen, ohne zu zerstéren, wird als ...
genannt.

a) Viskositat

b) Plastizitét

c) Starke

d) Harte

Die Produktion, bei der der Herstellungsprozess von Produkten in Chargen durchgefihrt wird,
wird als ... bezeichnet.

a) Einzelproduktion

b) Serienfertigung

c¢) Massenproduktion

d) individuelle Fertigung

Die wichtigsten Industrieroboter sind ... .

a) Transport, Schweillroboter

b) Schweil3-, Montage-, Lackierroboter, Bearbeitungsroboter
c) Bearbeitungs-, Transportroboter

d) Transport, Palettierungs-, kombinierte Roboter

Werkzeugmaschinen fiir Drehoperationen werden .... genannt.
a) Drehmaschinen

b) Schleifmaschine

¢) Frdsmaschinen

d) Bohrmaschine

Die Matrix in Verbundwerkstoffen kann .... sein.
a) sowohl Metalle und Legierungen als auch Nichtmetalle
b) nur Metalle und Legierungen.




c) spezielle Legierungen.
d) nur Nichtmetalle

10

Der Hauptnachteil harter Legierungen ist .... .
a) hohe Verschleil3festigkeit

b) Zerbrechlichkeit

c) chemische Aktivitat

d) Harte

DpaHIy3CKHH SA3BIK

L' ... est l'art d'utiliser les machines afin de réduire la charge de travail du travailleur tout en
gardant une productivité et la qualité.

a) automation industrielle

b) automatisme industriel

c) autorisation individuelle

d) automation informationnelle

La ... est I'ensemble des techniques permettant la conception, la réalisation de machines
automatiques ou de robots.

a) robotique

b) automatisme

c) autorisation individuelle

d) technologies informationnelles

On definit le ... de la maniere suivante : "Appareil effectuant, grace a un systéme de commande
automatique a base de micro-processeur, une tache precise pour laquelle il a été concu dans le
domaine industriel, scientifique ou domestique".

a) robotique

b) robot

c) machine

d) automate

Les robots sont des ... avec des capacités de perception et d'action dans le monde physique.
a) capacités

b) agents artificiels

¢) machines

d) automates

Lcutilisation des robots a été generalisée dans les usines, mais aujourd'hui, ils se trouvent dans
les ... dans des domaines critiqgues comme la recherche et le sauvetage, l'armee, le détection de
bombes, I'exploration scientifique, le divertissement et les soins hospitaliers.

a) capacités

b) agents artificiels

C) usines

d) sociétés technologiquement les plus avancées

L' ... consiste a utiliser les services d'un logiciel dans une application informatique.
a) automation

b) automate

c) automatique

d) auto

L'automation peut donc étre considérée comme une procédure d' ... .
a) automatisation

b) automatisme

c) autorisation

d) automobile

La robotique ... trouve des applications dans différents domaines : la robotique industrielle, la
robotique domestique, la robotique médicale ou encore la robotique militaire.

a) ancienne

b) actuelle




¢) machine
d) automatique

Les personnes qui interagissent avec les robots peuvent avoir peu ou pas d'expérience dans ce
domaine, l'interface doit donc étre ... .

a) technologique

b) artificiel

C) intuitive

d) avancé

10

Les auteurs de science-fiction supposent que les robots seront capables de communiquer avec
les

humains par l'intermédiaire de la parole, plut6t que par une ... .

a) capacité sociale

b) agents artificiels

c) interface de commande

d) sociétés avancées
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Employees working with electricity are exposed to ... hazards.
a) electrical

b) mechanical

c) chemical

d) technological

Employees are not permitted to work on scaffolds in ... weather.
a) good

b) bad

C) sunny

d) quiet

You should store chemicals ... .
a) in accessible place

b) safely and securely

c) at working place

d) outdoors

Hard hats protect from ... .
a) the sun

b) the electricity

c) falling objects

d) wind

Hazard labels or safety signs should be ... .
a) hidden

b) taken away

c) clearly visible and lit in the dark

d) blacked out

You should ... any workplace hazards.
a) assess

b) save

C) aggravate

d) increase

After hours, all points of entry.
a) barricade

b) open

¢) lock down

d) remove

Only the ... should ride on the vehicles.




a) pedestrians

b) workers

c) employers

d) drivers of heavy machinery

... materials should ever be tossed off a roof, ladder or scaffold.
a) All

b) No

c) Some

d) Unnecessary

10

Elimination of the hazard ... the risk.
a) increases

b) adds

c) multiplies

d) eliminates

Hemeuxkuni A3bIK

Far den Feuerschutz besonders gefédhrdeter Rdume und Einrichtungen, z.B. in chemischen Fab-
riken, auf Schiffen u.a., sind ortsfeste ..., die nach Mdoglichkeit unabhéngig von dem Einsatz
menschlicher Hilfskréfte arbeiten, von groRem Nutzen.

a) Loschanlagen

b) Bauanlagen

c) Wasseranlagen

d) Heizungsanlagen

Im Betrieb muss regelmifBig ... ausgelost werden, um zu sehen, ob alles gut klappt.
a) Alarmzeichen

b) Notruf

¢) Warnsignal

d) Probealarm

Je schneller bei einem Brand das Ldschmittel eingesetzt wird und je rascher dieses wirkt, umso
geringer wird auch der ... sein.

a) Vermdgensschaden

b) Brandschaden

c) Transportschaden

d) Umweltschaden

Der ... konnte sich iiber die Fahrstuhlanlage in einige Flure der oberen Geschosse ausbreiten.
a) Rauch

b) RuR

¢) RuBansatz

d) Qualm

Man muss fiir einen aktuellen Fluchtplan und ... im Betrieb sorgen.
a) Abfahrtsplan

b) Verschiffungsplan

¢) Rettungsplan

d) Befreiungsplan

In Deutschland unterhalten nur die groen Stédte ab 100.000 Einwohnern eine ... .
a) Berufsfeuerstudium

b) Spionageabwehr

c) Abwehr

d) Berufsfeuerwehr

Jede ... von den Gegenstidnden, die unter Spannung stehen, ist verboten.
a) Umsetzung

b) Bertihrung

c¢) Bewegung

d) Verschiebung




Seit Beginn menschlicher Kultur bis heute wird zum ... von Brianden in der Hauptsache Wasser
benutzt.

a) Abldschen

b) Eindampfen

¢) Schmoren

d) Sieden

Die ... der Loschmannschaft beschrinkte sich auf das Kiihlen der Tankwandung.
Entkeimung

a) Handlung

b) Begebenheit

c) Tatigkeit

d) Funktion

10

Als Brandschutzhelfer muss man auch immer wieder Fortbildungen im Brandschutz besuchen
und den Kollegen im Betrieb die ... erkldren.

a) Brandschutzregeln

b) Brandschutzmethoden

c¢) Brandschutzeichen

d) Brandschutzausristung

DpaHIy3CKHH SA3BIK

Les employés travaillant avec I'électricité sont exposes aux hazards des dangers ... .
a) électriques

b) mécaniques

¢) produit chimique

d) technologiques

Les employés ne sont pas autorisés a travailler sur des échafaudages par ... temps.
a) bon

b) mauvais

c) ensoleillé

d) calme

Vous devriez stocker des produits chimiques ... .
a) dans un endroit accessible

b) en toute sécurité

c) sur le lieu de travail

d) a I'extérieur

Les casques de sécurité protegent contre la ... .
a) soleil

b) I'électricité

c) chute d'objets

d) vent

Les éetiquettes de danger ou les panneaux de sécurité doivent étre ... .
a) cachés

b) enlevés

c) clairement visibles et éclairés dans I'obscurité

d) noirci

Vous devriez ... tout danger sur le lieu de travail.
a) évaluer

b) économiser

C) aggraver

d) augmentation

Apres les heures d'ouverture, tous les points d'entrée sont ... .
a) barricade

b) ouvert

c) verrouillés




d) supprimer

Seuls les ... devraient monter sur les véhicules.
a) piétons

b) travailleurs

c) employeurs

d) conducteurs de machinerie lourde

... matériaux ne doivent jamais étre jetés d'un toit, d'une échelle ou d'un échafaudage.
a) Tous

b) Aucuns

c) Certains

d) Inutile

10

L‘Elimination du danger ... le risque.
a) augmentation

b) ajoute

c) multiplie

d) élimine
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Petroleum products are derived from ... .
a) crude oil

b) asphalt

c) tar

d) anticline

During extraction of oil firstly it flows under its own pressure, then ... are injected into reser-
voir.

a) drilling liquid and cement

b) water, gas or chemicals

c) natural gas and carbon dioxide

d) associated gas

Natural gas is a ... hydrocarbon used as a source of energy.
a) renewable

b) current

c) permeable

d) non-renewable

....... is the branch of science concerned with determining the exact position of geographical
points and the shape and size of the earth.

a) Geology

b) Geodesy

c) Geography

d) Geophysics

A is a surveying instrument for measuring horizontal and vertical angles, consisting of a
small tripod-mounted telescope that is free to move in both the horizontal and vertical planes.

a) measuring tape

b) rod

c) theodolite

d) level

A...... is an optical instrument used to establish or verify points in the same horizontal plane in
a process known as levelling, and is used in conjunction with a levelling staff to establish the
relative height levels of objects or marks. It is widely used in surveying and construction to
measure height differences and to transfer, measure, and set heights of known objects or marks.
a) theodolite

b) total station



https://en.wikipedia.org/wiki/Asphalt
https://en.wikipedia.org/wiki/Tar
https://en.wikipedia.org/wiki/Hydrocarbon

¢) rod
d) level

....... is a branch of angular surveying in which the horizontal and vertical distances are ob-
tained by optical means as opposed to the ordinary process of chain and tape. This is done with
the help of two special type of instruments- transit theodolite and stadia rod.

a) Levelling

b) Tacheometry

c) Topography

d) Meteorology

Land ...planning or land surveying is a process of managing the use and development of land
resources in a sustainable way.

a) use

b) ownership

C) tenure

d) relations

The purposes of the ..... aspects of agricultural land use planning include identification of target
groups, weighing options and connection with other administration/planning.

a) physical

b) socio-economic

c) both physical and socio-economic

d) environmental
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... reserves are the ones from which you can get petroleum and take in to market.
a) Proven

b) Possible

¢) Unprovable

d) Sustainable

Hemenuxkuni A3bIK

Bei den flissigen Brennstoffen unterscheidet man ... Brennstoffe.
a) naturliche und kunstliche

b) alte und neue

c) alte und moderne

d) billige und teuere

Der einzige natiirliche Brennstoff in fliissiger Form ist das ... .
a) Erdol

b) Erdgas

c) Steinkohle

d) Petroleum

... ist wie das Erdol ein Gemisch aus Kohlenwasserstoffen.
a) Braunkohlenteer

b) Steinkohlenteer

c) Masut

d) Petroleum

Bei den Gasen unterscheidet man ... gasformige Brennstoffe.
a) naturliche und kunstliche

b) alte und neue

c) alte und moderne

d) billige und teuere

Die Geodaésie, die Lehre von der ... und Abbildung der Erdoberfliche, ist eine der dltesten Wis-
senschaften.

a) Ausmessung

b) Information

c) Design

d) Stadtplanung




Angewandt werden ... Verfahren zur Erfassung und Darstellung der Erdoberfliche mit ihren
wesentlichen Erscheinungsformen wie Bauwerke, Verkehrswege, Gewasser, die Hohendarstel-
lung im Grundriss.

a) natlrliche und kinstliche

b) alte und moderne

c) terrestrische und fotogrammetrische

d) billige und teuere

7 Geoinformationen helfen dem Menschen, seine ..., in der er lebt und arbeitet, zu organisieren,
zu verwalten und zu erhalten.
a) Gebaude
b) Natur
c) Gesellschaft
d) Umwelt
8 Das ... hat die Aufgabe, alle Liegenschaften des Staatsgebietes liickenlos nachzuweisen.
a) Kataster
b) Schema
d) Konzept
d) Bauwesen
9 Neue Technologien lassen Geodésie und ... weiter zusammenwachsen.
a) Umwelt
b) Ausmessung
¢) Information
d) Navigation
10 Geoinformationen beschreiben ... der realen Welt mit ihrem Raumbezug.
a) Erfassung und Darstellung
b) Geodésie und Navigation
c) Objekte und Erscheinungsformen
d) Architektur und Bauwesen
DOpaHIy3CKHH SI3BIK
1 Les produits pétroliers sont dérivés de ... .
a) pétrole brut
b) asphalte
c) goudron
d) anticlinal
2 Lors de I'extraction de pétrole, elle s'écoule d'abord sous sa propre pression, puis ... est injectée
dans le réservoir.
a) liquide de forage et ciment
b) eau, gaz ou produits chimiques
c) gaz naturel et dioxyde de carbone
d) gaz associé
3 Le kérogene est stocké dans la ...
a) rocher du cap
b) roche réservoir
c) roche mere
d) couche imperméable
4 Le pétrole est composé de ... .
a) roches souterraines spécifiques
b) chaleur et pression
c) hydrogene et carbone
d) roches sédimentaires
5 Le ... ou l'arpentage est un processus de gestion de lutilisation et du développement des

ressources fonciéres de maniére durable.
a) mesurage de terres




b) propriété
c) durée du mandat
d) relations

La planification de l'utilisation des terres rurales concerne toutes les activités (économiques)
dans les zones ... .

a) rurales

b) urbain

c) villes

d) nationales

La ... est la branche de la science concernée par la détermination de la position exacte des points
géographiques et de la forme et de la taille de la terre.

a) Géologie

b) Géodésie

c) Géographie

d) Géophysique

Un....... est un instrument d'arpentage pour mesurer les angles horizontaux et verticaux, com-
posé d'un petit télescope monté sur trépied qui est libre de se déplacer dans les plans horizontal
et vertical.

a) ruban a mesurer

b) tige

c) théodolite

d) niveau

Les objectifs ... des aspects de la planification de l'utilisation des terres agricoles comprennent
I'identification des groupes cibles, la pondération des options et la connexion avec d'autres ad-
ministrations/planifications.

a) physiques

b) socio-économiques

¢) a la fois physique et socio-économique

d) environnement
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Le ... est un instrument optique utilisé pour établir ou Vvérifier des points dans le méme plan hor-
izontal dans un processus connu sous le nom de nivellement, et est utilisé en conjonction avec
un personnel de nivellement pour établir les niveaux de hauteur relatifs des objets ou des
marques. 1l est largement utilisé dans I'arpentage et la construction pour mesurer les différences
de hauteur et pour transférer, mesurer et régler les hauteurs d'objets ou de marques connus.

a) théodolite

b) station totale

c) tige

d) niveau
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A computer programmer is responsible for maintaining and repairing ..... applications.
a) desktop

b) software

C) operating

d) functional

Files and programs can be minimized in different .... .
a) icons

b) windows

c) tables

d) blogs

Your website will look more interesting if you give it a different ... .
a) page




b) worksheet
C) appearance
d) application

... security software was a change from his regular duties.
a) Connecting

b) Encoding

c) Decoding

d) Updating

A ... enters information into a computer.
a) mouse

b) monitor

c) keyboard

d) cable

Innovation is the creation of better or more effective products, processes, services, technologies,
or ideas that are ... by markets, governments, and society.

a) rejected

b) improved

c) accepted

d) renewed

The goal of innovation is to create business value by developing ideas from mind to ... .
a) entrepreneurs

b) a company

C) aperson

d) market

Manufacturer innovation is where an agent innovates in order to ... the innovation.
a) sell

b) present

C) use

d) refuse from

The average investment across all types of organizations is ... percent.
a) twenty

b) half a

c) four

d) fifty
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End-user innovation is where the agents develop an innovation ... .
a) for their own use

b) to sell

c) to present it

d) to put it aside

Hemeuxkuni A3bIK

Steuer- und Regeleinrichtungen sorgen dafr, dass technische Ablaufe automatisiert werden und
den Komfort steigern oder Arbeitsablaufe ... .

a) erhdhen

b) vereinfachen

c) mildern

d) vergroRern

Eine einfache Steuerung besteht meist aus drei ...: einem Sensor (Fihler), einem Steuergerat
und einem Aktor (Antriebselement).

a) Ebenen

b) Quadranten

c) Sektoren

d) Bauteilen

Im Steuergerat wird die eingehende Information anhand einer ermittelten Kennlinie oder eines
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hinterlegten Berechnungsalgorithmus verarbeitet und als eine ... ausgegeben.
a) Aufgabe

b) Handlungsanweisung

c) Zielsetzung

d) Orientierung

Eventuelle ... wie Umwelteinfliisse auf den technischen Prozess werden nicht beriicksichtigt.
a) Storgrolen

b) Formate

c) Umfange

d) Aufnahmefghigkeiten

Die Aufgabe einer Steuerung ist die ... von EingangsgroRen (ber die Systemsteuerung, sodass
anschlieBend eine entsprechende Handlung durch eine AusgangsgrolRe ausgefuhrt werden kann,
um die Soll-Grol3e zu erreichen.

a) Neuverteilung

b) Verarbeitung

¢) Umsetzung

d) Verbindung

In der Bauindustrie kdnnen technische Innovationen und ... eingesetzt werden, die menschlich-
es Handeln unterstiitzen und ersetzen.

a) Neuerungen

b) Neuigkeiten

c) Neue

d) Erneuten

Weltweit lassen sich Bauprojekte und deren ... mithilfe neuester Technologie automatisiert und
tagesaktuell verfolgen.

a) Bauprozess

b) Einbau

c) Bau

d) Baufortschritt

Die gewonnene Zeit wird in vertriebsaktive Zeit umgewandelt, die sich nachhaltig in mehr ...
und bessere Kundenbeziehungen tibersetzen wird.

a) Umtausch

b) Umzug

¢) Ubergang

d) Umsatz

Gebdude aus dem 3D-Drucker, Hauser aus recycelten Baumaterialien, filigrane und leichte
Bewehrungen — das sind nur einige der ..., die in den letzten Monaten entwickelt oder
weiterentwickelt wurden.

a) Umgestaltungen

b) Innovationen

¢) Transformationen

d) Umformungen
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Intelligente Suchalgorithmen {ibernehmen vermehrt die ... Informationsrecherche — automatisch
statt manuell, Maschine statt Mensch.

a) moderne

b) zeitsparende

c) zeitaufwendige

d) beschleunigte

DpaHIy3CKUN A3BIK

Le management de la qualité permet a priori d'... la qualité et donc de satisfaire les besoins ex-
primés ou non des clients ou utilisateurs.

a) exploiter

b) vendre




C) présenter
d) améliorer

Le niveau de qualité ... ne doit pas produire de co(t inadéquat (sur-qualité).
a) exploit

b) optimal

C) présenté

d) amélioré

Dans le cadre du management de la qualité, du point de vue industriel, la qualité est une cible
dont les critéres sont précisément fixés par rapport a des ... (des normes).

a) cadres

b) ventes

c) standards

d) objets

La ... est le résultat d'un processus de production ou de servuction qui a toutes ses étapes (con-
ception, mise en ceuvre, contrdle, amélioration - voir PDCA) obéit a un "cahier des charges"
permettant d'atteindre et de maitriser le niveau souhaité.

a) qualité industrielle

b) vente individuelle

c) standard officiel

d) objet critique

L'industrie a cherché a développer les meilleures ... pour ameliorer la qualité.
a) qualites

b) objectifs

c) standards

d) méthodes

L'innovation est la création de produits, de processus, de services, de technologies ou d'idées
meilleurs ou plus efficaces qui sont ... par les marcheés, les gouvernements et la société.

a) rejetes

b) amélioreés

C) acceptés

d) renouvelés

L'objectif de I'innovation est de créer de la valeur commerciale en développant des idées de I'e-
spritau ... .

a) entrepreneur

b) une entreprise

C) une personne

d) marché

L'innovation du fabricant est le cas ou un agent innove pour ... lI'innovation.
a) vendre

b) présent

c) utilisation

d) refuser de

L'investissement moyen dans tous les types d'organisations est de ... pour cent.
a) vingt

b) la moitié a

) quatre

d) cinquante
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L'innovation de l'utilisateur final est le cas ou les agents développent une innovation ... .
a) pour leur propre usage

b) pour vendre

c) pour le présenter

d) pour le mettre de coté
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.......... IS when a business raises the capital it needs to grow by borrowing money from a
lender or a bank.

a) Equity financing

b) Debt financing

¢) Non-debt financing

d) Equity crowdfunding

....... is funding a project or venture by inviting large groups of people to contribute small
amounts of money.

a) Crowdfunding

b) Venture capital firms

c) Angel investors

d) IPOs

The abbreviation HRM stands for the job title... .
a) His Royal Majesty

b) Human Resources Manager

¢) Human Resources Management

d) Hard Rock Marketing

....... is money chargeable on a loan.
a) Mortgage

b) Interest

¢) An overdrawn account

d) Disability allowance

A .... 1s a qualified accountant and a member of the management team. He or she monitors a
company’s financial performance and supervises the budgets for various projects.

a) Finance Manager

b) Human Resources Manager

c¢) Marketing Consultant

d) Managing Director

A tax paid on most goods and services when they are bought is called .... tax.
a) inheritance

b) income

C) corporation

d) value added

In a bank you usually have a .... account, which is one where you pay in your salary and then
withdraw money to pay your everyday bills.

a) overdrawn

b) current

C) savings

d) overdraft

Something valuable belonging to an organization which can be used for the payment of debts is
called .... .

a) an asset

b) a tax

c) an interest rate

d) a profit

The tax collected on wages and salaries is called ..... tax.
a) inheritance

b) income

C) corporation

d) value added
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....... is money which is earned after paying the costs of producing and selling goods and ser-

a) Profit




b) Asset
c) Interest rate
d) Tax

HeMmenkunii 361K

Unternehmen, die an einer Messe teilnehmen, nennt man ...
a) Aussteller

b) Présentatoren

c) Vorfuhrer

d) Messegesellschafter

Bei einer Messe mit Schwerpunkt auf dem Anlagen- und Ausrustungssektor handelt es sich um
eine ...

a) Universalmesse

b) Investitionsgutermesse

c) Konsumgutermesse

d) Dienstleistungsmesse

Wie nennt man eine Borse, deren Kurs- und Preisentwicklung die anderer Borsen beeinflusst?
a) Primatenbdrse

b) Fihrungsborse

c) Leitborse

d) Kopfborse

Wie nennt man den Marktpreis fur die an einer Borse gehandelten Wertpapiere, Devisen und
Waren?

a) Nominalwert

b) Kurs

c) Dividende

d) Festgeld

Was lasst sich nicht unter dem Oberbegriff ,,Wertpapier* fassen?
a) Pfandbriefe

b) Aktien

c) Devisen

d) Anleihen

Unter einer ,,Publikumsmesse® versteht man eine Messe ... .
a) fur Endverbraucher

b) mit besonders vielen Sonderschauen

¢) mit dem Branchenschwerpunkt ,,Unterhaltungsmedien

d) bei der Privatleute selbst hergestellte Produkte ausstellen

Unternehmen, die mit besonders giinstigen Preisen flir bestimmte Waren werben mochten,
weisen auf ihre ... hin.

a) Schnappchenangebote
b) Happchenangebote

¢) Ramschangebote

d) Knabberangebote

Wie nennt man eine Marktveranstaltung, bei der vor allem das allgemeine Publikum Uber das
reprasentative Angebot verschiedener Unternehmen informiert wird?

a) Tagung

b) Messe

c) Ausstellung

d) Kongress

Beim regelméliig zur gleichen Tageszeit stattfindenden ...... werden die amtlichen Kurse zum
Beispiel fir Edelmetalle wie Silber, Gold oder Platin festgestellt.

a) Fixing

b) Clearing

¢) Momentum




d) Schlusskurs
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Wie nennt man kurzfristige Wertpapiergeschéfte, bei denen der Kéaufer/VVerkaufer von Wertpa-
pieren bei meist erhdhtem Risiko auf steigende bzw. fallende Aktienkurse setzt?

a) Spekulum

b) Spekulation

c) Spekulatius

d) Spektakulum

DpaHIy3CKHH SA3BIK

Jean a eu beaucoup de succes en affaires car il travaille pour un restaurant du centre-ville propo-
sant de la bonne nourriture aux ... .

a) une lacune sur le marché

b) actions et parts

C) prix compétitifs

d) faire des affaires

Un .... est un comptable qualifi¢ et un membre de 1'€quipe de direction. Il ou elle suit la perfor-
mance financiére d'une entreprise et supervise les budgets des différents projets.

a) Directeur financier

b) Responsable des Ressources Humaines

c) Consultant en marketing

d) Directeur général

Une semaine, c'est six a deux, la suivante, c'est la nuit.
a) Je travaille de neuf heures a cing heures.

b) Je travaille par quarts.

c) Je suis en horaire flexible

d) Je travaille a temps partiel.

Des personnes au méme niveau dans l'entreprise ce sont les ... .
a) stagiaires diplémes

b) compagnons

C) stagiaires

d) diplomés

Contactez Jean Simon si vous souhaitez ... .

Appelez Jean Simon a notre salle d'exposition pour un devis gratuit ou pour organiser une vis-
ite de notre représentant.

a) obtenir des informations sur les prix de I'entreprise

b) organiser une visite au showroom

c) parlez a un représentant des offres spéciales

d) obtenir des informations sur le com

J'ai payé trop d'impdts I'année derniere, donc je devrais avoir un ... bientét.
a) emboursement

b) remboursement

c) réception

d) prét

Un avantage, comme de l'argent ou une voiture que lI'on vous donne a cause de votre travail
c’estun....

a) promotion

b) salaires

c) privilege

d) salaire

L'abréviation HRM signifie le titre du poste ... .
a) Sa Majesté Royale

b) Responsable des Ressources Humaines

c¢) Gestion des Ressources Humaines

d) Commercialisation de roches dures

... ¢’est l'argent imputable sur un prét.




a) hypothécaire

b) Intéréts

c) Un compte a découvert
d) Allocation d'invalidité
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Contrairement a un certain nombre de ses concurrents, qui sont actuellement en ... a perte, OFC
a enregistré son année la plus fructueuse de son histoire, principalement en raison d'un nouveau
contrat majeur au début de I'année.

a) gestion

b) intérim

c) conduite

d) course
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A person who writes the text for advertisements is a ..... .
a) art director

b) copywriter

c) graphic designer

d) PR officer

...... is a method of marketing which involves companies sending advertising material directly
to people who they think may be interested in their products.

a) Sponsorship

b) Website

c) Direct mail

d) Television and radio advertising

A...... is an official statement from a government or organization.
a) portfolio

b) flyer

C) press release

d) internship

We operate on a very tight budget, so for us it doesn’t make sense to advertise on .... such as
radio or television. We focus on online marketing instead.

a) print media

b) repeat exposure

c) traditional channels

d) eye-catching images

One of the disadvantages of advertisements in ...... is sometimes your advert gets “lost”, for
example when where are several of them on the same page.

a) print media

b) repeat exposure

c) traditional channels

d) eye-catching images

The abbreviation PRO stands for the job title... .
a) Personal Resources Officer

b) Public Relations Officer

c) Personal Relations Officer

d) Psychological Relations Officer

....... journalism is the type of journalism that relies on sensationalism and lurid exaggeration
to attract readers.

a) War

b) Yellow

c) Travel

d) Investigative

......... is a person whose job is to collect and write news stories for newspapers, magazines,




radio, television or online news sites.
a) A journalist

b) An editor

¢) An editor-in-chief

d) A managing editor

The activity of keeping good relations between an organization and the outside world is called

b) media relations
c) public relations
d) brand awareness
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A banner ..... is a line of words printed in large letters across the front page of a newspaper.
a) headline

b) year

c)ad

d) commercial

Hemeuxkuni A3bIK

Public Relations stehen mikrosozial betrachtet fiir denjenigen Typ 6ffentlicher Kommunikation,
der fur eine Organisation bzw. Institution Funktionen und Aufgaben ... .

a) betreibt

b) erfulit

c) verwendet

d) schafft

PR kann auf makrosozialer Ebene als gesellschaftliches Teilsystem ... , das in einem
Interdependenzverhéltnis zu Marketing und Journalismus steht.

a) gehandelt werden

b) bezeichnet werden

c) verstanden werden

d) verwendet werden

Offentlichkeitsarbeit bezeichnet ein soziales Phanomen, das Gegenstand einer Wissenschaft ist,
die sich im ... von Kommunikations- und Wirtschaftswissenschaft sowie Psychologie und
Soziologie ausdifferenziert.

a) Spannungsfeld

b) Unternehmen

c) Depot

d) Salon

Das Hauptziel der externen PR ist eine Beziehung zwischen Unternehmen und Kunden,
Lieferanten, Aktiondren, Arbeitnehmern, dem Staat oder allgemeiner der Offentlichkeit strate-
gisch aufzubauen.

a) verbreiten

b) aufzubauen.

c) pflegen

d) einschlielen

Online-PR ist Offentlichkeitsarbeit bzw. Public Relations, die vorwiegend das klassische, zum
Teil auch das mobile Internet nutzt, um mit realen oder virtuellen Bezugsgruppen zu ...

a) pflegen

b) kommunizieren

C) unterstltzen

d) nutzen

Die Aufgabe der Offentlichkeitsarbeit ist dazu noch Kommunikationsprozesse fiir ... und Or-
ganisationen mit deren Bezugsgruppen in der Offentlichkeit zu planen und zu steuern.

a) Handel

b) Absatz |
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c) Personen
d) Austausch

Schleichwerbung wird in diesem Sinne definiert als ..., die iiber ein begriindetes offentliches
Interesse sowie Uber ein Informationsinteresse der Leser hinausgeht.

a) Information

b) Vermittlung

c) Spekulation

d) Argumentation

Im Rahmen der verbraucherorientierten Pressearbeit werden werbefreie Artikel angestrebt, die
die journalistischen Kategorien Aktualitdt und Soliditét der Information als Leitbild ... .

a) bezeichnen

b) beinhalten

c) anstreben

d) aufzeigen

Die Marketing-Kommunikation bezeichnete man im Allgemeinen als ... von Informationen.
a) Fixing

b) Riickkopplung

¢) Uberschneidung

d) Austausch
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PR und Werbung unterscheidet man hinsichtlich ihrer angestrebten Ziele, der Riickkopplung der
Kommunikation, der angestrebten Zielgruppen und durch ihre unterschiedliche ... voneinander.
a) Austausch

b) Spekulation

c) Argumentation

d) Einsatz

DOpaHIy3CKHH A3BIK

L'abréviation PRO signifie le titre du poste ... .
a) Agent des ressources personnelles

b) Agent des relations publiques

c) Agent des relations personnelles

d) Agent des relations psychologiques

Un .... est une publicité sur une petite feuille de papier.
a) portefeuille

b) dépliant

€) communiqué de presse

d) stage

Qu’est-ce qui n'est pas une fonction du département des relations publiques?
a) vendre

b) Communication d'entreprise

c) Lobbying

d) Conseil

Un processus de communication stratégique qui établit des relations mutuellement bénéfiques
entre une organisation et son public est connu sous le nom de quoi?

a) Liberté d'information

b) Relations avec les médias

c) Relations publiques

d) Liaison avec les médias

En quoi consiste un plan de relations publiques?

a) Toutes les réponses énuméreées sont correctes.
b) Savoir qui est votre public cible.

c) Résoudre le probléme.

d) Savoir comment contacter votre public cible.

Les ... sont I'ensemble des méthodes et des techniques utilisées par des groupements (entrepris-



http://de.wikipedia.org/wiki/%C3%96ffentlichkeitsarbeit
http://de.wikipedia.org/wiki/Werbung

es, syndicats, partis politiques, Etats) et par des groupements d'intéréts, pour informer le public
de leurs réalisations, promouvoir leur image de marque.

a) entreprises

b) Site web

c) relations publiques

d) Publicités

...... est une méthode de marketing qui implique que les entreprises envoient du matériel public-
itaire directement aux personnes qui, selon elles, pourraient étre intéressées par leurs produits.

a) parrainage

b) Site web

c) Publipostage

d) Publicité télévisée et radiophonique

Un ... est une déclaration officielle d'un gouvernement ou d'une organisation.
a) portefeuille

b) dépliant

€) communiqué de presse

d) stage

Les relations publiques interviennent dans: ... .
a) les technologies de constriction

b) I’architecture et le design

c) la gestion de I'opinion

d) les sciences exactes
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Les ... désignent le concept de communication entre un spécialiste des relations publiques et un
ou plusieurs medias journalistiques, qu'ils soient du domaine de la presse (journal, magazine,
etc.) ou de I'électronique (radio, telévision, Internet).

a) relations presse

b) les sciences exactes

€) communiqué de presse

d) stages




