AHHOTALUSA
K paboueil mporpamme MEXIUCIUITTMHAPHOTO Kypca

MAK.02.01.2 MeTopI OIICHKH KadyecTBa 1 YIIPaBISHUS KaueCTBOM IPOAYKIIUH
o cnenuaJdbHocTH 12.02.10 Moumaoic, mexuuyeckoe 00CIYHCUSAHUE U DEMOHMN
OUOMEXHUYECKUX U MEOUYUHCKUX annapamos U CUcmem
3 rona 10 mecsineB Ha 6a3e 0CHOBHOIO 00111ero 00pa30BaHUsA
I'ong Havama moarorosku 2021 r.

1. HanmeHoBaHue 00pa3oBaTe/IbHOI IPOrpaMMBbl, B pAMKaxX KOTOPOM
u3yvyaercsi AMCUUIIMHA (MPOodecCHOHATBLHOT0 MOYJIA)

MexaucuuIimmHapHbld - Kypc  «MeTobl OLEHKHM KayecTBa W YIPABJICHUS
KQueCTBOM MPOJYKIIMHM» BXOJUT B OCHOBHYIO OOpa30BaTEIbHYIO MPOTPaMMy IO
cenranbHoctd  12.02.10  MoOHTaX, TEXHHYECKOE OOCIY)KMBAHME W PEMOHT
OMOTEXHUYECKHUX M MEIUIIMHCKHUX alllapaToB U CUCTEM.

2. O0masi TPyA10EMKOCTH

MexauciuuIuiMHapHbld - Kypc  «MeTobl  OLEHKHM KayecTBa W YIPABJICHUS
KQueCTBOM MPOAYKIIMU» H3ydaeTcs B oO0beme 70 4YacoB, KOTOpHIE BKIOYAIOT 36 d.
neKuui, 18 4. mpakTHYeCKuX 3aHATHI, 4 4. CAMOCTOSITENTLHOU PabOTHI.

B Tom uucne koarmdecTBo 4acoB B opMe MPAKTUYECKON MOATOTOBKH: 0 4.

3. MecTto MeXIMCHUIUIMHAPDHOTO Kypca B CTPYKType o00pa3oBaTeJIbHOI

NPOrpaMMmblI

MexaucuuIimHapHbld - Kypc  «MeTobl  OLEHKHM KayecTBa W YIPABJICHUS
KQ4eCTBOM MPOAYKIIMH» OTHOCUTCS K «IIPO(eCCHOHATEHOMY MUKy y4eOHOTO TIIaHa.

N3ydyeHne MEXKIUCIUIUIMHAPHOIO Kypca «METOnbl OLIEHKM KadecTBa U
YOPABJICHUS KAauyeCTBOM MPOAYKIMH» TpeOyeT OCHOBHBIX 3HAHWUW, YMEHHH |
KOMIIETEHIIMI CTyleHTa mo aAuciuiuinHam: OCHOBBI SKOHOMHUKH, MerpoJsorus,
CTaHJApTHU3AIUS U CEPTHPUKALIHS.

MexauciuuIiiMHapHbld - Kypc  «MeTobl OLEHKHM KayecTBa W YIPABJICHUS
Ka4eCTBOM IPOAVKIWHY» SIBIIICTCA TPEAIICCTBYIONMICH JUISI HOATOTOBKH BBITYCKHOM
KBAIM()UKAIIMOHHOH paOOTEL.

4. Leab n3dyyeHus1 MeKIUCIHHUILVIMHAPHOIO Kypca

[enbto mpenogaBaHus MEXAUCHUIIIMHAPHOTO Kypca «MeTo/bl OLIeHKH KayecTBa
U yhnpaBiueHWs KadecTBoM mpoaykuuu» B CIIO sBasercs ¢opmupoBaHue y
oOyyaromuxcsi KOMIUIEKca 3HaHHM B 00JacTH TEOPETUYECKHUX OCHOB YIPaBJICHUS
KAueCTBOM TMPOAYKIIUU ¥ YMEHHH MPAKTUYECKOTO TMPUMEHEHHSI MEXKIYHAPOIHBIX
MNPUHIIMIIOB, METOJO0B, METOJOJOTUH UM HMHCTPYMEHTOB, pErjaMeHTHPOBAHHBIX
TpeOOBAaHUSAMHU MEXAYHApOIHBIX craHaaproB kauectBa MCO 9000 u cucremsl
TOTATBFHOTO MEHEKMEHTA KadecTBa (KoHIenus TQM).

3agayamMu MeKIMCHUILIMHAPHOIO Kypca sIBJISIOTCS:

MOJyYeHHE TEOPETUYECKUX 3HAHMM TNPHHLUUIOB U  COJIEPXKaHHS  OCHOBHBIX
MEKITYHAPOAHBIX CTAHIapTOB KaueCTBa;

UCTOJIB30BAHUE METOJ0B M HHCTPYMEHTOB YIIPABJICHUS KayeCTBOM IPOIYKIMHU B
COOTBETCTBHUH C PEKOMEHIAIIMAMHI MEXIyHAPOIHBIX CTAaHIAPTOB Ka4eCTBa;
¢dbopmHpoBaHHE 3HAHUKH U HABBIKOB IO OOECIEUCHMIO YCIOBUN (DYHKIIMOHUPOBAHUS
CHCTEMBI YIIPABJICHUS KaUeCTBOM;



® 3HAKOMCTBO C METOAMKAMHU OIICHKH PE3yNbTaTUBHOCTH ()YHKIIMOHUPOBAHUS CHUCTEMBI
yIpaBiIeHUS Ka4eCTBOM;
° M3YYCHHE OCHOBHBIX HOPMATHUBHBIX JJOKYMEHTOB B O0JIACTH YIIPABJICHUS KAYE€CTBOM.

5. TpeOoBanusi Kk pe3yabTaTaM OCBOCHUS MeEKIMCHUILIMHAPHOIO
Kypca:
[Tpouecc m3ydeHHs] MEXIUCHUIUIMHAPHOTO Kypca «MeToabl OLIEHKH KayecTBa U
YIpaBJICHUS. KayecTBOM MPOAYKIIMU» HANpaBieH Ha (OPMHPOBAHUE CIEAYIOUIMX OOIIMX
komneTenuui (OK):

OK 1 - BriOupars cmnocoObl pemeHus 3agad NpoecCHOHATBHON J1esSTeNbHOCTH,
NPUMEHUTEIBHO K PA3INYHBIM KOHTEKCTaM.
OK 4 - PaGorarb B KOJUIEKTHBE M KOMaHJE, A(PQPEKTUBHO B3aUMOICHUCTBOBATH C

PYKOBOJICTBOM, KOJUIETaMH, KJIMEHTaMH.
OK 10 - Ilomp3oBaTbcs mpoecCHOHANBHOM TOKyMEHTaluel Ha TOCYAapCTBEHHOM H
MHOCTPAaHHOM SI3bIKaX.

[Tporiecc wu3yueHHst y4eOHON IUCHMIUIMHBI «METO/Ibl OIIGHKHM KayecTBa U
YIpaBJIECHUS KAYeCTBOM MPOAYKIMHW)» HalpaBieH Ha (OPMUPOBAHHE CIEAYIOIIUX
npogeccnonanbubix komnerenuuii (I1IK):

IK.2.1 - Opranu3oBbIBaTh pPECypcHOE oOecredeHre padoT MO0 MOHTaXY, PETYJIHPOBKE,
HACTPOWKE U TEXHUYECKOMY o0cIyxuBaHuio u pemonty BMAC.

B pe3ynbrare 0CBOGHUS MEXAUCIUIUIMHAPHOTO Kypca 00YJatOLIHiics JOKEH YMeTh:
- Y1 oueHuBaTh ypoBEHb Ka4eCTBA U3/IETUI U TEXHOJIOTMYECKUX IIPOLIECCOB;

- Y2 cTpouTh KOHTPOJIBHBIE KAPThI KAUECTBA;

- ¥3 oueHuBaTh ypOBEHb KayecTBa BCEH MPOAYKIIMH B LIETOM;

- Y4 ymetb paccuuTaTh 3aTpaThl Ha 00ecrieyeHre KadyecTBa U CPABHUTH UX C
MOTEPSMHU OT peKJIaMallnii;

- Y5 yMeTbh NOCTPOUTH CUCTEMY YNPABIICHHS KAYECTBOM MPOAYKIIUH B CBOEM
MOAPAa3ACIICHNH;

- Y6 ymetb onpeensath HeCTabUIbHOCTh TEXHOJIOTMUECKUX MPOIIECCOB;

- ¥7 ymMeTh B aHAJIM3€ KauyeCcTBa UCITOJIb30BaTh METOIbl ONIMCATEIBHON CTaTUCTKU
(rucrorpammy u nuarpammy Ilapeto).

B pesynbrare OCBOCHHS MEXKIUCIUIUIMHAPHOTO Kypca OOYyYArOIIUNCS TOJDKEH
3HATD:
- 31 uHAMBHAYaJIbHBIC U CBOJIHBIE U CBOJHBIC MOKA3aTEIN YPOBHS KaueCTBA

- 32 MeTOo OTHOCUTENLHBIX TUHEHHBIX OICHOK;

- 33 craTucTUYECKHE METOBI OIIEHKH KadecTBa (B T.4. BHIOOPOYHOE HAOIIO/ICHUE);
- 34 MeTOBI ONIMCATEILHOM CTATHCTUKY Ka4eCTBa;

- 35 MeToBI TEXHHUUYECKOTO KOHTPOJIS;

- 36 cuctemy TQM.

B pesynbraTte OCBOEHHMS MEXIUCHMILIMHAPHOIO Kypca OOy4aroIUMCs [ODKEH HMeTh
NPaKTHYEeCKU ONbIT:
- II1 omnpenenuTh BUJ NOKas3aTessd KadyeCTBA M yYMEThb €r0 PacCUUTaTh B KAKIOM
KOHKPETHOM CIIy4ae.



6. Conep:kanue MeXIMCIMILIMHAPHOIO Kypca
B ocHOBe MexIMCIUIITUHAPHOTO Kypca JekaT 10 0CHOBOIOIAaralonmx Tem:

Tema 1. Cywnocmo noxazamensa «Kauecmeoy, 3HAYEHUE NOGLIUIEHUSA Kayecmed,
cucmema nokasameineii Kauecmea

Tema 2. Ouenka kauecmea npooyKuuu

Tema 3. CmamucmuyecKkue memoosl OYeHKU Kauecmea

Tema 4. Bvibopounoe naonrwoenue

Tema 5. Texnuueckuit KOHmpov Kauecmea

Tema 6. Bceoowuii konmpons kauecmea TOM

Tema 7. XapakmepucmuKka cucmemuvl MeiCcOyHAPOOHbIX CIAHOAPMOE

Tema 8. Ouenka kauecmea u KOHKYpPeHMOCNOCOOHOCHb

Tema 9. Cywgnocms u Knaccugukayus 3ampam Ha Kayecmeo

Tema 10. Bzaumoceasv rpghpexmuenocmu cucmemovl ynpaeieHus Kayecmeom ¢
KOHEUHbIMU Pe3yibmamamu padomaut upmol.

OOydeHre MPOXOAUT B XON€ AyTUTOPHOW (MIPAKTUYECKHE 3aHATHS, JEKIHUU) U
BHEAYJUTOPHON (CaMOCTOSITENIFHOW) pabOThl O0Yy4YaIOIIMXCS, YTO MO3BOJSET NMPUOOpETaTh
6y,Z[YH_[I/IM cricuuajaunucramM HGO6XOI[I/IMBIG 3HAHUWA, HABBIKW U YMCHUA.

7. @opMbl OpPraHM3alUM Y4eOHOr0 mpouecca M0 MEXKIUCHUIUIMHAPHOMY KYpCYy
I/ISY‘-IGHI/Ie MCKIUCHUIITIMHAPHOTO KYpCa «MeTO,Z[BI OIOCHKHN KadeCcTBa U VYIIPABJICHUA
KaueCTBOM MPOAYKIIMMN» CKJIA/IBIBACTCS U3 CIECAYIOIIUX 3JIEMEHTOB:
- JIEKLIMH MO TUCIMIUIMHE B COOTBETCTBUHU € paboueil mporpaMMoil 1 KaJleHaapHbIM
IIJIaHOM;
- MPaKTHYECKHUE 3aHSATHS;
- camocrosTenbHas paboTa oOydaromierocs TMpU M3YYEHUH TEOPETUYECKOTO
MaTepHuaia, U3y4eHUe OCHOBHOM U TOIIOJIHUTEIILHOM JINTEPATypHI;
- camocrosTeNlbHas padoTa NMpu MOArOTOBKE K IPAKTHUECKUM 3aHSITUSM;
- TMOATrOTOBKA K MPOMEXKYTOYHOU aTTeCTalllu.
[logroToBka K NPAKTUYECKUM 3aHATHSAM M CAMOCTOSTEIBHOE HW3YyYEHHE OTIEIbHBIX
PEKOMEHIYEMBIX K U3YUYEHHUIO BOIIPOCOB OCYILECTBIISIETCS C UCIIOJIb30BAHUEM:!
- JIEKIMOHHBIX MAaTE€pUasoB,;
- PEKOMEHIyeMOMU JIuTepaTyphl,
- cetu «MHTEpHETY.

8. Bujabl KOHTpPOJIS
HuddepenunpoBanHbIi 3a4€T — 7 CEMECTP.



