
12.03.04 Биотехнические системы и технологии 

Образовательная программа: Менеджмент и управление качеством в 

здравоохранении 

Раздел 1. Удовлетворенность обучающихся качеством образования по 

образовательной программе 

В ходе анкетирования обучающиеся ответили на вопросы анкеты 

«Качество реализации образовательной программы» (описание методики и 

перечень вопросов приведены в сводном отчете, размещенном на 

официальном сайте ВГТУ https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-

obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/). 

Оценка удовлетворенности различными аспектами реализации 

образовательной программы проиллюстрирована на диаграммах: 

 
По результатам анкетирования качеством реализации образовательной 

программы полностью удовлетворены все опрошенные обучающиеся (рис.1), 

что свидетельствует о существенном прогрессе, т.к. в прошлом году в целом 

качеством реализации образовательной программы были удовлетворены 

(полностью или частично) 83,9% респондентов, остальные – в той или иной 

мере не удовлетворены. 
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Рис.1 - Удовлетворенность обучающихся образовательной  

программой в целом 

Общие характеристики вуза, включающие инфраструктуру 

университета, социально-культурные и бытовые условия, репутационные 

характеристики вуза, оценены респондентами высоко – средний балл 4,9 из 5 

максимально возможных баллов. Особо отмечены открытость информации, 

доступность коммуникационных каналов, а также разнообразие спортивных 

и культурных мероприятий.. 

Участники опроса продемонстрировали высокий уровень лояльности и 

удовлетворенности. В полученных ответах на открытые вопросы в качестве 

положительных моментов обучения респондентами отмечены: наличие 

различной самостоятельной работы (выполнение курсовых, практических, 

лабораторных работ) и возможность написания научных статей. 

Раздел 2. Удовлетворенность обучающихся качеством реализации 

отдельных дисциплин и практик 

Обучающиеся оценили дисциплину и 2 вида практик, входящие в 

состав образовательной программы, ответив на вопросы анкет (описание 

методики и перечень вопросов приведены в сводном отчете, размещенном на 

официальном сайте ВГТУ https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-

obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/). 

Результаты анкетирования представлены на рисунках: 
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Управление в биотехнических системах

 

В ходе анкетирования замечаний и предложений по 

совершенствованию обучения по дисциплине не поступило. Отсутствие 

предложений по улучшению свидетельствует о том, что у опрошенных 

обучающихся нет критических замечаний к преподаванию дисциплины. 

 

  



Учебная практика 

 
Производственная практика 

 



На основе анализа ответов на открытые вопросы (с учётом их 

небольшого количества) можно заключить следующее. Наиболее полезными 

аспектами практики опрошенные обучающиеся назвали то, что 

производственная практика проходила в медицинской организации, и 

общение с руководителем практики от организации было информативным и 

полезным.  В качестве пожелания по улучшению высказан запрос сделать 

практику более информативной и ближе к осваиваемой профессии. 

Ввиду того, что развёрнутые комментарии представлены двумя 

респондентом, делать широкие обобщения на их основе некорректно. Однако 

высказанные мнения могут быть учтены как точечные предложения для 

совершенствования содержательной части практики и развития 

наставничества. 

Раздел 3. Удовлетворенность научно-педагогических работников, 

участвующих в реализации образовательной программы 

На вопросы анкеты (приведены в сводном отчете, размещенном на 

официальном сайте ВГТУ https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-

obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/) 

ответили 12 респондентов из числа педагогических работников, 

привлеченных к реализации образовательной программы.  

Анализ результатов опроса свидетельствует о полной 

удовлетворенности научно-педагогических работников образовательной 

программой по всем критериям оценивания. 

 

В ходе анкетирования преподавателями каких-либо замечаний и 

пожеланий по реализации образовательной программы выражено не было.  
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Раздел 4. Удовлетворенность представителей работодателей качеством 

подготовки по образовательной программе 

На вопросы анкеты (приведены в сводном отчете, размещенном на 

официальном сайте ВГТУ https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-

obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/) 

ответили представители организаций: Воронежского областного 

клинического центра специализированных видов медицинской помощи, БУЗ 

ВО "ВГКБСМП №10", Департамента здравоохранения Воронежской области. 

Результаты опроса показали полную удовлетворенность 

представителей работодателей образовательной программой по всем 

критериям оценивания: содержание образовательной программы, условия её 

реализации, качество подготовки обучающихся (выпускников), система 

взаимодействия с профессиональным сообществом и репутационные 

характеристики вуза (университет имеет преимущества в реализации 

указанной образовательной программы по сравнению с другими вузами; в 

случае необходимости предприятие готово инициировать предложение о 

«запуске» образовательной программы, отвечающей запросам рынка 

труда). 

 

 
 

В ходе анкетирования представителями работодателей в качестве меры 

по совершенствованию образовательного процесса был высказан запрос на 

улучшение материально-технического обеспечения образовательной 

программы. 
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