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Цель изучения дисциплины:  

 является формирование у студентов представления о сущности конфликтов в 

организации, поливариантности взглядов на сущность и структуру 

конфликтов через освоение различных концепций и подходов к изучению 

данного явления. 

 

 

Задачи изучения дисциплины:  

 

• ознакомление студентов с основными понятиями курса, понятие 

конфликта как психологического феномена; 

• ознакомление с особенностями и видами конфликтов, внешними 

проявлениями путями преодоления конфликтов; 

• ознакомить студентов формами, способами и условиями управления 

конфликтами; 

• формирование представления и первичное овладение технологией 

разрешения конфликтов в организации. 

 

Перечень формируемых компетенций:  

ПК-1 - способностью управлять организациями, подразделениями, 

группами (командами) сотрудников, проектами и сетями  

Общая трудоемкость дисциплины: 3 з.е.  

Форма итогового контроля по дисциплине:  Зачет  

 


