
27.02.07 Управление качеством продукции, процессов и услуг  

(по отраслям) 

Раздел 1. Удовлетворенность обучающихся качеством образования по 

образовательной программе 

В ходе анкетирования обучающиеся ответили на вопросы анкеты 

«Качество реализации образовательной программы» (описание методики и 

перечень вопросов приведены в сводном отчете, размещенном на 

официальном сайте ВГТУ https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-

obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/). 

 Большая часть респондентов полностью удовлетворена структурой 

образовательной программы.  

 

Респонденты полностью удовлетворены методическим обеспечением 

образовательного процесса. 

 

Полностью удовлетворены организацией образовательного процесса 

половина опрошенных обучающихся. При этом в ответах на открытые 

вопросы не было высказано замечаний и пожеланий. 



 

На высоком уровне находится  удовлетворенность оснащением 

учебного процесса, полностью или частично удовлетворены условиями 

осуществления образовательной деятельности все респонденты. 

  
Отсутствие ответов на открытые вопросы может свидетельствовать о 

недостаточном понимании респондентами сущности процедур внутренней 

оценки качества. Необходима разъяснительная работа в части задач, 

механизмов, форм участия обучающихся в оценочных процедурах. 

 

Раздел 2. Удовлетворенность обучающихся качеством реализации 

отдельных дисциплин и практик 

Обучающиеся не воспользовались предоставленной возможностью 

оценить качество реализации отдельных дисциплин и практик, входящих в 

состав образовательной программы. Ответы на вопросы анкеты (описание 

методики и перечень вопросов приведены в сводном отчете, размещенном на 

официальном сайте ВГТУ https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-

obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/) 

обучающихся по образовательной программе не зафиксированы.  

Раздел 3. Удовлетворенность научно-педагогических работников, 

участвующих в реализации образовательной программы 



На вопросы анкеты (приведены в сводном отчете, размещенном на 

официальном сайте ВГТУ https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-

obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/) 

ответили респонденты из числа педагогических работников, привлеченных к 

реализации образовательной программы. Полученные данные 

свидетельствуют о высоком уровне удовлетворенности условиями 

осуществления образовательной деятельности, организацией учебной и 

внеучебной деятельности. Меньшая удовлетворенность зафиксирована в 

части научной и методической работы. 

 

Анализ ответов на открытые вопросы показал, что большинство 

респондентов отмечают в качестве пожелания оборудование большего числа 

аудиторий мультимедийными комплексами, обновление лабораторной базы.  

 

Раздел 4. Удовлетворенность работодателей качеством подготовки по 

образовательной программе 

На вопросы анкеты (приведены в сводном отчете, размещенном на 

официальном сайте ВГТУ https://cchgeu.ru/university/otsenka-kachestva-

obrazovaniya/vnutrennyaya-sistema-otsenki-kachestva/rezultaty-anketirovaniya/) 

ответили представители организаций АО «КБХ». 

Удовлетворенность степенью вовлеченности в проектирование, 

актуализацию, реализацию образовательной программы была оценена как 

частичная.  

 



Респонденты отметили  свое участие в трудоустройстве выпускников,  

показав при этом  частичную удовлетворенность качеством их подготовки  в 

части сформированности практических навыков. 

 

 

 В качестве предложения по совершенствованию программы, 

работодатели высказали пожелание увеличить продолжительность 

практической подготовки на базовых предприятиях.  

 


